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Rappel Méthodologique



Des résultats issus de sondages réalisés auprées d’un échantillon permanent de

foyers représentatifs des résidants en France métropolitaine

Dates de terrain

B

(] @
Echantillon " Mode de recueil Lo
m Cette étude a été réalisée a m Questionnaire auto-
partir du Panel administré, adressé par voie
consommateurs de Kantar postale aux foyers
TNS : Metascope, sélectionnés dans le Panel.

représentatif des foyers
francais selon les critéeres
sociodémographiques usuels.

m 7000 foyers interrogés sur les
achats de végétaux d’'ornement
et des achats de plants
potagers, de pomme de terre et
plantes aromatiques ou
condimentaires

Les achats de végétaux par les Francais en 2017

ICANTAR TNS,

m Chaque mois (rétrospectif)
dans la vague mensuelle du
panel, de janvier a décembre
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Les analyses du panel consommateurs sont conduites sur 2 niveaux et
segmentent les lieux d’achat en 2 grandes catégories d’acteurs

2 niveaux d’analyse :

B En cumul : addition des achats effectués sur les 12 mois de 'année.
(volume, valeur)

B En constant : sélection des réponses des foyers ayant répondu au
moins 10 mois sur 12 (pénétration, profil, panier moyen, mixité,...)

Professionnels des végétaux Généralistes

B Fleuristes B Hypermarchés, supermarchés et supérettes

B E-fleuristes B Jardineries d'hypermarchés

B Service de commande a distance de fleurs ou plantes B Magasins de bricolage et de décoration

B Jardineries spécialisées B Marches et foires

B Coopératives agricoles, libre service B Autres lieux (solderie, association école, station service,
B Sur I'exploitation etc.)

B Grainetiers

m VPC

NB : Grande distribution = Hypermarchés, supermarchés et
supérettes+ jardineries d’hypermarchés
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Les enseighements clés



Les enseignements clés en 2017

Les foyers Francais ont acheté moins de végetaux

#l et le budget est a la baisse sur 3 ans

49 Les fleuristes sont les premiers a souffrir du recul du
marché des végétaux d’intérieur

43 Le marché des végétaux d’extérieur se maintient
grace au dynamisme de lajardinerie

44 Polarisation du marché des végétaux pour le cimetiere et

les obséques autour de I’entretien des sépultures

Les achats de végétaux par les Francais en 2017 ﬂ '!'
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Les enseignements clés

#1 Les foyers Francais ont acheté moins de végeéetaux
et le budget est a la baisse sur 3 ans

* En 2017, les % des foyers ont acheté un végétal soit 21,2 millions de foyers, une proportion qui connait sur ces 3
derniéres années une tendance baissiére. En paralléle, les volumes d’achat tendent a s’éroder depuis 2015 (prés de 2
végétaux en moins par foyer vs 2015) et les foyers ont moins dépenseé en 2017 ( -3,2€ vs 2016).

» Les végétaux d’extérieur, ornement ou potager, constituent I’essentiel des volumes (80%). En valeur, les
végétaux d’intérieur et d’extérieur font part égale (39% chacun).

« Lagrande distribution reste le ler circuit fréquenté en nombre d’acheteurs (57%), le fleuriste est le circuit qui souffre
le plus cette année : moins d’acheteurs (49% vs 52% en 2016) et des parts de marché en volume et en valeur en
tendance baissiere ces 3 derniéres années (méme si en valeur le fleuriste demeure le 1°" circuit). Ce recul regulier des
parts de marché des fleuristes s’explique par une baisse du panier moyen en valeur depuis 2015.

» La contribution des « gros acheteurs de végétaux» au marché des végétaux continue de s’éroder : leurs contributions
en volume et en valeur diminuent respectivement de 2pts et de 3pts, une diminution compensée par celles des
« moyens acheteurs ». Malgré cette diminution, les « gros acheteurs » continuent de privilégier les lieux d’achat
spécialistes des végétaux.

* Les achats de végétaux d’ornement sur Internet demeurent faibles et suivent une tendance baissiére ces 3 dernieres
années : seulement 3% des sommes dépensées en végétaux d’ornement sont réalisées sur Internet.
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Les enseignements clés

4o Les fleuristes sont les premiers a souffrir du recul du marché
des végétaux d’intérieur

+ C’est le segment qui souffre le plus cette année : 53% des foyers ont acheté un végétal d’intérieur, une
proportion en recul de 3pts par rapport a 2016. Dans le méme temps, le budget par foyer est moins éleve (-2,2 €).

* Les fleurs coupées constituent I'essentiel des sommes dépensées (58%), notamment les bottes déja
préparées (45%). La rose reste I'espéce la plus achetée (36% des sommes).

» Les fleuristes attirent toujours le plus grand nombre d’acheteurs (53%), mais leur pénétration diminue de 2 pts
par rapport a 2016. lls perdent des parts de marché en volume au profit de la grande distribution, mais, en valeur,
les fleuristes résistent et dominent largement ce segment (50% des sommes dépensées).

« Offrir reste le premier motif d’achat, avec 81% des foyers acheteurs de végétaux d’intérieur et 71% des sommes
dépensées. Toutefois, on observe depuis 3 ans une baisse du nombre d’acheteurs de végétaux d’intérieur a
'occasion d'une féte calendaire (-3pts de pénétration vs 2016), un recul principalement tiré par la moindre
performance de la féte des meres/peres (-2pts). A noter egalement, la contribution en valeur des occasions
calendaires dans le marché des végéetaux d’intérieur n’est que de 21%.

: | m
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Les enseignements clés

Le marché des végétaux d’extérieur se maintient

" grace au dynamisme de la jardinerie

* Un peu plus de la moitié des foyers ont acheté un végétal d’extérieur (46% pour 'ornement et 32% pour le
potager), une proportion stable par rapport a 2016. Les quantités achetées par foyer sont toutefois en recul de
-2,5pts.

 Les plantes et fleurs a semer ou planter génerent le plus de valeur (42%), notamment les plantes
annuelles/bisannuelles (29%). Les arbres et arbustes d’ornement générent 27% des sommes dépenseées.

 Les acheteurs de végétaux d’extérieur fréquentent autant la jardinerie que la grande distribution
(respectivement 44% et 43%). En parts de marché volume et valeur, la jardinerie reste le circuit principal (24% de
PDM volume et 34% de PDM valeur).

* L’essentiel des achats est realisé a destination du jardin (83% des volumes et 75% des sommes dépensées),
une proportion stable depuis 3 ans. A destination de la terrasse, balcon ou rebord de fenétre, c’est la jardinerie qui
progresse le plus en valeur (+3 pts vs. 2016).

- Les achats de veégétaux des foyers « urbains »

» Les foyers habitant dans une commune de 20 000 habitants ou plus sont globalement moins nombreux a acheter
des végeétaux (73% vs 75% pour 'ensemble), mais ils sont davantage acheteurs de végétaux d’intérieur que
'ensemble des foyers (56% vs 53% pour I'ensemble), corrélé avec le fait qu’ils sont également plus nombreux a
habiter en appartement (51% vs 34% pour 'ensemble).

» Compte tenu de leur zone d’habitation, ils fréquentent plus qu’en moyenne les lieux de proximité tels que le fleuriste,
la jardinerie ou le marché.

| i
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Les enseignements clés

H#4 @ Polarisation du marche des végeétaux pour le cimetiere et les
obséques autour de I’entretien des sépultures

* Un peu moins d’un foyer sur 4 a acheté un végétal pour le cimetiére ou les obséques (33% pour le cimetiere,
10% pour les obseques), une proportion en recul de 2 pts par rapport a 2016.

* Les plantes et fleurs a semer ou planter représentent 57% des sommes dépensées pour le cimetiere, une
proportion en recul de 3 pts par rapport a 2016. Pour les obséeques, les fleurs coupées (notamment les
compositions florales) restent largement privilégiées (70% des sommes).

* Envaleur, le fleuriste est le premier lieu d’achat pour le cimetiere (30%) et les obseques (72%).

* Enfin, 22% des foyers en France ont acheté un végétal a I'occasion de |la Toussaint, une proportion en
augmentation de 3 pts par rapport a 2016. La contribution de la Toussaint en valeur augmente de facon notable
(+6 pts vs 2016).

y | o M
I(ANTAR TNS - Les achats de vegétaux par les Francais en 2017 VQ,'HOr 11

FranceAgr'iMer



1. Les foyers Francais ont achete moins de
végétaux et'le budget est a la baisse sur 3 ans
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KANTAR

1.1

Le taux d’acheteurs est stable mais le
budget moyen dépense par les foyers en
Végétaux diminue



En 2017, les % des foyers ont achetée un vegetal, soit 21,2 millions de foyers, un
chiffre stable par rapport a 2016

Ensemble des végétaux (ornement et potager)

Taux de pénétration Nombre de foyers
% des foyers en France en millions

.................................. TR 21,2m

2016 : 21,4M
2015: 21,5M

2016 : 76%
2015: 77%

NB : Les extrapolations sont fournies a titre indicatif et sont a utiliser avec prudence.

Base : ensemble des foyers (7000)
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Par contre, les volumes d’achat tendent a s’éroder depuis 2015. En valeur, apres
une hausse en 2016, les foyers ont moins depensé en 2017

Le panier moyen en volume et en valeur par foyer acheteur

“ﬂ Ensemble des végétaux (5328)

16 ©

# Quantités
SRS en moyenne

par foyer
acheteur
2015 2016 2017
326 ©

@ Budget
moyen

\./\ 7 par foyer 108’8 €
acheteur

Soit i
°' en prix moyen 37€ 37 € 3,8€

Q 0 Significativement supérieur/inférieur a 2016
Base : ensemble des végétaux
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Un marche porté par les senior : 39% des dépenses sont genérées par les 65 ans
et plus tandis que le poids des moins de 35 ans s’érode

9 Ensemble des
““% végétaux

(% valeur)

La répartition des sommes dépensées selon le profil (en %)

2015 2016 2017

(XX Yy
smn Age de la personne de référence

37 39 39

Moins de 35 ans 35-49 ans 50-64 ans 65 ans et plus

45 44 44 41 42 43

[ )
‘ Revenu

14 14 14

Moins de 1500 € 1501 a moins de 3000 € 3001 € et plus Pas dévolution

significative vs 2016

Base : ensemble des végétaux
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En tendance, les foyers en appartement pesent de moins en moins en valeur
La repartition des sommes est stable selon larégion de résidence

9 Ensemble des

La répartition des sommes dépensées selon le profil (en %) “\\ﬂﬂ végétaux
(% valeur)
\ .
ﬁ i Type d’habitation 2015 2016 2017
20 28 37>
24 24 25 23 24 24 28 27
20 20 19
3 2 2 2 2 2
Maison sans jardin Maison avec jardin de  Maison avec jardin de  Maison avec jardin de Appartement Autres
moins de 500m2 500 a 1000m2 plus de 1000m2
Raw
')&c& Région de résidence
[
18 17 18 16 19 19 19
- 15-15 - 13 14 14 12 12 12 12 12 12 12 12 11
Région parisienne Nord et Est Bassin Parisien Ouest Sud-ouest Sud-est Méditerranée

Base : ensemble des végétaux Pas d’évolution significative vs 2016

‘(ANTAR T N S._l Les achats de végétaux par les Francais en 2017 ﬂ \LCI,'IVIIO!' 17
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Les végeétaux d’extérieur créent du volume, mais sont rejoints par les végétaux

d’intérieur en valeur

Poids des différents marchés

% Volume

Les végetaux d’intérieur
(maison, appartement, véranda, 12
hors achat pour le cimetiere et le deuil)

2015 2016 2017

Les végétaux d’extérieur (ornement et potager) 81 Eslo
(jardin, rebord de fenétre, balcon ou terrasse,
hors achat pour le cimetiére et le deuil)

2015 2017

@ Végétaux pour le cimetiére et les

obseques n n

2015 2016 2017

Base : ensemble des végétaux

% Valeur

2015 2016 2017

39

2015 2017

2015 2016 2017

Les achats de végétaux par les Francais en 2017
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1.2

La grande distribution reste le 1°" circuit
fréequenté mais le fleuriste continue de

dominer en valeur



La grande distribution demeure le ler circuit frequente, suivie par le fleuriste
malgré son recul vs. 2016

Ny Ensemble des

Pénétration des lieux d’achat en % foyers V4 végetaux
56 56 of . .
52 © -3pts m 2015 m2016 w2017 .Q Professionnels des vegetaux
49 84 /84 /84

41 g1 41

Grande Fleuriste Jardinerie Sur un Producteur  Coopérative/ libre  Magasin de
Distribution marché/une foire service bricolage
agricole /décoration
Base : ensemble des acheteurs de végétaux (ornement ou potager) / 5253 @O significativement supérieurfinférieur & 2016
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En parts de marché volume, jardinerie spécialisee et grande distribution sont au
coude a coude. Le fleuriste suit, sur une tendance baissiere depuis 2015

Ny Ensemble des

Part de marché des lieux d’achat en % volume 74 vegetaux
24 - .
22 99 22 .Q Professionnels des vegétaux
m2015 m2016 m2017 61/61/61

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

~
~.
~
~
~
~
~.
~.
~.
~
~
~
~
~.
~Q
~

Jardinerie Grande Producteur Coopérative/ Surun marché/  Fleuriste Magasin de Autres lieux
Distribution libre service foire bricolage
agricole ou de décoration
Base : ensemble des végétaux Pas d’évolution significative versus 2016
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Le fleuriste reste le 1°" circuit en valeur méme si sa part de marché tend a
s’éroder

Ny Ensemble des
/A  Vvegetaux

Part de marché des lieux d’achat en % valeur

S
~
~,
~.
~.
~
~
~
SS
~

.Q Professionnels des végétaux

32 31 ®2015 m2016 m2017 73/73/73

Fleuriste Jardinerie Grande Producteur Coopérative/ Sur un marché VPC Autres lieux
Distribution libre service  ou une foire
agricole
Base : ensemble des végétaux Pas d’évolution significative versus 2016
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En moyenne, les quantités achetées en coopérative / LISA sont en baisse depuis
2015 et se retrouvent au niveau de celles achetées directement chez le
producteur

Ny Ensemble des
/A  Vvegetaux

m2015 m2016 m2017

> T —
—————— 23,3
0.0 20,320,9 22,120,9
' 17,1 16,1159
-~ 1338 148139
) Quantités ,1
e on moyenne
HH par foyer 43 46 39
Producteur Coopérative agricole Jardinerie Marché/foire Grande Fleuriste
/LISA Distribution
Base : ensemble des acheteurs de végétaux (ornement ou potager) Pas d'évolution significative versus 2016
Les achats de végétaux par les Francais en 2017 '“
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Le recul régulier des parts de marché valeur des fleuristes s’explique par une
baisse du panier moyen depuis 2015

Ny Ensemble des
/A  Vvegetaux

m 2015 m2016 m2017

>
-206 ©
69,7€ 68,7€ 66,7 € +1,2€
53,4€53,8€ 53,3€ 54,6€ 53,1€ 54,3€ +1,1€
-1,0€ 41,7€ 38,7€ 39,8€
Budget moyen
par foyer
acheteur
Fleuriste Jardinerie Grande Producteur Coopérative/ libre Sur un marché
Distribution service ou une foire
agricole

Soit en prix
moyen par 16,2€ 149€171€ 31€ 33€ 34€ 30€ 28€ 3,0€ 27€ 26€ 26€ 1,8€ 1,86 1,9€ 21€ 22€ 23€

végétal :

o 00 Significativement supérieur/inférieur a 2016
Base : foyers acheteurs de végétaux (5253)

Les achats de végétaux par les Francais en 2017 il '“
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1.3

La contribution des « gros acheteurs de
Végétaux» continue de diminuer



La proportion des gros acheteurs reste stable, mais leur contribution au volume et
a la valeur du marcheé diminue ; compensée par celles des moyens acheteurs

%2 Ensemble des

“‘\% végétaux

Bl Petits acheteurs (1 a 10 végétaux)
HEl Moyens acheteurs (11 a 36 végétaux)
Bl Gros acheteurs (37 végétaux ou plus)

Répartition des Acheteurs Quantités achetées Sommes dépensées

-3pts

Q 0 Significativement supérieur/inférieur a 2016

Base : ensemble des acheteurs de végétaux (ornement ou potager) / 5253

'(ANTAR T N S.'I Les achats de végétaux par les Francais en 2017 i' Va,'lf'llor 26
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De gros acheteurs dont les quantités achetées et les sommes dépensées diminuent

\\"” Ensemble des
/A  Vvegetaux

Petits acheteurs Moyens acheteurs Gros acheteurs
(1 a 10 végétaux) (11 a 36 vegetaux) (37 végétaux ou plus)
949 893 g65 9
® ¥  Quantités 18,6 18,8 18,6
My cnmovene 39 40 40 ey
par foyer
acheteur
© 221,4 € O
+3.1€ 178.2 € 212,3 € s

121,3€113,1 € 116,2 €

@ Budget mfoyen 48,4 € 48,0 € 46,7 €
parioyer

= acheteur = o o016 2017 2015 2016 2017 2015

2016 2017

Base : acheteurs de végétaux : petits (2309), moyens (1674), gros (1270) QQ Significativement supérieur/inférieur a 2016

‘(ANTAR T N S - Les achats de végétaux par les Frangais en 2017 il '“
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La contribution des gros acheteurs diminue mais leur frequentation est en
hausse chez les producteurs, les coopératives/LISA et en grande distribution

Ny Ensemble des
/A  Vvegetaux

m Petits mMoyens mGros
Nombre moyen de circuits fréquentés

Professionnels des végétaux Petit : 1,8
e ° Moyen : 3,0
o 670 72% / 90% / 96% Gros : 3,8
+2pts 691 -3pts  -3pts
-4pts
(1) 504 560 o 58

+2pts

49

Grande Distribution Fleuriste Jardinerie Sur un marché/foire Producteur Coopérative / Magasin de
libre service bricolage/décoration
agricole

Q 0 Significativement

supérieur/inférieur a 2016
Base : acheteurs de végétaux : petits (2309), moyens (1674), gros (1270)

Les achats de végétaux par les Francais en 2017 i' '“
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Les gros acheteurs semblent avoir reporté leurs achats vers des circuits plus
« experts » comme les producteurs

% Volume

Petits acheteurs

()

~ R 3 +2pts -

Grande Distribution 29 Grande Distribution
29
_ I 0 -2pts © o
Fleuriste 24 Jardinerie
22
- 1 s
Jardinerie 19 Producteur
18

surun marche 1 3 .

. 8 Fleuriste
[foire 3
Hl s ,
Producteur 6 Surun marche/
7 foire

Coopérative / 1l 4 Coopérative /
libre service 5 libre service

agricole 5 agricole
Magasin de | g’ 2017 Magasin de bricolage/

bricolage/déecoration 3 2016 décoration
e 2015
Autres 7 Autres
8

Base : achats de végétaux d’ornement

Q 0 Significativement

supérieur/inférieur a 2016

ICANTAR TNS,

Moyens acheteurs

I 2
24
23
I 2/
23
24
B 12
11
11
— 11 2pts ©
13
13
1 2ps @
13
11

B 10 2rts @
8
9

u2 2017

3

.
5
8

2015

Les achats de végétaux par les Francais en 2017

“0
NZ

Ensemble des
végéetaux

Gros acheteurs

Jardinerie

Grande
Distribution

Producteur

Coopérative /
libre service
agricole

Sur un marché/
foire

Fleuriste

Magasin de bricolage/
décoration

Autres

m—
22

23

20

16

17 +2pts
S 17 21 @

16

p—
15

17
- E
12
11
‘4 -2pts @)
6
4
¥
4
4

N
6

9

2017
2016

2015
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Le fleuriste reste le ler circuit en valeur, mais son poids diminue pour toutes les
cibles

%2 Ensemble des
; e VR
% Valeur & @  Vvégetaux
Petits acheteurs Moyens acheteurs ) Gros acheteurs o
39 -3pts @ e 31 -2pts 26 -2pts
Fleuriste 42 Fleuriste 33 Fleuriste 28
42 I 33 24
Grande Distributi P 19 ardinerie
rande Distribution spécialisée D ) spécialisée 2211
Jardinerie Grande I— 1167 Grande
spécialisée Distribution | 15 Distribution
Product ‘56 Producteur 8
roducteur Producteur
7 9
Sur un marché / l g Sur un marché/ ; Cii%?sésr:rt\i/\ilc?e/ 89
foi 2017 une foire
une foire 5 o B 6 2017 agricole 9 2017
< rati
Service de commande Z‘ 2015 Ci%?sir;\l,\ilse/ . g’ Sur un marché / 4 2016
. . 7
a distance 3 agricole L 6 2015 une foire 7 2015
Fleurs ou plantes
Coopérative / 3 Service de commande ™ 2 Vente par 3
libre service 3 3 distance 1 3
agricole 4 b2 correspondance 4

Fleurs ou plantes

Autre Autre Autre

o Voo
00 o
Ic»m
\‘

Q 0 Significativement

Base : achats de végétaux d’'ornement supérieur/inférieur a 2016
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1.4

Les achats de vegéetaux sur Internet restent
anecdotiques



En 2017, 6% des acheteurs de végétaux d’ornement
achat de végétaux d’ornement sur Internet

. Taux d

ont effectué au moins un

e pénétration

% des foyers acheteurs de
végétaux sur Internet

Ensemble des végétaux 60/
d’ornement * O Plus que la moyenne des acheteurs de végétaux d’ornement, les
acheteurs de végétaux d’'ornement sur Internet sont :
PCS + (45% vs 31% ensemble VO)
2016 : 6% Moins de 35 ans (17% vs 13% ensemble VO)
2015 : 6% 35- 49 ans (34% vs 24% ensemble VO)
[ |
w ] |
Les’. ve’gfataux 4% Le’s veg(_ataux 4% Les_veg_e\taux pour 1%
d’intérieur d’extérieur le cimetiere ou les
d’ornement 2016 : 3% obséques 2016 : 2%
2016 : 4% 2015 : 4% 2015 : 2%
2015: 4%

des foyers acheteurs de
végétaux d’extérieur
d’ornement sur internet

des foyers acheteurs de
végetaux d’intérieur sur internet

des foyers acheteurs de
végétaux pour le cimetiére ou
les obseques sur internet

* Pas d’information sur les achats effectués sur Internet pour les végétaux potager, la question n’est pas posée pour ce marché
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Le poids d’Internet dans les achats de végétaux d’ornement s’inscrit dans une

tendance plutot a la baisse sur 3 ans

Ensemble des végétaux
d’ornement

Végétaux d’intérieur

gv;sx ;R Tulipe

: (Géranium pour ensemble VO)

: 2,7%
. 2,1% 1,9%
otume 1,3% 1,3% 1,3%
2015 2016 2017 2015 2016 2017

Rose
(comme pour 'ensemble VO)

3,9%

3,3% 3,2%

3,2% 3,1% 3,0%

Valeur

Base : ensemble des végétaux d’ornement

ICANTAR TNS,

Végétaux d’extérieur

Les végétaux pour le

d’ornement cimetiére ou les
obseques
3,5%
2,6% 2,4%
0,6% 0,6% 0,5%

2015

3,4% 3

2015 2016 2017

2016 2017

4% 3,4%

Les achats de végétaux par les Francais en 2017

1]
Val'hor =

FranceAgf'iMer



A retenir, concernant les achats de vegétaux en France en 2017 ...

Des foyers Francais ont acheté un végetal soit 21,2 millions de foyers, une proportion

m75% stable par rapport a 2016.

C’est le budget moyen consacré aux végeétaux par les foyers, ce budget recule
@\, 1 08,8€ de 3,2€ par rapport a 2016.

P des acheteurs fréquentent la grande distribution pour I'achat de végétaux, 49%
MZ] 57%  se rendent chez le fleuriste mais cette proportion recule de 3 pts vs. 2016.

@\, 31% des sommes dépensées sont générées par le fleuriste, c’est le 1¢" circuit en valeur.

- 0 des acheteurs de végétaux d’ornement ont effectué au moins un achat de végétaux
"_'l'* 6% d’ornement sur Internet.

Les achats de végétaux par les Francais en 2017 ﬂ "'
IKANTAR TNS- o | Francefgriver  Val'hor  °*



w2 Lesifle Iristes sont les premiers a souffrir du

»

recul du marché des vegétaux d’intérieur




Un peu plus de la moitié des Francais ont acheté un végétal d’intérieur en 2017
Le budget moyen est en recul de 2,2€ vs. 2016

Les végetaux d’intérieur

(maison, appartement, véranda, hors achat pour le cimetiere et le deuil)

Taux de pénétration Nombre de foyers Panier moyen Panier moyen
% des foyers en France en millions en valeur en volume

-3pts N
O 2016 : 15,7M De budget moyen *Quantités en moyenne
2015: 15,4M par foyer acheteur par foyer acheteur
2016 : 56% 226 © eas
2015 : 55% 4,
2016 : 59,5€ 2015:4,9
2015 : 58,8€

* De bouquets, fleurs ou plantes...

Base : ensemble des foyers (7000)
Q 0 Significativement supérieur / inférieur & 2016

. | il
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En valeur, le poids des moins de 35 ans recule au profit des 35-49 ans

&y 44
q "4' Les végétaux

La répartition des sommes dépensées selon le profil (en %) A
- d’intérieur

2015 2016 2017

860 ‘ez
smn Age de la personne de référence

2 35
sopts 30 30 30 32 34

20 21 23

Moins de 35 ans 35-49 ans 50-64 ans 65 ans et plus

44 42 42 42 44 44

[ ]
' Revenu

14 14 14

Moins de 1500 € 1501 a moins de 3000 € 3001 € et plus

Base : achat de végétaux d’intérieur Q 0 Significativement supérieur / inférieur a 2016
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La contribution en sommes dépenseées par les foyers en appartement progresse
par rapport a 2016

L . . . %% Les végétaux
La répartition des sommes dépensées selon le profil (en %) g{

d’intérieur
\
/ﬁ\ﬁﬁ Type d’habitation 2015 2016 2017 (7}
+2pts
Mais son avec jardin : 57 / 58 / 58 39 36 38
22 %4 23 21 20 20
2 3 2 2 3 2
Maison sans jardin Maison avec jardin de  Maison avec jardin de  Maison avec jardin de Appartement Autres
moins de 500m2 500 a 1000m2 plus de 1000m2
o
‘#‘4 Région de résidence
e,
22 21 2 17 16 17 17 17
16 +/ 1
13 17 12 139111

Région parisienne Nord et Est Bassin Parisien Ouest Sud-ouest Sud-est Méditerranée

Q 0 Significativement supérieur / inférieur & 2016
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Les fleurs coupées constituent I'essentiel des sommes dépensées, notamment la
rose

&y ,
. . #®+ Les végétaux
Poids des categories 4 d’intérieur

% des sommes dépensées

Total plante en pot : 42% Fleurs coupées : 58%

Plantes Fleurs achetées a Bottes déja

- i reparées
Plantes fleuries vertes la piece prep

i
! i

‘ Les 3 especes les plus achetées ‘

% des sommes dépensées

Orchidée Jacinthe Cyclamen, Rose Lys Gerbera
Kalanchoe, Poinsettia _ ,
' «Q 36% 4£.8% e 5%
;e 12% w 4% 2% | o

¥

Pas d’évolution significative versus 2016

» . i
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2.1

Les fleuristes attirent toujours le plus grand
nombre d’acheteurs, mais leur péneétration
diminue



Les acheteurs de végétaux d’intérieur sont moins nombreux a fréquenter les
circuits spécialistes du vegétal et notamment le fleuriste

sz . . y 0
Pénétration des lieux d’achat en % foyers 3}%’3' Les végétaux
- d’intérieur ‘@ Professionnels des vegétaux
zﬁ’s 77176173
. © -3pts
53 °° 53

47 48 48 =2015 w2016 W2017

15 15 15

Fleuriste Grande Jardinerie Sur un Producteur Coopérative/ Magasin de
Distribution marché/foire libre service bricolage/
agricole de décoration
Base : acheteurs de végétaux d'intérieur @ © significativement supérieur /inférieur & 2016
Les achats de végétaux par les Francais en 2017 p l.“
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IKCANTAR TNS- nceneiver  Val'hor
e predisiamaty de gt



En PDM volume, grande distribution et fleuriste sont a egalité cette année

P . ’ 0
Part de marché des lieux d’achat en % volume 3}%’3’ Les végétaux
4  d’intérieur 'Q Professionnels des végétaux
+2° 53/ 52/ 50
pts
35
34 3433 22015 ®=2016 m2017

31 32

Grande Fleuriste Sur un marché/  Jardinerie Producteur Coopérative/  Magasin de Autres lieux
Distribution foire libre service  Dbricolage/de
agricole décoration

Base : achats de végétaux d'intérieur Q 0 Significativement supérieur /inférieur & 2016
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Mais en valeur, le fleuriste reste le 1°" circuit avec une part de marche stable

, . y 0 ;.
Part de marché des lieux d’achat en % valeur ggazf Les végétaux

-a d’intérieur

'Q Professionnels des végétaux
m 2015 =2016 m2017 73/72171

51 50 50

11 11 11

Fleuriste Grande Jardinerie Sur un marché Producteur  Coopérative/ libre  Autres lieux
Distribution ou une foire service
agricole
Base : achats de végétaux d'intérieur Pas d’évolution significative versus 2016
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Un comportement d’achat en volume plutét stable d’un circuit a I'autre

%% Les végétaux
©  dinterieur 22015 ®2016 W2017

32 33 34

.:i'
(s PrY)
HHH

2,8 29 2.8
21 21 21 232221
Quantités en 1,7 19 18
moyenne par
Marché/foire Grande Fleuriste Producteur Jardinerie Coopérative
Distribution agricole /LISA

Base : acheteurs de végétaux d’intérieur (3720) Pas d'évolution significative versus 2016

y | o M
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En valeur, le panier moyen recule chez le producteur (et en tendance chez le
fleuriste) au profit du marché / de la foire

%% Les végétaux
‘ d’intérieur

m2015 =2016 m2017

54,1 € 54,0€ 526€

20,0€30,8€324€  296€30,1€83¢ 314€
27,5 €26, 6 € 233€220€239€ 249€252€234¢
Budget moyen
par foyer
acheteur
Fleuriste Sur un marché Jardinerie Producteur Grande Coopérative/ libre
ou une foire Distribution service
agricole

Soit en prix
moyen par 19,0€ 186€ 18,8€ 77€ 79€ 79€ 12,9€ 13,7€ 13,56€ 15,0€ 13,1€12,7€ 73€ 69€ 7,0€ 14,6 € 13,3€ 13,0€

végétal :

Pas d’évolution significative vs 2016

Base : acheteurs de végétaux d’intérieur (3720)

ICANTAR TNS,

e predisiamaty de gt
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2.2

Offrir reste le premier motif d’achat, mais
moins d’acheteurs de vegeétaux d’intérieur a
I’occasion d’une féte calendaire



Malgré une baisse par rapport a 2016, offrir reste le premier motif d’achat et

represente 71% des sommes depensées

Occasion d’achat

% des foyers acheteurs de
végétaux d’intérieur

Pour
offrir 84% 83% 81% © -2pts

- HEE

Pour soi-
méme 5104 53%  53%

o | 1

2015 2016 2017

$%% Les végétaux
‘ d’intérieur

% des sommes
dépensées

12% 2%  T71%

28% 28%  29%

2015

‘(ANTAR T N S - Les achats de végétaux par les Frangais en 2017

2016 2017

Q 9 Significativement supérieur / inférieur & 2016
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Un panier moyen en valeur nettement plus élevé pour les achats pour offrir que

pour les achats pour soi-méme

Panier moyen selon ’occasion

Panier
moyen
en volume

3,4 3,3 3,2

e
L] Pour offrir B e

3,9 3,8
&% Pour soi-méme ---

2015 2016 2017

Base : acheteurs de végétaux d’intérieur (3720)

ICANTAR TNS,

&% Les végétaux

2.' d’intérieur

Les achats de végétaux par les Francais en 2017

@ Panier
moyen
\\-ﬁ en valeur
51,3 € 52.1€ 50,9 €
30,4 € 30,4€ 30,1€
2015 2016 2017

Pas d’évolution significative vs 2016

o
FranceAgfiMer Val nor

.Qulh:ml
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Par rapport a 2016, moins d’acheteurs de végétaux d’intérieur a I'occasion d’une
féte calendaire, principalement du a la moindre performance de |la féte des meres

%% Les végétaux
«ﬂ
- d’intérieur

Motif d’achat

% des foyers acheteurs de % des sommes
végétaux d’intérieur dépensées
Occasion
personnelle 87% 89% 89% 78% 78% 79%
Anniversaire : 35% Anniversaire : 19%
Invitation : 29% Invitation : 15%
2015 2016 2017
Occasion O -3pts

calendalre 48% 46% 43%

s —— —
EEHDV - ]

Noél, fétes de fin d’'année : 20% Noél, fétes de fin d’année : 8%
Féte des méres/peéres : 12% ©-3pts Féte des méres/péres : 5%
Base : acheteurs de végétaux d'intérieur (3720) € © significativement supérieur / inférieur a 2016

‘(ANTAR T N S.‘I Les achats de végétaux par les Francais en 2017 ﬂ Va!'llf!or 49
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Pour des occasions personnelles, un foyer achéte en moyenne dans I’année un

peu plus de 4 entités en végétaux d’intérieur

ALXR . .
Panier moyen par foyer acheteur en volume selon le motif

4,2 43 4,3
19 20 19

Anniversaire

Nombre moyen
d’entités achetées
pour des occasions
personnelles

1,6 1,6 1,7

Noél, fétes de fin d’année

Nombre moyen , 15 15 15
n0—0 d’entités : : ’
des fétes

calendaires 2015 2016 2017 2015 2016 2017

Base : acheteurs de végétaux d’intérieur (3720)

3}:;;3' Les végétaux

? d’intérieur

Invitation

1,9 1,9

Féte des meres / peres

1,3 1,3

2016 2017

Pas d’évolution significative vs 2016

l(ANTAR TN S'l Les achats de végétaux par les Frangais en 2017
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En 2017, un foyer acheteur a dépensé en moyenne 49,7€ en végétaux d’intérieur
pour des occasions personnelles et 29,3€ pour des fétes calendaires

3}:;;3' Les végétaux
: : - d’intérieur
Panier moyen par foyer acheteur en valeur selon le motif
V
Anniversaire Invitation

52,1€50,3 € 49,7 €
32,2€ 316€ 30,7€ 276 € 285€ 979¢

Budget dépensé

personnelles

Noél, fétes de fin d’'année Féte des meres / péres
28,8 € 30,1€ 29,3 €
. . 239€ 232¢ 249¢€ 234€ 239€ 249€
00 Budget depeAnse
oo pour des fétes
B o calendaires
2015 2016 2017 2015 2016 2017 2015 2016 2017
Base : acheteurs de végétaux d’intérieur (3720) Pas d’évolution significative vs 2016
l(ANTAR TN S Les achats de végétaux par les Francais en 2017 ﬂ l'“ 51
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A retenir, concernant les achats de végétaux d’intérieur en France
en 2017 ...

0 des foyers Francais ont acheté un végétal d’'intérieur soit 15,0 millions de foyers, une
53 /0 proportion en recul de 3 pts vs. 2016.

c’est le budget moyen consacré aux vegétaux d’intérieur par les foyers, ce
@\, 57,3€ budget recule de 2,2€ par rapport a 2016.

des acheteurs frequentent le fleuriste pour 'achat de végétaux d’intérieur, une
7] 53%  pénétration en baisse de 2 pts vs. 2016.

@\, 50% des sommes dépensées sont genérees par le fleuriste, c’est le 1¢" circuit en valeur.

I:I:l /190  des sommes dépensées en végétaux d’intérieur sont destinés a 'achat « cadeau ».

Les achats de végétaux par les Francais en 2017 ‘D '.“
IKANTAR TNS- Francefgriver  Val'hor  >*
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3. Le marché des végétaux d’extérieur se maintient
grac:e au dynamlsme de Iajardlnerle

L]

.:,’-.
1
. "?"'
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Un peu plus de la moitié des Francais ont acheté un végétal d’extérieur en 2017.
Le panier moyen en volume recule vs. 2016.

k)

Taux de penetration Nombre de foyers Panier moyen Panier moyen
% des foyers en France en millions en valeur en volume

Les végétaux d’extérieur (ornement et potager)

ardin, rebord de fenétre, balcon ou terrasse, hors achat pour le cimetiére et le deuil)

Sur la base de 'ensemble des végétaux (ornement + potager)

549 )15, 3M —=2-58,8 €

\-/De budget moyen

2016 : 15,2M *Quantités en moyenne
: ar foyer acheteur
2015: 55% 2015: 15,4M parfoy par foyer acheteur
22g1756 : gg'fg 2016 : 33,8€
T 2015: 34,3

Ornement - 46% Ornement : 52,5€
' Potager : 23,8€

Potager : 32% @ -2pts Ornement : 18,0 200

Potager : 27,2

* D’arbustes, plantes, plants potager, arbres, ou bulbes...

Base : ensemble des foyers (7000) Q 0 Significativement supérieur / inférieur a 2016

_ . i
Les achats de végétaux par les Francais en 2017 ﬂ '
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Un marché porté par les senior : pres de 40% des sommes dépensées sont
générées par les 65 ans et plus

Les végétaux
La répartition des sommes dépensées selon le profil (en %) d’extérieur

2015 2016 2017 <= (y compris potager)

= Age de la personne de référence 39 39

37

20 20 20

Moins de 35 ans 35-49 ans 50-64 ans 65 ans et plus

43 44 44

[ )
' Revenu

13 12 13

Moins de 1500 € 1501 a moins de 3000 € 3001 € et plus Pas dévolution

significative vs 2016

» | i
KANTAR TN S.'I Les achats de vegétaux par les Francais en 2017 n Va,'hor 55

FranceAgriMer 2200



Pas de reelles differences selon la taille du jardin : les foyers habitant en maison
avec jardin <500m2 génerent autant de sommes déepensées que les foyers
habitant une maison avec un jardin plus grand

Les végétaux
d’extérieur
2015 2016 2017 <= (y compris potager)

La répartition des sommes dépensées selon le profil (en %)

/ﬁ\ ﬁﬁ Type d’habitation

25 24 26 26 27 27 26 26 95

Maison sans jardin Maison avec jardin de  Maison avec jardin de  Maison avec jardin de Appartement Autres
moins de 500m2 500 a 1000m2 plus de 1000m2

&
‘i‘?" Région de résidence
!

21 20 20
13 14 15 14 14 13 - 14 14 15 14 13 14 13 13 12 12 13 12
Région parisienne Nord et Est Bassin Parisien Ouest Sud-ouest Sud-est Méditerranée

Pas d’évolution significative vs 2016
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Les plantes et fleurs a semer ou planter génerent un peu plus de 40% des
sommes dépensées en végétaux d’extérieur

_ i _ Les végéetaux
Poids des catégories d’extérieur
«=. (y compris potager)

% des sommes dépensées

Bulbes et
oignons a  Arbustes et
fleurs plants fruitiers
29% 27% 24% SVl 5% | 4% 3% IH
0)
Autre
Plantes i
Plantes Arbres et arbustes Plantes et plants . Arbres  Graines
annuelles/bisannuelles vivaces fruitiers

d'ornement potagers

Plantes et fleurs a semer ou planter

42%

Pas d’évolution significative versus 2016

» . i
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Un marché assez atomatisé en termes d’espeéeces, le géranium est la premiéere
espece en valeur avec 9% des sommes dépensées

Les especes les plus achetées

% des sommes dépensées

A2 Plantes et fleurs a semer 270 Arbres et arbustes
ou planter % |  d'ornement

.t'

¢ v D
X

. Pétunia [@ &Hortensia @

@ Pensée ‘@ ’ Buis @

24%

Plantes et plants potagers 7% Arbres, arbustes et

plants fruitiers
@ - O

ﬁ Pommes de terre (@
-
Salade [@

Fraisier Pommier Cerisier
54 3
\

Pas d’évolution significative versus 2016

y | o M
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* Les plantes ou arbres melliferes a semer ou planter pesent pour ¥ des
sommes dépensées en végétaux d’extérieur

a 252 millions d’euros soit 24% des dépenses en végétaux d’extérieur (y compris potager)
+8% vs 2016

‘?p 69,5 millions de quantités, soit 13% des végétaux d’extérieur achetés (y compris potager)
-3% vs 2016

Calendrier des achats Ensemble des végétaux d’extérieur o _
- ; Ensemble des plantes ou arbres melliferes 1 trimestre - 23% / 31%
% en somme dépensee 2éme trimestre : 50% / 37%
3eme trimestre : 13% / 13%
23% 4eme trimestre : 14% /19%
18% 19704,
15% 0
l% 13/0
8% 7o 7% 8%
% 0 % o %
o0 0% Mgy, 4%4% 5% % - 4k 2% oy, 5%
02%
— = ou B ﬂ ﬂ
Janv. V. Mars Auvril Mai Juin Juil. Aolt Sept.

I'Agriculture et de I'’Alimentation en 2017. Cette liste preC|se la période de floraison de chaque espéce et son mteret en nectar et/ou pollen.

o ° Significativement supérieur / inférieur
a 'ensemble des végétaux d’extérieur

'(ANTAR T N S - Les achats de végétaux par les Francais en 2017 ﬂ "'
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Pres de la moitie des sommes dépensées le sont en jardinerie et
coopérative / libre service agricole

HEARAN

A\~

[7#] Lieux d’achat % en somme dépensée

1

49%

16% 14% 15%

6%

Jardinerie, Producteur Grande distribution Marché / foire Autres lieux
coop./ libre service (Fleuristes, vente par

agricole correspondance, magasin de
bricolage et de décoration...)

Destination Principales plantes melliferes
% en somme dépensée % en somme dépensée
Jardin Rebord de fenétre, balcon, Lavande
terrasse, cour... .
yll Campanule
‘ Camélia
294 | 78% 22% ,
L3 s . % H% Pommier
Cerisier

_ i
Les achats de végétaux par les Francais en 2017 ﬂ '
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KANTAR

3.1

Un niveau de fréquentation identique entre la
jardinerie et la grande distribution



Pour I’achat de végétaux d’extérieur, les acheteurs fréquentent autant la
jardinerie spécialisée que la grande distribution

Les végétaux

d’extérieur
Pénétration des lieux d’achat en % foyers <= (y compris potager)
44 a4 44 43 47 43 m2015 m2016 w2017 .Q Professionnels des végétaux

77176177

Jardinerie Grande Producteur Coopérative/ libre  Sur un marché/foire Fleuriste Magasin de
Distribution service bricolage/
agricole décoration
Base : acheteurs de végétaux d’extérieur (ornement ou potager) / 3809 @O significativement supérieurfinférieur & 2016
Les achats de végétaux par les Francais en 2017 p l.“
5 62
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En part de marché volume, la jardinerie reste le circuit principal. Le producteur
regagne des parts de marché par rapport a 2016

Les végétaux
d’extérieur

Part de marché des lieux d’achat en % volume - (y compris potager)

25 .Q Professionnels des végetaux
24 24 m 2015 m2016 m2017 61/ 63/ 66

Q (A
+2pts +3pts

17

17
16 16 15

Jardinerie Grande Producteur Coopérative, libre  Sur un marché/ Vente par Magasin de Autres lieux
Distribution service foire correspondance bricolage /
agricole décoration
Base : achats de végétaux d’extérieur (ornement ou potager) @O significativement supérieurfinférieur & 2016
Les achats de végétaux par les Francais en 2017 p l.“
5 63
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La jardinerie reste le 18" circuit en valeur et sa part de marché progresse par
rapport a 2016

Les végétaux

d’extérieur
Part de marché des lieux d’achat en % valeur <= (y compris potager)
(A 'Q Professionnels des végétaux
30 32 34 +2pts
m2015 m2016 m2017 73173173

Jardinerie Producteur Grande Coopérative/ Sur un marché / Fleuriste Vente par Autres lieux
Distribution libre service foire correspondance
agricole
Base : achats de végétaux d’extérieur (ornement ou potager) @O significativement supérieurfinférieur & 2016
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KANTAR

3.2

La jardinerie consolide sa part de marche
volume et valeur sur les achats a destination
de terrasses, balcons ou rebords de fenétres



Un peu plus de 4 foyers Francais sur 10 achetent des végétaux a destination du
jardin, 2 sur 10 pour la terrasse, balcon ou rebord de fenétre

Les végétaux
d’extérieur
«=. (y compris potager)

Taux de pénétration m @%

% des foyers en France

Jardin Terrasse, balcon,
rebord de fenétre

A4%  44%  43%

Taux d’acheteurs 24% 24% 24%
(% des foyers achetours I -
en France)
2015 2016 2017 2015 2016 2017

Nombre de foyers 12,4AM  124M  12,2M

acheteurs 6,/M 6,8M 6,8M
iy T  —

Base : ensemble des foyers (7000) NB : Les extrapolations sont fournies & titre indicatif et sont & utiliser avec prudence. Pas d'évolution significative versus 2016

Les achats de végétaux par les Francais en 2017 u I'"
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Le budget végeétaux a destination de la terrasse, balcon ou rebord de fenétre suit
une tendance a la hausse depuis 3 ans mais reste 2 fois moins élevé que celui
consacreé au jardin

Les végétaux

d’extérieur m s-%
T %

- (y cOmpris potager)
Jardin

A:g'
(s PrY)
HEH

Quantités en moyenne
par foyer acheteur

Terrasse, balcon,
rebord de fenétre

35,7 34,3 32,6

2015 2016 2017 2015 2016 2017

583€ 547€ 550€ o
26,1€ 274€ 28,2¢€

e
IE

Budget moyen par
foyer acheteur

Soiten prixmoyen par 4 ge 1,6 € 1,7 € 2,4€ 2,3€ 2,7€
végétal :
Base : acheteurs de végétaux d’extérieur (ornement ou potager) / 3809 Pas d'évolution significative versus 2016
KANTAR TN S Les achats de végétaux par les Francais en 2017 n l'“ 67
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Les indicateurs volume et valeur des achats a destination de la terrasse, balcon
ou jardin sont stables sur ces 3 dernieres années

Les végetaux
d’extérieur
- (y cOompris potager)

% Volume % % Valeur

2015 2016 2017 2015 2016 2017

A¥ Jardin

Terrasse, balcon,
4 rebord de fenétre

Autre extérieur
(cours, devant la porte...)

Base : achats de végétaux d’extérieur (ornement ou potager) Pas d’évolution significative versus 2016

. | - il
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La grande distribution consolide sa part de marché en volume pour les achats a
destination du jardin, alors que les libres services agricoles affichent plus de
dynamisme pour les achats a destination de la terrasse, balcon, rebord de

fenétre

Jardinerie

Grande
Distribution

Producteur

Coopérative,
libre service agricole

Sur un marché/foire

Vente par correspondance

Magasin de bricolage/
décoration

Fleuriste

Autres lieux

Base : achats de végétaux d’extérieur (ornement ou potager)

-1

17

Jardin

17
17

5 (A
17 *2pts

3k

.|

Volume

%

16 € -2pts

18

R 17

13
13

R 11

N Nl
OSENY o

4
4
5

4
4
4

AN

Professionnels des

végeétaux

66%

63%

63%

Jardinerie

Grande
Distribution

Producteur

Coopérative, libre service

Q 9 Significativement supérieur / inférieur & 2016

ICANTAR TNS,

Terrasse, balcon,
rebord de fenétre

[7)
I S +2pts
20 o
I 27 +3pis
B o1
7 O -2pis

19
B 15
o ©

Les achats de végétaux par les Francais en 2017

; 5 +4pts
agricole Lo
. g O -2t
Sur un marché/ foire 10
9
, Il 4
Fleuriste 5
5
Magasin de bricolage / ] 33
décoration
3 Professionnels des
B2 @ végetaux
Vente par correspondance 3
b3 63% 60% 60%
_ M3
Autres lieux 4
B 5
—— I!I 69
FranceAgriver  VAI'hor
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A destination de la terrasse, balcon ou rebord de fenétre, les parts de marché
valeur de la jardinerie et de la coopérative, libre service agricole progressent

@ % Terrasse, balcon
- v b )
Jardin S Valeur rebord de fenétre
o 34 ~ mm 35 € +3pts
Jardinerie 33 Jardinerie 32
31 R 34
17 I 15
19 istribution - RSN 15
Grande %33 Producteur 14170 o
Distribution 11 L 13
o 13 B 10
" Coop_eratlve_, I -13 Fleuriste 9
ibre service agricole 14 L 10
Sur un marché | foire E; Coopérative, libre service -7 9 @ +2pts
6 agricole Lo
Professionnels des
6 DT e s O
cor?gesrp])tgn?:lz;ce l 6 vegetaux Sur un marché /foire 10
6 77% 73% 75% o
. 4 (7] Magasin de bricolage/ M 3 _
Fleuriste 4 +2pts décoration 4 Professionnels des
5 i 4 végétaux
Magasin de I?Z ventepar M3 71% 69% 72%
bricolage/décoration 4 correspondance g 4 +3pts
. 4 _ M 3
Autres lieux 4 Autres lieux 3
4 0l a
Base : achats de végétaux d’extérieur (ornement ou potager) €@ © significativement supérieur / inférieur & 2016
KANTAR TN S Les achats de végétaux par les Francais en 2017 n “I
n

Val'hor 7°
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A retenir, concernant les achats de vegetaux d’extérieur (ornement et
potager) en France en 2017 ...

0 Des foyers Francais ont acheté un végétal d’extérieur d’'ornement ou de potager soit
54 /O 15,3 millions de foyers, une proportion stable par rapport a 2016.

C’est le budget moyen consacré aux végetaux d’extérieur par les foyers, ce
\-/\\J, 58,8€ budget est stable par rapport a 2016

iR, des acheteurs fréequentent la jardinerie pour I'achat de végétaux d’extérieur suivi de
[tA AA90  trés prés par la grande distribution (43%)

@ 0 des sommes dépensées sont génerées par la jardinerie, une part de marché en
= 34 Y0 hausse de 2 pts vs. 2016.

ﬂ:: /5%  des sommes dépensées en végetaux d’extérieur sont pour le jardin

Les achats de végétaux par les Francais en 2017 ﬂ “'
IKANTAR TNS- Francehgriver  Val'hor ™
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4. Les achats de végétaux des foyers « urbains »

-— -




Les foyers « urbains » (habitant dans une commune de 20 000 habitants et plus) sont
moins nombreux a acheter des végétaux que I’ensemble des foyers en France

U
0
“”ﬂ Ensemble des végétaux (ornement et potager)

Ensemble des foyers Ensemble des foyers Foyers habitant dans des

. communes >= 20.000
en France «urbains » habitants (soit 61% des

foyers en France)

% des foyers en France

Taux de pénétration 75% 73°%

2016 : 76% 2016 : 74%
2015: 77% 2015 75%
Nombre de
21,2M 12,5 M
en millions 7 ]

: olations sont fournies a titre indicatif et sont a utiliser avec prudence. P - el o R
NB : Les extrap P o ° Ecart significatif supérieur / inférieur a 'ensemble a 95%

Base : ensemble des foyers (7000) / foyers urbains (4247)

I(ANTAR T N S - Les achats de végétaux par les Frangais en 2017 ﬂ Va,'lo .
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Mais ils dépensent autant que I’ensemble des acheteurs de végétaux et leur
budget diminue moins par rapport a 2016

V7 Ensemble des
Le panier moyen en volume et en valeur par foyer acheteur “ﬂ

végeétaux
Ensemble des foyers Ensemble des foyers | @ 39% des foyers « urbains »
: acheteurs de végétaux ont un
en France «u rb ams » revenu supérieur a 3000€,
(37% pour 'ensemble des
-1,6 (N ) acheteurs)
Quantités en
moyenne par 28.6
foyer acheteur ’ 25’0
-32€ © 206 ©
Budget
@ moyen
N, parfoyer
acheteur
Soit en prix moyen
par végétal : 3’8 € 4’3 €
0 0 Significativement supérieur/inférieur a 2016 o ° Ecart significatif supérieur / inférieur a 'ensemble a 95%

Base : ensemble des foyers (7000) / foyers urbains (4247)

I(ANTAR T N S - Les achats de végétaux par les Francais en 2017 -p "l
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Les foyers « urbains » sont moins nombreux a acheter des végétaux pour
I’extérieur mais plus nombreux a acheter des végétaux d’intérieur

© 51% des foyers « urbains »
acheteurs de végétaux habitent en
appartement,

(34% pour I'ensemble des Végétaux Végétaux Végétaux pour
acheteurs) d’intérieur d’extérieur le cimetiére ou
(y compris potager) les obséques
(N)
spts 530  96% 54%  50% o
o 37%  35% 2
Taux d’acheteurs
(% des foyers acheteurs
en France)
Ensemble Fc;ygrs Ensemble Foyers Ensemble Foyers
urbains urbains urbains
15,0M 15,3M

9,6M 10,5M
Nombre de foyers : 8,6M 6,0M
acheteurs
(en millions)
Base - ensemble des foyers (7000) / foyers urbains (4247) Q 0 Significativement supérieur / inférieur & 2016 o ° Ecart significatif supérieur / inférieur a 'ensemble a 95%
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Comme pour ’ensemble des foyers acheteurs, le budget consacré aux végétaux
d’intérieur diminue chez les foyers « urbains » mais reste supérieur a ’'ensemble

Végétaux Végétaux Végétaux pour
d’intérieur d’extérieur le cimetiére ou
(y compris potager) les obséques

%29 31,3 26.5

& Quantités
en moyenne 4,7 5,1 5,2 5,7
par foyer I
acheteur
Ensemble Foyers Ensemble Foyers Ensemble Foyers
urbains urbains urbains
o -3,1€©
-2,2€
¢ BO3€ 58.8 €
57,3
Budget 54,9 € 53,9 € ©@+30
moyen (+ 51,3 €
acheteur
0“ en prixf"‘?ye“ 12,2 € 11,8 € 1,9 € 2,1€ 9,8 € 9,5€
par végétal :
Base : ensemble des foyers (7000) / foyers urbains (4247) Q 0 Significativement supérieur / inférieur a 2016 o ° Ecart significatif supérieur / inférieur a 'ensemble a 95%
L hats de végét les F i 2017 "I
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Les foyers « urbains » acheteurs de végetaux sont sur-représentes chezle
fleuriste, la jardinerie spécialisée et le marché

\\"ﬂ Ensemble des
Pénétration des lieux d’achat en % fovers “ﬂ vegetaux
©+2pts ®m Ensembles des foyers m Foyers urbains
57 &g © | N
-3pts 53 .Q Professionnels des végetaux

49

84 /83

Grande Fleuristes Jardinerie Sur un Producteur  Coopérative/ libre  Magasin de
Distribution spécialisée marché/une foire service bricolage
agricole /décoration

Base : ensemble des foyers (7000) / foyers urbains (4247) Q 0 Significativement supérieur/inférieur & 2016 o ° Ecart significatif supérieur / inférieur a 'ensemble a 95%
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La moitié des quantités achetees par les foyers « urbains » s’effectuent en
grande distribution ou en jardinerie, une proportion supérieure a ’ensemble

Ensemble des

“0
“% végétaux

Part de marché des lieux d’achat en % volume

®m Ensembles des foyers  ®mFoyers urbains

.Q Professionnels des végétaux
61 /60

Jardinerie Grande Producteur Coopérative/ Sur un marcheé Fleuriste Magasin de Autres lieux
Distribution libre service / foire bricolage /
agricole décoration
Base : ensemble des VégétaUX o ° Ecart significatif supérieur / inférieur a 'ensemble a 95% Pas d’évolution Signiﬁcaﬁve versus 2016
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Le fleuriste reste le 18" circuit en valeur chez les foyers urbains et sa PDM valeur
y est plus importante qu’au sein de I’'ensemble des foyers

Ensemble des

“0
“% végétaux

Part de marché des lieux d’achat en % valeur

® Ensembles des foyers mFoyers urbains
35 .Q Professionnels des végétaux

31 73173

Fleuriste Jardinerie Grande Producteur Coopérative/ Sur un marché VPC Autres lieux
Distribution libre service ou une foire
agricole
Base : ensemble des VégétaUX o ° Ecart significatif supérieur / inférieur a 'ensemble a 95% Pas d’évolution Signiﬁcaﬁve versus 2016
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A retenir, concernant les achats de vegeéetaux des foyers «urbains» en
2017

0 des foyers « urbains » (habitant dans une commune de 20 000 habitants et plus) ont
73 /0 acheté un végétal, une proportion moins élevée que I'ensemble des foyers (75%).

@ c’est le budget moyen consacré aux végetaux par les foyers « urbains », un
\_,1 08,2€ budget identique a 'ensemble des foyers (108,8€).

alyy. des foyers « urbains » achetent un végétaux d’'intérieur, c’est 3 pts de plus que la
" 56% i
= 0 moyenne Francaise.

I des foyers « urbains » acheteurs frequentent le fleuriste pour leur achat une
% 53% on plus élevée qu :
IA proportion plus élevée qu’en moyenne (49%)

@ 35%  des sommes dépensées sont réalisées chez le fleuriste (31% pour 'ensemble)

Les achats de végétaux par les Francais en 2017 'ﬂ '.“
IKANTAR TNS- Francefgriver  Val'hor  °
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5. Polarisation du marché des'végétaux pour le
cimetiere et les obseques autour del’entretien des
sepultures

-




En 2017, un peu moins d’un foyer sur 4 en France a réalisé un achat de végétaux
pour le cimetiere ou les obseques

<>
. — \ $3 89 23%
Végétaux pour le cimetiere et les obseques 8% @
des volumes des sommes dépensées
Sur la base de I'ensemble des végétaux (ornement + potager)
Taux de pénétration Nombre de foyers Panier moyen Panier moyen
% des foyers en France en millions en valeur en volume

52

Quantités en moyenne

37%06 10,5M - S9-51,3 €

De budget moyen

: ar foyer acheteur
2016 * 39% 2016,' 11,0M par foyer acheteur parioy
: 0 2015: 10,8M 2016 : 4.9
2015 : 39% 2016 : 50,8€ -
2015:52,1€ 2015:4,9
Panier moyen Panier moyen
en valeur en volume

Pour le cimetiére
’ 0
jardin du souvenir, 33%

site cinéraire

0,4

Obseéques, deuil 10% % 58,2 & 1,5

Base : ensemble des foyers (7000) @ O significativement supérieur / inférieur & 2016

y | o M
I(ANTAR T N S - Les achats de vegétaux par les Francais en 2017 V_a,.hor 82

FranceAgr'iMer



Pour le cimetiere, les plantes et fleurs a semer ou planter représentent 57% des
sommes dépensees, en recul par rapport a 2016

Poids des categories Végeétaux pour le cimetiere

% des sommes dépensées

* Plantes
Arbres et en ot I\DIantes et fleurs
arbustes d'intéri ) asemer ou
d’ornement Interieur  Fleurs coupées planter

| I | I
12% 22% 5704

@ +3pts © -4pts
\ 4 ¥

‘?’ Rose 11% {& Chrysantheme 33%

4 Lys 4% ,\‘: Cyclamen 6%

& Chrysantheme 2% “—Dipladenia o

* Plantes en pot d'intérieur : plantes fleuries, vertes, grasses, cactées, bonzais @ O significativement supérieur / inférieur & 2016

. | il
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Les fleurs coupées représentent 70% des sommes dépensées a l’'occasion
d’obseques, en progres par rapport a 2016

Poids des catégories Végetaux pour les obseques

% des sommes dépensées

Plantes et fleurs

Arbbres et a semer ou
arpustes planter Fleurs coupées

d’ornement | |

) 70%
© -2pts €@ +4pts
‘ 61% de
\ 4 ¥

*compositions
florales

\": Cyclamen 5% v?' Rose 43% Stable vs 2016

& Chrysantheme 4% B . Llys20%

*Composition ou assemblages a partir

P Kalanchoé& 2% . Gerbera 7% de fleurs coupées piquées dans la

mousse (gerbes, couronnes...)

* Plantes en pot d’intérieur : plantes fleuries, vertes, grasses, cactées, bonzais @ O significativement supérieur / inférieur & 2016

y | g
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La grande distribution est le 1¢" circuit en volume pour les achats a destination
du cimetiere, mais le fleuriste domine en valeur malgré une baisse de sa part de
marcheé

O
ﬁ Végétaux pour le cimetiére

1#] Lieux d’achat

& z
T % Volume % Valeur

Grande _ ()
distribution Fleuriste -2pts
Grande

Jardinerie 28%  Producteur distribution 309,  Jardinerie
Qe 20% 17% 18% 17% © +2ps

Fleuriste 15%
© -2pts

Q QSignificativement supérieur /inférieur a 2016

KANTAR TN S.'I Les achats de végétaux par les Francais en 2017 m Va,'lf!lor a5
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Le fleuriste domine le marché des végetaux pour les obseques.
Par rapport a 2016, la jardinerie réecupere des parts de marché volume au

détriment de la grande distribution

% Végetaux pour les obseques

J111Y

1] Lieux d’achat

&

T % Volume
Fleuriste Grande
Jardinerie 56% distribution

@-aps 119 8% © -2pts

ICANTAR TNS,

Les achats de végétaux par les Francais en 2017

L7
% Valeur

_ Fleuriste
Service de

commande 72% Jardinerie
a distance 7% 504

Q QSignificativement supérieur /inférieur a 2016

0 il
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Un peu plus de 2 foyers Francais sur 10 ont acheté un végétal a 'occasion de la
Toussaint, une proportion en hausse par rapport a 2016

p Achats a I’'occasion de la Toussaint

Taux de pénétration
% des foyers en France

+3pts , p L 2
\Q b @ 25% des sommes dépensées en végétaux
22% _ pour le cimetieére/obseque sont réalisées a
Panier moyen I'occasion de la Toussaint, +6 pts vs 2016
........ en valeur

Soit 6,2 millions de
foyers en France @ 24,8 € +1,4€
=
De budget moyen par
foyer acheteur

‘e
‘e
.
.
.
.,
.
.
.
.,
.
.
.,

Chrysantheme [T
1
Représente 74% des sommes m
réalisée a I'occasion de la Toussaint Lieux d’achat

En % des sommes dépensées

Grande distribution 249%
Fleuriste 20%

‘e
‘e
.
.
.
.,
.
.
.
.,
.
.
.,

Q OSignificativement supérieur /inférieur a 2016

. | il
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A retenir, concernant les achats de végetaux pour le cimetiere et les
obseques en France en 2017 ...

0 des foyers Francais ont acheté un végétal d'extérieur d’'ornement ou de potager soit
37 /0 15,3 millions de foyers, une proportion en recul de 2pts par rapport a 2016.

(@

c’est le budget moyen consacré aux vegétaux pour le cimetiere ou pour les
51 ,3€ obseques, ce budget est stable par rapport a 2016

(@

7090 des sommes dépensées sont des fleurs coupées dont 61% de compositions florales

'| 1'|'x' '| 72% des sommes dépensées a destination des obseques sont réalisées par le fleuriste

m des foyers en France ont acheté un végétal a 'occasion de la Toussaint, une
22% pénétration en hausse de 2pts vs 2016

I(ANTAR T N S - Les achats de végétaux par les Francais en 2017 ‘D "'
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A propos de Kantar TNS

Leader francais et référence des études marketing et d'opinion, Kantar TNS Sofres est une société du Groupe Kantar leader mondial en matiére de veille,
d’analyse et d’information a forte valeur ajoutée, et présent dans plus de 80 pays. Kantar TNS offre a ses clients des recommandations claires et précises
pour les accompagner dans leurs stratégies de croissance. Son expérience et ses solutions d’études uniques couvrent la gestion de marque, la
communication, la conquéte de nouveaux marchés, l'innovation, I'acquisition de clients et le stakeholder management. Kantar TNS nourrit une relation de
proximité avec les consommateurs et développe une connaissance unique des comportements et des attitudes, en prenant en compte la diversité de
leurs cultures, de leurs géographies et de leurs systémes économiques.

Contact : Frédéric LOS

frederic.los@tns-sofres.com

A propos de FranceAgriMer

FranceAgriMer, établissement national des produits de I'agriculture et de la mer, exerce ses missions pour le compte de I’Etat, en lien avec le ministére
de I'’Agriculture, de I'’Alimentation, de la Péche, de la Ruralité et de ’”Aménagement du territoire.

Ces missions consistent principalement a favoriser la concertation au sein des filieres de I'agriculture et de la péche, a assurer la connaissance et
I'organisation des marchés, ainsi qu'a gérer des aides publiques nationales et communautaires.

Contact ;: Ghislaine PARAN
ghislaine.paran@franceagrimer.fr

A propos de VAL’HOR

VAL’HOR est I'Interprofession de la filiere de I'horticulture d’ornement. Elle rassemble les organisations professionnelles du secteur de la production et du
commerce horticole et des pépiniéres, ainsi que du paysage et du jardin.

Ses missions sont les suivantes : développer la consommation de produits et de services par la communication et la promotion collective, réaliser des
programmes d'expérimentation en matiére d'innovation technique, favoriser le recrutement dans la filiere par la valorisation des métiers et des savoir-
faire, élaborer et mettre en ceuvre des régles et disciplines de qualité et de certification, développer la connaissance du marché et de la filiére par la
réalisation et la diffusion d'études, optimiser les mécanismes du marché et la synergie entre les opérateurs.

Contact : Aline HAERINGER
aline.haeringer@valhor.fr
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