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e Les tendances de consommation :

Les évolutions de consommation en fruits et légumes
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Tf  Les |égumes frais contrib
FranceAgriMer des 3
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Consommation a domicil
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L es tendances de consommation




2 LES GRANDES TENDANCES

FranceAgr'ilVler

NUTRITION
| SANTE
/| FORME

NATURALITE
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NUFRITION / SANTE/FORME

FranceAgr'i -

ANTIOXIDANTS
FIBRES
SUPERFRUITS

TAUX DE SEL REDUIT

CAFEINE

Source : KANTAR Worldpanel
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1 DES CONSOMMATEURS

FranceAgr'iIVler

L'ERE DU MANGER MIEUX...CONSCIENT DE
L'IMPACT DE LEUR ALIMENTATION SUR LEUR
SANTE

81 % des francais jugent « que
I'alimentation joue un rble important
sur la santé ».

80 % « Sont inquiets des résidus de
pesticides présents dans les fruits,
legumes et cereales »

76 % Essaient d’'éviter d’acheter des
produits avec OGM

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _
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Pourcentages de Francgais déclarant acheter de

Questions : Pour quelles raisons principales achetez-vous souvent des légume

Les légumes

Base : 878 individus &gés de 18 ans et plus achetant souvent des légumes frais

C'estimportant de manger souv ent des légumes frais
Vous aimez les [égumes : 30,4
C'est plein de vitamines et de minéraux : 17,3
L'aspect des légumes est appétissant : 42

C'est facile a préparer :3,8 777777777
C'est facile & conserver : 7(7 7777777777
C'est bon marché :1,4 7777777777
Premiére r;igéa 777777

UAGRICULTURE ET DE LA MER

43

. facteur s

Seconde raison

C'est plein de vitamines et de minéraux

Vous aimez les [égumes

C'est facile & préparer

L'aspect des légumes est appétissant

C'estbon marché

Clestfacile a conserver |




Facteurs structurels: tres forte image sant
plaisir. U

FranceAgr'ilVler

Pourcentages de Francgais déclarant acheter des fruits frais pour ces diverses raisons

Questions : Pour quelles raisons principales achetez-vous souvent des fruits frais ?

Base : 926 individus 4gés

C'estimportant de manger souvent des fruits frais

Vous aimez les fruits

C'est plein de vitamines et de minéraux

L'aspect des fruits est appétissant

C'estbon marché | 1,

C'est facile a utiliser

Sourt

C'est facile & conserver

de 18 ans et plus achetant souvent des fruits frais

404 C'est plein de vitamines et de minéraux

36,6 C'estimportant de manger souvent des fruits frais

— 16,4 Vous aimez les fruits

L3 L'aspect des fruits est appétissant
1,3

C'est facile a utiliser

| Clest facile 3 u

ce : Enquéte Consommation, CREDOC, Juin 2007 estiacile a conserver

0,7

C'estbon marché |
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- FM Les gros consommateurs
ranceAgriMer préocc

Stabilisation de la prise de conscience que la santé passe par
I'alimentation

Pensez-vous que la maniére dont les personnes de votre foyer (y compris vous-méme) mangent a une
influence sur leur état de santé ?

m 1997
= 2000
m2003
2007

w2010

1997 2000 2003 2007 2010

98
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Le message du PNNS sur les F&L a ete le mieux
Fr entendu

Quel aliment faut-il privilégier pour avoir une bonne alimentation ?

Base : Enfants (N=525 en 2010)

. 80%
Les legumes 87%
75%
. 70%
Les fruits T4%
66%
. 59%
La viande 60%
58%
- . 59%
Les produits laitiers 55%
63%
53%
L'eau 51%
54%
. 45%
Les poissons 47%
43%
. 32% m2010
Le pain 3:-%%‘W
y = 2007
21%
Le poulet 21% m2003
0%
6%

Les produits sucrés 3% -

122 Source - CREDOC, Enquétes CCAF 2004, 2007 et 2010 ﬁ CREDOC M ﬂ v
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2 NATURALITE /
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Fortes hausses de |'achat de fruits, légumes, ceufs
et volailles bio

Produits bio achetés (Réponses « systématiquement » + « de temps en temps »)

Base : Ménages (N = 521 individus en 2010)

+ Légumes 51%

50%
(Eufs 45%

* -
Fruits 39%,

36%
Yaourts . 39%

Pain, céréales ?:)}3!!}2:'

29%
F
romages 28% m2010

29% Z2007

Volailles 2%

. 28%
Lait 6%

Autres produits laitiers 2%2:,6,

Biscuits et biscottes 22%

: 20%
Viandes de boucherie 7%

10%
Vins 6%

Source : CREDOC, Enquétes CCAF 2007 et 2010
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Consommer des produits bios parce qu'ils sont bons pour la santé et

parce qu'ils protegent I'environnement

Pour quelles raisons consomme-t-on chez vous des produits bios ?
Base : Ménages (N = 521 individus en 2010)

lls sont bons pour la santé 63%

lis protégent I'environnement 43%

lls ont plus de saveur que les

38%
autres

lls sont plus sirs 33%

lis sont fabriqués de fagon

32%
artisanale ’

lis respectent le bien-étre
animal

lils vous rappellent vos

o 14%
origines

lls ont fait leurs preuves
depuis longtemps

1|

Source : CREDOC, Enquétes CCAF 2010




PRATICITE

FranceAgr'ilVler

JE CUISINE MOI-MEME
MAIS RAPIDEMENT

19
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RECRUTENT ET FIDE

SURIMI BATONNET +19% FROMAGES APERITIF +12%
SALADES TRAITEUR +15% TUBES FROMAGES FRAIS +12%
SUCRES
COMPOTES GOURDES  +12%
FROMAGES EN TRANCHE +9%
Les snacks ambiants salés
MINI SAUCISSONS +15% CHIPS +5%
BISCUITS SALES +5% FRUITS ET GRAINES SALES +3%

Source : Kantar Worldpanel TOTAL PGC-FLS — TOUS CIRCUITS — CAM 1T 2011 vs CAM 1T 2010
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-1, CONSOMMATION JUS DE FRUITS ET NEC

FranceAgr'iMer

Millions de litres

1800 - —&—Jus de fruits + jus & base de

concentré + smoothies
== Nectars

1600 A
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Source : Unijus
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...........................................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................

e Attentes des consommateurs en fonction
- des lieux d’achats
- du prix
- de la qualite

*22
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DES CONSOMMATEURS PRESSES QUI FONT DES
CHOIX EN TERMES DE PREPARATIONS DE REPAS
ET DE CIRCUITS

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _ .23
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Stabilisation du temps passé a cuisiner en 2010

Chez vous, combien de temps dure la préparation d’'un diner en général ? En minutes

Base : Menages (N = 1222 individus en 2010)

60

M 1988
M 1995
1997
2000
2003
| 2007
m2010

En semaine En week-end

Source : CREDOC
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'ﬂ FAIRE SES COURSES : TOUJOURS UNE
FranceAgr'ilVler PRE

&
LES COURSES : CORVEE OU PLAISIR 3 CONTRAINTE -
Pour vous, faire vos courses hebdomadaires,€’est plutot :
70 - .~ o
AT L S~ Aller moins loin pour
60 faire ses courses :
PROXIMITE
50 -
40 -
30
20
Utiliser les

- automatisations en
2007 12008882009 .2 magasin (caisses
auto, scanettes)

Source : TNS SOFRES 2010
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1 LE HARD DISCOU

FranceAgr'ilVler

% acheteurs en circuit HD

PDM valeur du HD vs univers HM+SM+HD+Proxi (%)

I
—

CAM P8 CAM P8 CAM P8 CAM P8 '
2008 2009 2010 2011 13,313,7 13,6 13,5 13,9 14’0; 13,7 13,7 13,6 13,6 13,5

. A
Nombre moyen d’articles
achetés en HD

HISTORIQUE

li RUPTURE

CAM P6 CAMP6 CAMP6 CAMP6 CAMP6 CAMP6 CAMP6 CAMP6 CAMP6 CAM PGE CAM P6 ANNUEL CAM P6 CAMP7 CAMP8
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 , 2010 2010 2011 2011 2011

CAMP8 CAMP8 CAMP8 CAMPS
2008 2009 2010 2011 Source : Kantar Worldpanel
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Les attentes : prix, aspect et qualité

° 27
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il Raisons de fréquentation des primeurs
FranceAgr'ilVler

Le choix et la qualité

14. Q9-Et parmi ces raisons, quelles sont celles qui vous on fait
choisir ce commercant

il propose des produits de qualité _
il a un bon choix, une grande diversité de produits #
j'ai une relation de confiance avec lui 44% A

il est proche de mon domicile / de mon travail

c'est mon commercgant habituel

me conseille bien sur les différentes variétés de produit

ses prix ne sont pas trop élevés

il me propose des dégustations de produits
propose des produits qui n'ont pas d'équivalent ailleurs 0

il propose des produits labellisés "la Saveur d'abord"

il me conseille des recettes pour utiliser les produits

0% 20% 40% 60% 80% 100%

- e
segmenfs'lfs PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER tion de la démarche qualité Saveur Wbord »

Efudes consommateurs



1 Evaluation de la qualité
FranceAgriMer

Le go(t et I'aspect sont les indicateurs de qualité
Moins bonne compréhension spontanée de la notion de teneur en sucre

51. Q37-Qu'est-ce que qu'un produit de qualité pour vous
guand on parle de fruits ?

un produit qui a du gout 4%

un produit qui est mar [ 21%
un produit qui a une teneur garantie en sucre |

. .ouenjus _ .
un produit qui est constant, semaine apréesg

semaine
un produit labellisé 3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

-aoe
Segmenrs'ES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER tion de la démarche qualité Saveur Whord »

Efudes consommateurs
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Facteurs structurels : D
conservation/praticite

Pourcentages de Frangais déclarant ne pas acheter de fruits frais pour ces diverses raisons

Questions : Pour quelles raisons principales n'achetez-vous pas ou peu de fruits frais ?
Base : 87 individus 4gés de 18 ans et plus achetant rarement ou jamais de fruits frais

C'est trop cher

C'est difficile a conserver

Vous ne pensez pas a en manger

Vous en disposez gratuitement

Vous n‘avez pas le temps d'en acheter

Vous n'aimez pas les fruits

Vous avez peur que les fruits
contiennent des produits nocifs

C'est difficile a choisir

Vous ne savez pas ou trouver de bons
produits

256
s
7 134
777777777 w
7 11,8
7 95
e
;2,9
;;; 777777777777777

Premiére raison

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER

C'est difficile a conserver

Vous ne pensez pas a en manger
C'est trop cher

Vous n‘avez pas le temps d en acheter
Vous n'aimez pas les fruits

Vous en disposez gratuitement

Vous ne savez pas outrouver de bons produits

C'est difficile & choisir

Vous avez peur que les fruits contiennent des produits nocifs

C'est difficile atransporter

Ce n'est pas pratique aconsommer |

Seconde raison

Source : Enquéte Consommation, CREDOC, Juin 2007
30
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salade IV
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9,0 -
8,5 -
80 o
751 802

7,0 -
6,5 -
6,0 -
5,9 -
50 -
4,5 -
4,0 -
3,5 -
3,0 -

7,91

25 - 1,89
20 | /
1,5 -
110 I I I I I I I I I I I

2,51
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e SALADES EN SACHET == SALADE - Source : WorldKantar
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1:'. Conclusions : consommatio

FranceAgriMer
Faiblesses
Forces
- Association bénéfique entre * Stabilite du niveau de
consommation de fruits et consommation de F&L frais

légumes et sante _ o
= Evaluation de la qualite

- Légere croissance du niveau difficile a appréhender par le
de consommation des fruits et consommateur
légumes transformeés S

* Prix juges éleves
= Diversification de I'offre
= Niveau de qualité reconnu
chez les clients

» Un fort décalage entre les
discours valorisant des
legumes et les comportements
au quotidien
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o Conclusions :

FranceAg?ilVIer

Praticité

Plaisir Naturalité, sant é
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