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Ordre du jour

Introduction

1 Ensemble des végétaux : un marché des végétaux en recul pour la 3eme
année consécutive

- malgré un marché global en recul, davantage de ménages se sont rendus dans
les exploitations et les coopératives agricoles, LISA

2 Les végétaux d’intérieur : un marché qui recule plus rapidement en sommes

dépensées en raison de la moindre performance des fleuristes
- une moindre envie d’offrir des végétaux d’intérieur en 2014

- les fétes calendaires ont généré moins de volume et de valeur que les
occasions personnelles

3 Les végétaux d’extérieur : un nombre d’acheteurs en progression mais des
indicateurs volume et valeur dans le rouge
- la jardinerie spécialisée est le circuit qui souffre le plus

- un recul du marché des VE principalement tiré par la diminution notable des
achats a destination des terrasses/balcons

4 Végétaux pour le cimetiere et les obseques : la Toussaint maintient I'activité
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Methodologie de recueil du panel consommateur

@Echantiﬂon
sujets sur un seul support de 4 pages

é Questionnaire 3
+ 1 page de liste-reponses

@Mode de recueil = auto-administré, adresse par voie postale aux
menages selectionnes dans le Panel

Consommateurs de TNS Sofres : Metascope.

@ Terrain = Chaque mois (rétrospectif) dans la vague mensuelle du
panel, de janvier a décembre 2014

= 7000 ménages interrogés sur les 3 sujets depuis 2011

(méthode des quotas : région de résidence, catégorie d’agglomération, age
du chef de ménage, catégorie socio-professionnelle du chef de ménage,
nombre de personnes au foyer)
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Analyses du panel consommateur

= 2 niveaux d’analyse :

- En cumul : addition des achats effectués sur les 12
mois de I'annee. (volume, valeur)

- En constant : sélection des réponses des foyers ayant
répondu au moins 10 mois sur 12 (pénétration, profil,
panier moyen, mixité, PMG,...)

= Des sous-totaux pour de nouveaux indicateurs
sur les circuits

Professionnels des végétaux Les généralistes
Fleuristes Hypermarchés, supermarchés et supérettes
E-fleuristes Magasins de bricolage et de décoration
Jardineries spécialisées Jardineries d'hypermarchés
Coopératives agricoles, libre service Marchés et foires
Sur l'exploitation Autres lieux
Grainetiers (Solderie, association école, station service etc....)
VPC

Grande distribution = Hypermarchés, supermarchés
et supérettes+ jardineries d’hypermarchés
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1

Un marché des végétaux en recul pour la
3eme gannée conseécutive

N
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Un marché qui continue de reculer : une diminution des volumes plus rapide
que celle des sommes dépensees

2012 2013 2014

Nombre de foyers A A
21,5 ﬂ 21,5 -

(en millions) ﬂZl,G
77%

Taux de pénétration o
(% des foyers en France) 79%

576
Quantités achetées
(en millions d’entités)

517 -6,4%

wlv

3 186 MC
Sommes dépensées 3135 MC 3 061 ME -2,3%
(en millions d’euros) @ ‘@
= = =
Rappel : en 2014 en France, 27,8 millions de ménages o
résidaient sur le territoire métropolitain. Base : ensemble des végetaux
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Le comportement d’achat continue de s’éroder, avec une dégradation plus
importante en 2014 qu’en 2013

PANIER MOYEN ANNUEL 2012 2013 2014

meven 23,5 22,6 ™ 21,07

de végétaux
par acheteur

Somme —l

moeme PP 1237 € 123,1€  120,7€

par acheteur

+0,3€
Soit en prix moyen par végétal : 53¢€ 5,4¢€ 5,7 €
Rappel : en 2014 en France, 27,8 millions de ménages o
résidaient sur le territoire métropolitain. Base : ensemble des végetaux
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Versus 2013, plus de foyers aux revenus intermédiaires parmi les acheteurs. Ensemble
Parmi les non acheteurs, on observe une hausse des foyers possesseurs de
maison

Végétaux

Référence Acheteurs de Non acheteurs

Nationale végétaux de végétaux
Base 7000 5409 1591
Age du chef Moins de 35 ans 17% 15% 23%
de famille gg"s‘z ans %ng ing 3;2;0 - Des non acheteurs
- ans o o o . .
65 ans et plus 29% 32% 22% tOUJOLII‘S plus Jeunes que
les acheteurs, ou que la
PCS du chef PCS+ 32% 32% 32% O ulation."
de famille PCS- 28% 26% 34% pop
Inactif 40% 42% 34%
MV 501 & moins de 30006 519% 529 + 8% . avec des revenus
a moins de () () () - e - \
3001€ et plus ~ 28% 30% 21% < infeérieurs a la moyenne
Taille du 1 personne 35% 32% 46%
foyer 2 personnes 33% 35% 25%
3 personnes 14% 14% 12%
4 personnes et plus 18% 19% 17%
Région Région parisienne 18% 17% 22% 4 ...pIut6t citadins
Nord-Est 22% 23% 18%
Ouest 23% 24% 20%
Sud-ouest 12% 12% 12%
Sud-est 25% 24% 28%
Maison 60% 64% 469%
Logement Appartement 400/2 36°/: 540/: + XX%o : significativement > moyenne
XXO%bo : significativement < moyenne
+ : significativement > 2013
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Ensemble

La proportion de mixtes entre plusieurs segments retrouve son niveau de 2012 (s

En % acheteurs Mixtes entre plusieurs segments de marché

68 ) 6 ) 687

Exclusifs d'un seul segment de marché
-2pts
32 )34 p32
m2012
22013
m 2014
7 7 08 7
L . H
Exlusifs VI Exlusifs VE Exlusifs Mixtes Mixtes Mixtes Mixtes
cimetiere VI+VE VI+CIM VE+CIM VI+VE+CIM
Base : ménages acheteurs
Hausse constatée versus 2013
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Versus 2013, la contribution des « gros acheteurs » au marché des végétaux

diminue

Acheteurs Quantités achetées

+2pts

-3pts

Il Petits acheteurs (1 a 10 végétaux)

Il Moyens acheteurs (11 a 36 végétaux)

Il Gros acheteurs (37 végétaux ou plus)

Base : ménages acheteurs 51% Chiffres 2013

Sommes dépensées

7
+1pt

&

Un coaur de cible au profil
inchangé : des plus de 65
ans, en couple, aux
revenus aisés et qui
habitent en maison.
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Circuits d’achat : malgre un marché global en
recul, davantage de meénages se sont rendus
dans les exploitations et les coopératives
agricoles, LISA
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Versus 2013, recul des ménages acheteurs de végétaux en jardinerie
spécialisée, par contre les ménages acheteurs se sont davantage rendus en
2014 dans les exploitations et les coopératives

Ensemble
Végétaux

o
En % acheteurs ®2012 2013 ®2014

-1pt ‘Q Professionnels des végétaux
86% ) 87% P 85%
2 N
-2pts -2pts -0,52M
37 7
+1pt
i i i i +1pt
Fleuristes Grande Jardinerie Sur un marché Sur Coopérative Magasin de E-fleuriste
Distribution spécialisée ou I'exploitation agricole, bricolage ou de
une foire LISA décoration
Solde 14/13
-0,67M +0,01M -0,47M -0,04M +0,19M +0,13M stable
ﬂ Hausse constatée versus 2013
Base : ménages acheteurs \ Baisse constatée versus 2013
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Recul notable des professionnels des végétaux en part de marché valeur, tiré
par les fleuristes. L'exploitation gagne 1 point de part de marché en volume et
valeur.

Ensemble
Végétaux

% Volume i? % Valeur %

I 2 S
Jardinerie 2;'3-2pts _ 1178 -1pt
specialisee D 2 D 1 ‘@ Professionnels des végétaux
I - I s Volume 63 ) 62 ) 62
Grande Distribution 25 14 1Pt
Valeur 76 » 76 p 74
I 14 7 B 11 \-2pts
Sur I'exploitation 13 +1pt 10 +1pt
A\
I 12 I 37 -2pts
Fleuristes 12 39
R 12 R a9
Sur un marché -88 - 2
ou une foire -
8 K
Coopérative [l 8 1ﬂt s
agricole, 7 T1P 5
LISA B, M .,
Il s 2
VPC 6 2
- 7 l 2 ﬂ Hausse constatée versus 2013
Base : ensemble des végétaux & Baisse constatée versus 2013
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Ensemble
Le recul en part de marche valeur des fleuristes s’explique par une baisse
notable du panier moyen, 3 euros de moins qu’en 2013

Exploitation horticole Jardinerie spécialisée

2012 2013 2014 2012 2013 2014
.'f,‘;'}‘:.:e 14,7 14,0 13,0 -1,0 E,‘Z,',’,’:.Ie 13,0 13,8 12,1 -1,7
movenac @ | 58/7€ 56,0€ 57,7€ .1 ; movenne @ | 58/4€ 56,5€  57,0€ +0,5

Prix moyen autour de 4,4€ Prix moyen autour de 4,7€
Grande Distribution Fleuriste
2012 2013 2014 2012 2013 2014
e 10,4 10,3 9,3 1,0 | povent 42 41 41 -
avenne @ |32/5€ 32,5€ 32,2€ 03 |oovenne @ | 75.6€ 77,9¢  74,9€ 50
Prix moyen autour de 3,5€ Prix moyen autour de 18,3€

TNS Sofres “!
Végétaux d'extérieur, d'intérieur et pour le cimetiére en 2014 i'. .
TIN'S [ FranceAgriMer  VAl'hor

Les pralenioneds da vintal



Moins d’acheteurs chez le fleuriste qui effectuent tous leurs achats dans ce
. . . . . . . . Vegetaux
circuit. Le poids des « exclusifs » dans ce circuit diminue de 2 points.

Exploitation horticole Jardinerie spécialisée

7
47% +4pts
43% = 40%
+2pts 42%
-4§ts =
-2pt
| 1 seul achat dans I'année o=
] Plusieurs achats, tous
dans le circuit (exclusifs)
] Plusieurs achats dans
différents circuits
Grande Distribution Fleuriste
N N
459,
Jeon -1pt 47% -2pts
7 49%
“ +2pts
+1pt

46%0 ST 2014 « exclusifs » + 1 seul achat

469% Chiffres 2013 Base : ménages acheteurs
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A retenir sur I'ensemble du marché des végétaux d’ornement

Un marché des végétaux d’ornement en berne, impacté par des changements
de comportement d’achat, visibles sur les 3 marchés :

Diminution du taux de ménages acheteurs (-1pt)

Diminution des guantités achetées et des sommes dépensées (respectivement -
6,4% et -2,3%)

Diminution du panier moyen (-1,6 en volume et -2,4€ en sommes dépensées)
«Comportement d’achat des gros acheteurs moins soutenu

« Un recul du marché tiré par la moindre performance des fleuristes et des
jardineries spécialisées.

« Malgré un marché en diminution, davantage de ménages se sont rendus dans les
exploitations et les coopératives agricoles / LISA.
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2

Végétaux d’intérieur : un marché qui
recule plus rapidement en sommes
dépensées en raison de la moindre
performance des fleuristes

N
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Un nombre d’acheteurs de VI identique a I'année passée et une quasi
conservation des volumes, mais pour un CA moindre

2012 2013 2014

Nombre de foyers A

(en millions) ﬂ17,4 ﬂ 17,5 ﬂ 17,5 =

Taux de pénétration 63% 64% 63%

(% des foyers en France)
1
. sg 17 o6%

Quantités achetées
(en millions d’entités)

Sommes dépensées
(en millions d’euros)

Rappel : en 2014 en France, 27,8 millions de ménages o
résidaient sur le territoire métropolitain. Base : ensemble des végetaux
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Un profil stable des acheteurs de végétaux d’intérieur : des PCS+ en couple, en VI
maison individuelle et aux revenus confortables.

Référence Acheteurs de VI
Nationale végétaux
Base 7000 5415 4411
Moins de 35 ans  17% 15% 16% Des acheteurs de vegetaux
Age du chef 35-49 ans 26% 24% 24% d’interieur, plus que I'ensemble
de famille 50-64 ans 28% 29% 29% de la population :
65 ans et plus 29% 32% 31%
ven couple
PCS+ 32% 32% 33% v'en maison individuelle
PCS du chef PCS- 28% 26% 26%
de famille Inactif  40% 42% 41% vaux revenus confortables
R n Moins de 1500€ 21% 18% 18%
EVENUS 501 3 moins de 3000€ 51% 52% 52% Versus 2013 :
3001€ et plus 28% 30% 30% = :
- = =59 539 T vProgression de I'achat chez
. personne () (3 ()
Taille du 2 personnes 33% 35% 35% = des pel:sor!nes seules dans leur
foyer 3 personnes 14% 14% 15% foyer (indéependamment de
4 personnes et plus 18% 19% 18% I"age)
— — v'Dimi i !
L. Region parisienne 18% 17% 18% Diminution de I'achat chez les
Region Nord-Est 220 23% 220 couples, et chez les revenus
Ouest 23% 24% 24% aisés.
Sud-ouest 12% 12% 11%
Sud-est 25% 24% 25%
Maison 60% 64% 63% XXO%bo : significativement > référence nationale
Logement Appartement 40% 36% 37% XX%o : significativement < référence nationale
+/- : significativement > 2013
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Un comportement d’achat en forte baisse de valeur, alors que les volumes
sont quasiment préservés. Un prix moyen de |'achat au méme niveau qu'il y a

2 ans.
PANIER MOYEN ANNUEL 2012

par acheteur

Nombre @ @
_moyen 5 9
de végétaux . 1 4
J

Somme
moyenne
dépensée
par acheteur

66,8 €

Soit en prix moyen par végétal : 11,4 €

Rappel : en 2014 en France, 27,8 millions de ménages
résidaient sur le territoire métropolitain.

2013

68,3 €

+0,2€
11,6 €

1,5€

2014

58

4

66,1 €

-0,2€
11,4 €

Base : ensemble des végétaux

TNS Sofres
Végétaux d'extérieur, d'intérieur et pour le cimetiére en 2014
TINS [

FranceAgriMer VAI'NOY

Lies roidenianends div viaital

21



Moins d’acheteurs dans chacune des catégories, car sans doute moins de mixité
entre les catégories. Seules les plantes en pots progressent en part de marché
volume et valeur

.. Plantes en pot Fleurs coupées a la piece
2012 2013 2014 (:)\ 2012 2013 2014
Au sein des plantes en pot, .
Acheteurs 1pt la grande distribution
(en %) . 77 77 76 (1er circuit volume) génére . 41 40 39 “1pt
Vol % 30% des volumes et 20%
olume +1pt en valeur, alors que les % _
(en %) elo >4 >4 55 fleuristes (2 circuit wle 16 15 15 B
volume) générent 24%
Valeur des volumes et 36% en )
(en %) 45 45 47 +2pts o - =€ 20 20 19 1pt

* Bottes déja préparées Présentations florales

2012 2013 2014 2012 2013 2014
Acheteurs .
en) @) 44 46 45 -1t 21 21 21 =
Volume _ —
onon) i(f 23 24 24 = 6 6 6 =
V) 18 19 19 = 16 16 15 -pt
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Les fleuristes bénéficient toujours du plus grand nombre d’acheteurs, mais leur
pénétration diminue de 2 points ; la grande distribution progresse encore.

En % acheteurs VI

m2012 w®2013 m2014

Magasin de
bricolage
ou

de décoration

N
-2pts Q Professionnels des végétaux
9
80% ) 79% P 77%
-0,22M
N
-1pt N
-1pt
= 7
-1pt +1pt 5 4
a4
Rl see'omm
Fleuristes Grande distribution Jardinerie Sur un marché Sur l'exploitation Coopérative
spécialisée ou une foire agricole, LISA
Solde 14/13
-0,32M +0,12M -0,17M -0,06M -0,09M +0,03M

-0,03M

ﬂ Hausse constatée versus 2013

“ Baisse constatée versus 2013
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Les fleuristes perdent des parts de marché volume et valeur.
La grande distribution progresse encore de 2 points en volume.

o 3 o e
o Volume % /o Valeur §

349 -2pts N\ 519% -2pts N\
Fleuristes 35% 53%

359% 52%

Grande distribution

3009 +2pts 7 17%
28% 17%
27% . 17%
12% 8%
12% 8%
12% 8%

12% -1pt N\ w2014 12% +1pt 7
13% 2013 11% Q Prof s d :
139 2012 2% rofessionnels des végétaux

Marché ou foire

Jardinerie spécialisée

Sur I'expleitation

5% +1pt 7 4%, volume 9 }@@
4% 4%
5% 5%
wer @ D
o . 3% 3%
Cooperative agricole / 30, 30,
LISA ¢ ¢
3% 3%
ﬂ Hausse constatée versus 2013
5% 5%
Autres lieux d achat 5o, 59, \ Baisse constatée versus 2013
5% 5% Base : végétaux d’intérieur
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Une moindre envie d’offrir des végétaux
d'intérieur en 2014
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Versus 2013, des francais moins généreux pour offrir des végétaux d’intérieur,
spécialement pour les personnes présentes dans le foyer.

3k Q
!" Pour offrir %. Pour soi-méme

2012 2013 2014 2012 2013 2014
Acheteurs
(en %) . 85 86 84 -2pts . 53 55 54 -Ipt
Volume i 1
(en %) ﬁ 59 59 58 -ipt ‘% 42 41 42 +ipt
Valeur @ —
(en %) Et—"g 73 74 74 - 27 26 26 =
7\ A une personne /AN @ A une personne
‘ du foyer hors du foyer
2012 2013 2014 2012 2013 2014
® O
@® 32 33 31 -ipt @76 78 74 -2t
¥12 12 11 m %46 47 47 -

€ 15 16 14 25 € 58 58 60 +2pts
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La tendance 2014 a moins offrir de végétaux pour l'intérieur se confirme dans
les paniers moyens, que ce soit pour une personne dans le foyer, ou extérieure

au foyer.

> Yeoh
|" Pour offrir 40 | Pour soi-méme
2012 2013 2014 2012 2013 2014
Nombre @ Nombre @
moyen 3,8 4,0 3,8 -02 moyen 4,6 4,4 4,6 +0.2
Somme (== Somme E
moyenne E 55,2€ 59,5€ 57,3€ -2,2¢€ moyenne §ds | 33,7€ 31,0€ 31,9€ +0,9€¢
Prix moyen autour de 15,0€ Prix moyen autour de 7,0€

/“ A une personne /ﬁ\ A une personne

du foyer hors du foyer

2012 2013 2014 2012 2013 2014

22 2,1 2,0 -01 3,4 3,6 3,5 -01

F¥= 31,6€ 31,5¢ 30,9€ -0,6€ E 49,0€ 53,1€ 52,4€ -0,7€
Prix moyen autour de 15,5€ Prix moyen autour de 15,0€

Base : ménages acheteurs
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Les fétes calendaires ont génere moins
de volume et de valeur que les occasions
personnelles

TNS Sofres .::. 2 1
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Parmi les acheteurs de VI pour offrir, plus de la moitié ont effectué un achat a
|'occasion d’une féte calendaire, une part stable versus 2013. Par contre les

indicateurs volume et valeur sont en baisse

U U
Ly Fétes calendaires

2012 2013 2014
Acheteurs
en%) @ 47 51 51 =
Volume -2pt
(en %) ig 25 27 25 —P®
Va}(ea;;lr%) € 23 26 24 -2pts

- ik

Acheteurs
(en %)

Volume
(en %)

Valeur
(en %)

Noél/fétes de e Féte des Féte du
fin d’année meres travail
27 26 25 11 18 16 8 10 10

-1pt -2pts =
12 11 11 4 6 6 _ 6 5 5
11 10 10 5 7 7 _ 3 3 3

2 ==
228 Occasions “personnelles”
2012 2013 2014

Acheteurs

en% @) 85 85 84 -
Volume

(en %) ﬁ 75 73 75  *epts
Va;gll:’lr%) € 77 74 76 +2pts

o Anniversaire

41 43 40
-3pts

19 19 18
-1pt

23 23 23

o Invitation

35 36 34
-2pts
19 19 19
18 17 18
+1pt

e Visite

19 19 19
9 8 9

+1pt
7 7 7

Base :acheteurs de VI pour offrir
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Le panier moyen des fétes calendaires un peu plus affecté en 2014 que celui
des occasions personnelles.

Pour offrir

Somme

moyenne an

2012 2013 2014

3,$8 40 3,8 -02

55,2€ 59,5€ 57,3€ -2,2¢€

Prix moyen autour de 15,0€

B
i

Fétes calendaires

Nombre @
moyen
Somme =
moyenne -

» .

ETX X

2012 2013 2014

2,1 2,1 2,0 -01

27,5€ 30,3€ 28,1€ -2,2¢

Prix moyen autour de 14,0€

Occasions “personnelles”

Nombre @
moyen
Somme —
moyenne a

2012 2013 2014

3,2 3,2 3,2

47,2€ 48,7€ 48,5€ -0,2¢

Prix moyen autour de 15,0€

Base : ménages acheteurs
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Quelques progressions dans les Top 5 des especes les plus achetées pour offrir
ou pour soi. Des especes plus spécifiques a un usage qu’a un autre...

@

Volume % |ﬂ# Pour offrir ‘3.%4. Pour soi-méme

(en %) wle 2013 2014 2013 2014
o Fleurs coupées 50 48 -2pts Fleurs coupées 38 39 +Ipt
s’ ROsE 30 29 -1pt Rose 14 15 +ipt
st Lys 5 5 #a® Tulipe 76 -1pt
4+ Tulipe 4 4 Eillet 3 4 +ipt

"**" Gerbera 5 4 Gerbera 2 2
Eillet 3 3 Pivoine 1 2 +1pt

Lys 2 2
Plantes fleuries 47 48 +Ipt Plantes fleuries 48 49

s’ Orchidée 11 11 Orchidée 77

Jacinthe 7 6 -ipt Jacinthe 7 7

.- Muguet en pot 3 4 +ipt Cyclamen 4 4
3% Significativement Cyclamen 3 3 Primeveéere 1 2 +ipt
%= plus pour offrir Azalée 3 3 Mini-rosier 2 +ipt

Kalanchoé 2

aa s;gg'ggitr";i?“e”t Plantes vertes 2 2 Bégonia 2
Plantes grasses 2 2 #ed Plantes vertes 10 8  -2pts

43&& Plantes grasses 5 5

TNS Sofres iil
Végétaux d'extérieur, d'intérieur et pour le cimetiére en 2014 il g b
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En sommes depensées, le palmares est a peu pres identique. L'Orchidée
génere plus de valeur que de volume

@
Va.eur€ |¢¢$§ Pour offrir 3,%‘ Pour soi-méme
(en %) 2013 2014 2013 2014
..é‘f Fleurs coupées 55 54 -ipt Fleurs coupées 40 41 +ipt
..;;55 Rose 37 36 -1pt Rose 18 18
ot Lys 8 8 Tulipe 5 5
o Gerbera 6 5 -ipt Lys 3 3
Tulipe 4 4 Eillet 3 3
Marguerite 2 3 Pivoine 1 2 +ipt
Gerbera 3 2
Plantes fleuries 42 43 +ipt a‘fr& Plantes fleuries 45 47 +2pts
Orchidée 14 14 Orchidée 12 12
Jacinthe 4 3 -ipt Jacinthe 4 3 -1pt
Azalée 3 3 Cyclamen 3 3
4 Significativement Cydamen 2 2 Azalée 3 3
plus pour offrir Muguet en pot 2 2 Mini-rosier 1 2 +1pt
© Significativement
plus pour soi
Plantes vertes 3 3 #ep Plantes vertes 11 9  -zpt
Plantes grasses 1 1 ?& Plantes grasses 4 2 -2pts

TNS Sofres iil
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Versus 2013, moins de meénages ont offert des VI a |'occasion de la
féte des meres. On observe que le panier moyen en valeur diminue

d’environ un euro.

O

Féte des meéres “

2012 2013 2014
% des foyers ®
en France . 6% 10%0 90/ Irt
Somme —
. movenne @ 24,6 € 24,7€¢ 23,6€ li€
dépensee par foyer ’ ’ ’
Les 2 principaux Fleuriste 60% 619% 61% =
circuits e s Grand
fréquentés (en SD) distriJ:;}os 129% 13% 12% -1pt
h ';I'a“t?s 30% 31% 24% -7pts
euries
Les principales ik
catégories achetées *Bgf_g‘:’z:‘gz 16% 17% 24%  +7pts
(en SD) -
- FI
‘) conebes 23%  23%  22% -ipt

TNS Sofres
Végétaux d'extérieur, d'intérieur et pour le cimetiére en 2014
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Une hausse du marché du sapin naturel
portée par la performance des

Nordmanns
TNS Sofres :
Végétaux d'extérieur, d'intérieur et pour le cimetiére en 2014 1.. ﬁ'ﬁ
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Sapins de Noél

=8=53pins de Noél

=8=5apins Naturels

—8="53 pins artificels

© TNS

Végétaux d'extérieur, d'intérieur et pour le cimetiére en 2014

24,0
r 22,9 23,0 23,4
Légére hausse du taux 177 19,4 18,5 18,0 193 19,2 194 ’
d’acheteurs de sapins en
2014, naturels comme
artiﬁCieIS. 4:5 416 3‘9 3,6 3:? 318 3’3 315
¢ —e- . o *-— - .
(o) +0,2pt
Yo acheteurs
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
=& Nordmanns —4—Epicéas —#—5apins blancs
72,5
69,1 67,6 68,1 +4,4pts
Au sein des sapins 61,6 60,9 62,2 0 —e S
(- —— ——
naturels, en volume, les
Nordmanns gagnent .
4 pts de part de de — 34,5 31,0 o . o
marché au détriment des ' > -~ 237
V4 - 7 -4,0ptS
epiceas .
0 1,2 2,4 1,2 1,4 1,5 2,4 3,2 2,3
Yo volume 2 A o o pal . =
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 !
TNS Sofres
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Plus de 6 acheteurs de sapin naturel sur 10 déclarent que leur sapin naturel
restent en tres bon état jusqu’a noél ; ceux qui achetent chez un spécialiste
du végétal ont une perception plus positive de I'état de leur sapin

Est-ce que le jour de Noél votre sapin naturel vous parait en bon état ?
(c’est-a-dire qu’il conserve encore ses aiguilles et qu’il n‘est pas défraichi)

AUne meilleure perception pour les Nordmanns

dont
% Oui, il est - @

en trés bon Nordmanns Epicé
- ’ picéas
Oui: 91% état
(Trés bon état + . .
assez bon état) Une mellleurg perception pour les
sapins achetes chez les specialistes
Nordmanns: 92% ’;’ggja;tﬁfjgcﬁf 60 Spécialistes du végétal 65 %
. : 76% ecialistes du vegeta
Epiceas: 87% 65 ans et plus: 83% P J °
Généralistes 62%

r--p Une perception tres correlée avec la date d’achat

Non: 9% Du 15 au 20 Du 21 au 24
Du 10 au 14
Nordmanns: 8% Du ler au 9
Epicéas: 13% 53
%o

Bleu : Significativement supérieur a I'ensemble Bases: Acheteurs de sapins naturels (n=940)

TNS Sofres
. Végétaux d'extérieur, d'intérieur et pour le cimetiére en 2014 ﬂ EFI
TNS FranceAgriMer  VAl'nor
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2 acheteurs de sapin naturel sur 10 déclarent utiliser une méthode pour
conserver leur sapin jusqu’au jour de Noél. A noter que pres de 3 acheteurs
sur 10 ne savent pas quelle méthode utiliser.

Est-ce que vous utilisez des_méthodes pour que votre sapin naturel garde son état de fraicheur initiale,
au moins jusqu’au jour de Noél ?

Le pied dans un

oui . 2 1 0/0 récipient d’eau Garde a I'extérieur Brumisation
Y é
@’@ V7
Dont...
Le pied dans un récipient Dans une piéce pas Autres

Si oui, que faites-vous pour
conserver son état de

fraicheur initiale ? _,'_ @ ﬂ

avec du sable mouillé trop chauffée méthodes

3% 1%

Non . 79 0/0 Je n’en ai jamais Je ne sais pas quelle L'état de fraicheur du sapin
- eu besoin méthode utiliser n’est pas important pour moi

D

Pourquoi ? @

Bases: Acheteurs de sapins naturels (n=940)

TNS Sofres n!
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A retenir sur le marché des végétaux d’intérieur

Alors que I'année 2013 était une année de reprise sur ce marché, I'année 2014 est
plus mitigée pour les végétaux d’intérieur ; un marché qui perd surtout de la valeur
(-3%) alors que les volumes sont quasi stables (-0,6%).

Cette diminution des indicateurs volume et valeur est surtout tirée par la moindre
performance des fleuristes qui perdent 2 points de part de marché en volume et en
valeur, a l'inverse la grande distribution gagne en part de marché volume et voit
ses quantités augmenter de 0,12M.

Versus 2013, les végetaux d’intérieur en tant que cadeau diminuent : la tendance
2014 a moins offrir de végétaux pour lintérieur se confirme dans les paniers
moyens. Les Francais semblent avoir été moins généreux pour les fétes calendaires
(-2pts en volume et en valeur), notamment lors de la féte des meres.

Par contre le marché des sapins naturels se portent encore mieux qu’en 2013 : le
nombre de foyers acheteurs et les indicateurs volume et valeur sont en hausse.
Mais cette progression est inégale selon les espéeces, le Nordmann est en forte
hausse alors que I'Epicéa continue de décliner depuis plusieurs années.

TNS Sofres
Végétaux d'extérieur, d'intérieur et pour le cimetiere en 2014 ﬁ ﬂ!
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3

Végetaux d’extérieur : un nombre
d’acheteurs en progression mais des

indicateurs volume et valeur dans le
rouge

N

TNS Sofres
Végétaux d'extérieur, d'intérieur et pour le cimetiere en 2014 'g E“
TNS © TNS FranceAgriMer VAI'Nor
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Méme si le nombre d’acheteurs a légerement progresse, les volumes de VE
achetés ont fortement reculés ; plus vite que les sommes dépensées.

2012 2013 2014
Nombre de foyers A
(en millions) 13,3 +1,2%
Taux de pénétration o
(% des foyers en France) 48%
395
-9,3%
Quantités achetées
(en millions d’entités)
908 M€
Sommes dépensées 861 MC 849 M€ -1,4%
(en millions d’euros) @ ‘@ @
—r = =
= = >
Rappel : en 2014 en France, 27,8 millions de ménages o
résidaient sur le territoire métropolitain. Base : ensemble des végetaux

TNS Sofres
NS Végétaux d'extérieur, d'intérieur et pour le cimetiére en 2014 i' i“
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Un profil particulier pour les acheteurs de végétaux d’extérieur : des séniors
en couple, en maison individuelle et aux revenus confortables. En 2014,
accentuation des caractéristiques d’age et de revenus.

Référence Acheteurs de

Nationale végétaux Ve ﬂ

Base 7000 5415 3178
Moins de 35 ans 17% 15% 13% D,es a’cr_leteurs de veg(?taux
Age du chef 35-49 ans 26% 24% 2206 - d’exterieur, p_Ius que l'ensemble
de famille 50-64 ans 28% 29% 31% de la population :
65 ans et plus 29% 329% 349% s . .
P ° ° o+ v'séniors et donc inactifs
PCS+ 32% 32% 32% /en cou |e
PCS du chef PCS-  28% 26% 23% -p o
de famille Inactif  40% 42% 45% v'en maison individuelle
v
Revenus Moins de 15006 21% 18% 15% - aux revenus confortables
1501 a moins de 3000€ 51% 52% 51%
3001€ et plus 28% 30% 34%
Versus 2013 :
. 1 personne 35% 32% 28% )
Taille du 2 personnes 33% 35% 39% v'Moins de 35-49 ans chez les
foyer 3 personnes 14% 14% 14% acheteurs au profit des 65 ans
4 personnes et plus 18% 19% 19% ou plus
o Région parisienne 18% 17% 16% v'"Moins de foyers a revenus
Region Nord-Est 22% 23% 23% faibles.
QOuest 23% 24% 24%
Sud-ouest 12% 12% 12%
Sud-est 25% 24% 25%
Maison 60% 64% 72% XXO%bo : significativement > référence nationale
Logement Appartement 40% 36% 28% XX9%o : significativement < référence nationale
+/- : significativement > 2013
TNS Sofres i“
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Un comportement d’achat en forte baisse de volume : 3 végétaux de moins
par foyer acheteur sur I'année ; compensé en partie par une hausse du prix
moyen du véegétal.

PANIER MOYEN ANNUEL 2012 2013 2014

Nombre 26,37 26,17 23,17

de végétaux
par acheteur ‘ ‘ ‘

— |
Somme -1,9€ -1, -1,
moyenne 58,8€ 57,6 € 55,8 €
par acheteur
+0,2€
Soit en prix moyen par végétal : 2,2 € 2,2 € 2,4 €
Rappel : en 2014 en France, 27,8 millions de ménages o
résidaient sur le territoire métropolitain. Base : ensemble des végetaux
TNS Sofres *il
Végétaux d'extérieur, d'intérieur et pour le cimetiere en 2014 i' 51 :
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Aucune des grandes catégories ne parait souffrir plus qu’une autre de la baisse VE
de ce marché. Cependant si I'on extrapole les parts de marché, les plantes et
bulbes sont les végétaux qui accusent les plus fortes pertes.

B 2014
2013 f >
B 2012 r
Plantes et bulbes Arbres et arbustes d'ornement Arbres et arbustes fruitiers
En %
oo & D OGO OO
-0,2M -0,1M -0,1M
En %
o OO0 000 000
- 36M - 0,9M - 0,3M
En %
e OO OO OO0
-23M € -0,4M € +2M€
Base : acheteurs et achats de VE
TNS Sofres i“
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Au sein des plantes et bulbes les hiérarchies de catégories ne changent pas. VE
Néanmoins, comme en 2013, les géraniums sont affectés sur les trois principaux
indicateurs et de maniere encore plus forte.

& R VN ,- |
m Plantes a massif Géraniums | ; , Vivaces
2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014
Acheteurs .
en%) @ 45 44  43-1pt 35 34 31-3pt 23 24 25+1pt
Volume _
Valeur =€ 15 15 15 = 14 13 11 - 2pts 7 6 7 + Ipt
(en %)
Im Bulbes et oignons Graines Rosiers
2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014
Acheteurs .
(en %) . 22 22 22 = 18 17 17 = 15 15 17 +2pts
Volume =
(en %) i? 28 28 29 +1pt 2 2 2 = 2 2 2 =
vaiewr € 6 6 6 - 4 4 4 - 8 9 9 =
(en %)
. TNS Sofres “!
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Au sein des VE, la jardinerie spécialisée
est le circuit qui souffre le plus

~

TNS Sofres _::. : 1
Végétaux d'extérieur, d'intérieur et pour le cimetiere en 2014 . u?
TNS © NS FranceAgriMer  VAI'NOF
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Sur ce marché des végeétaux d’extérieur, la jardinerie spécialisée est le premier
circuit en nombre d’acheteurs. Ce circuit a particulierement souffert en

pénétration en 2014

En % acheteurs de VE .@ Professionnels des végétaux

m2012 m2013 m2014 @»@’6

N
=-2pts N
o) o -1pt
43% 43% 41%

36% 36% 35%

12 7
+1pt +2pts +177 .

24% 239, 23%

15% 159% 16% 4.0 150 15%

. 10% 70, 8% 8% 8% 8%

Jardinerie Grande Sur Coopeérative  Sur un marché Magasin de Fleuristes
spéecialisee distribution I'exploitation  agricole, LISA  ou une foire bricolage ou de
décoration
Solde 14/13
-0,24M = +0,10M +0,20M +0,19M +0,13M =

ﬂ Hausse constatée versus 2013

Base : ménages acheteurs de VE \ Baisse constatée versus 2013

TNS Sofres “!
Végétaux d'extérieur, d'intérieur et pour le cimetiére en 2014 i'. .
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La jardinerie spécialisée a perdu 2 points de parts de marché volume et valeur VE
versus |'an dernier. Les exploitations et les coopératives ont repris des parts de
marché.

& S
% Volume g% % Valeur §
25%, -2pts N\ 349, -2pts N\
Jardinerie specialisée 27% 36%
27% 37%
24% 12%
Grande distribution 24% 12%
22% 11%
. 17% +1pt~7 22% +1pt7
Sur I'exploitation 16% 21%
17% 22%
11% +3pts 7 11% +2pts 7
Coopérative agricole, LISA 8% 9%
8% 9%
8% -1pt N\ 2014 6% -1pt N\
Vente par correspondance 9% ®2013 7% ) L
w2012 6% Professionnels des vegétaux

Sur un marché ou une foire

L\
6% +1pt7
£ e @) OO
5%
3% -1pt N\
4% Valeur }
49,

4%,
495
4% ﬂ Hausse constatée versus 2013

Magasin de bricolage ou de
décoration

Fleuristes

i \ Baisse constatée versus 2013
Autres lieux

-t
=]
& % &

Base : végétaux d’extérieur

TNS Sofres i“
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Sauf en coopérative agricole / LISA, les paniers moyens volume et valeur sont en
recul pour I'année 2014

< Jardinerie spécialisée Grande Distribution
2012 2013 2014 2012 2013 2014
e 15,6 17,2 14,6 -2.,6 :,‘Z,’,‘,‘:,fe 16,6 17,7 15,2 -25
e e BB | 50,1€ 47,7¢ 45,9€-15¢  povenee BB | 18,8¢ 20,6¢ 19,3€- 1.3¢
Prix moyen autour de 3,1€ Prix moyen autour de 1,3€

¢ 9,

o” Exploitation horticole ®|” Coopérative agricole
2012 2013 2014 2012 2013 2014
N b N b
m‘;’,‘,‘e,fe 18,6 18,7 16,8 -1,9 m‘i,';,’e;e 13,7 12,9 14,2 +1,3
Somme [Gea Somme —n
moyenne&' 50,3€ 51,7€ 50,9€ -0,8¢ moyenne &' 34,1€ 33,9€ 38,3€ +4,4¢

Prix moyen autour de 3,0€ Prix moyen autour de 2,7€

TNS Sofres i“
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Focus sur les exploitations : la hausse en PDM valeur est notamment portée par

les arbres et arbustes d’ornement. Versus 2013, les petits et moyens acheteurs

VE

ont davantage contribué aux marchés des VE sur I'exploitation

Autres arbres et arbustes
d'ornement

Plantes a massif

Géraniums

Arbres et arbustes
méditerranéens

Arbres fruitiers

Rosiers

Plantes vivaces

Autres arbres et arbustes
pour haies
Plantes de terre
de bruyeére

Buis / topiaires

S,
% Valeur &

19% +3pts 7

6%
18%
| ek
15%
11%
0%
8%
-
5%
3% m2014
2%
m2013

Acheteurs

Quantités
achetées

Il Petits acheteurs (1 a 10 végétaux)
Il Moyens acheteurs (11 a 36 végétaux)
I Gros acheteurs (37 végétaux ou plus)

-9pts\

Bulbes et oignons 2%

a fleurs 1% Sommes

o ry r

Arbustes petits fruits Iz%/? déepensees

L 1%
Fraisiers rl%
TNS Sofres ¥ Hausse constatée versus 2013

© TNS

Végétaux d'extérieur, d'intérieur et pour le cimetiére en 2014 A Baisse constatée versus 2013
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Un recul du marché des VE principalement
tiré par la diminution notable des achats a
destination des terrasses/balcons

TNS Sofres
TNS Végétaux d'extérieur, d'intérieur et pour le cimetiére en 2014 .::. :M

© e FranceAgriMer VAI'NOF
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Les terrasses et les balcons ont été moins source d’achat en 2014 que I'année
précédente qui avait vu une embellie auprées des jardiniers urbains.

Jardin
y "'! 2012 2013 2014
- O O

Nombre de

foyers (en millions)

Volume #

(en %) .l

Valeur
(en %)

Nombre
moyen

Somme

— |
R

o7 Q-

66 63 67 + 4pts
70 69 72 + 3pts
23,3 22,5 20,7 -18

54,7€ 53,3€ 53,4€ +0,1¢€

Prix moyen autour de 2,3€

Base: acheteurs et achats de VE en fonction de la destination

Terrasse, balcon,...

%
w

Nombre de

foyers (en millions)

Volume #

(en %) .l

Valeur €
(en %)

Nombre
moyen

Somme

=
moyenne &'

2012
é

2013

2014
@
m - 0,4m

34 37 33 -4pts
30 31 28 - 3pts
15,9 16,6 14,3 -23

30,8€ 31,0€ 29,6€ -0,4¢

Prix moyen autour de 2,0€

TNS Sofres
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Forcément des profils d’acheteurs difféerents en fonction de la destination des
végetaux pour |'extérieur.

¢ &
©F Jardin Terrasse, balcon %’
2013 2014 2013 2014
Base 2345 2341 1854 1769
Aae di cher Moms de 35 S5 =5 9 5t Les acheteurs pour le jardin : des
ge dau cne oins de ans (1] (o) o (0] - - N ..
de famille 35-49ans  25% 23% 23% 21% famllllles, erl mallson individuelle
50-64 ans 31% 32% 32% 31% a dans Oue_st,de a France, auXx
65 ans et plus 32% 33% 35% + 36% W revenus aises.
T Sans evolution versus 2013
PCS du chef PCS+ 32% 33% 30% 30%
de famille PCS- 23% 22% 21% 23%
Inactif 45% 45% 49% 47%
Revenus Moins de 1500€ 15% 15% 18% 17%
1501 & moins de 3000€ 49% 51% 49% 51% Les acheteurs pour les terrasses,
3001€ et plus 36% 34% 33% 32% o balcons et rebords de fenétre
Taille T - ET YT o9 3197 ﬁd (en opposition aux jardins) : des
allle du personne () o o (o] — H
foyer 2 personnes 42% 41% 41% 40% v “fb‘:’""s' e ?pp?rtement,
3 personnes  15% 14% 13% 13% senlors, seul au foyer et aux
4 personnes et plus 20% 21% 16% 16% revenus modestes.
Région Région parisienne 13% 13% 17% 18% Cette année, accentuation du
Nogtgz: 22;':3’ 22;:3’ ;ng ;igf fleurissement des appartements,
(o] (o] (0] (0] 7 N .
Sud-ouest  13% 13% 12% 12% avec une legere progression du
Sud-est 220 24% 23% 250, poids des tres jeunes acheteurs
Logement A tMaisor; ?23;0 813:7 323’ + 2;:;’ + XX% : significativement > autre population
ppartemen 0 0 ° ° + /= évolution significative versus année précédente
TNS Sofres i“
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Des types de plantes différentes selon la destination. Les géraniums, bien qu’en
baisse, restent sur le podium du top 3 a destination des terrasses et balcons.

g £

% volume Jardin d’ = Terrasse, balcon,...
2014 AN, ! ! !
Bulbes et a Annuelles
\m oignons Arbres et ' 37% \T Bulbes et
38% arb_u§tes : oignons
N fruitiers 14%
9%
+ Ipt =
En baisse... Géranium 6% - Ipt
% valeur pd
2014 arbustes * Géraniums
Arbres et d’ornement 2 28% arbustes
arbustes 14% Rosiers d’ornement

12%

+ 1pt + 1pt

+ 1Ipt

En progression... vivaces 7% + 1pt
Hortensias 3% + Ipt

- 2pts

+ 1Ipt

En progression...

Arbustes méditerranéens 9% + 2pts
Plantes de terre de bruyére 4% + Ipt
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Hiérarchie des circuits et performances différentes en fonction de la destination
des végétaux d’extérieur.

Volume % Valeur %
(en %) W (en %) N Jardi
2012 2013 2014 2012 2013 2014 el@ Jarain
Jardinerie pts opts Comme pour I'ensemble des végétaux
specialisee d’extérieur, la jardinerie spécialisée
Grande 1 est en recul.
Distribution *1pt @ =
Exploitation ot
Horticole @ TP =
VPC @ @ g “2pts o e “1pt Volume ﬁ Valeur @
en % en % S
Coop. Agri 9 9 ®+2pts e @ opts ( o) ( o)

2012 2013 2014 2012 2013 2014

Jardinerie

o spécialisée
Terrasse, balcon...

o

000

-3pts
e . Distribution e @ @ P
La jardinerie souffre egalement sur o : ,
ce segment de marché, alors que la Exploitation -

0 iy b ' 9 Horticole

grande distribution y consolide sa . .
part de marché valeur. Coop. Agri. Q O 9+2pts

Marché ou e o :g+2pts

foire

@
®
©
o
°
o
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- V4 V4 7 7 . VE
A retenir sur le marche des vegétaux d’exterieur .

* Un nombre d’acheteurs en progression mais des indicateurs volume et valeur en
baisse notable. En paralléle, on observe que le profil des acheteurs est plus agé qu’en
2013.

* Le comportement d’achat s’érode principalement en volume : 3 végétaux de moins par
foyer acheteur sur I'année ; compensé en partie par une hausse du prix moyen du
végétal.

» La forte baisse du marché est principalement tirée par le recul notable des plantes et
bulbes.

* La jardinerie spécialisée, principal circuit en nombre d’acheteurs, est le circuit qui
souffre le plus en 2014 : la pénétration recule de 2 point, de méme que les parts de
marché volume et valeur. Cette diminution « profite » notamment aux exploitations et
aux coopératives.

* Les terrasses et les balcons ont été moins sources d’achat en 2014 que I'année
précédente : moins d’acheteurs, des indicateurs volume et valeur en forte baisse.

* La jardinerie souffre sur ces deux segments de marché, alors que la grande
distribution consolide sa part de marché valeur pour la terrasse/balcon.
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Végetaux pour le cimetiere et les obseques :
la Toussaint maintient I'activite

N
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Végetaux pour le cimetiere et les obseques : progression de la pénétration ;
maintien des volumes, mais recul du CA de ce segment de marché.

2012 2013 2014

Nombre de foyers A

(en millions) ﬂlz,l ﬂ 11,9 ﬂ 12 +3,1%

Taux de pénétration o o o
(% des foyers en France) 44% 43% 4490

64,7
-0,2%
Quantités achetées
(en millions d’entités)
857 MC
Sommes dépensées 842 MC 823 M€ -2,2%
(en millions d’euros) @ ‘@ @
= = =
Rappel : en 2014 en France, 27,8 millions de ménages o
résidaient sur le territoire métropolitain. Base : ensemble des végetaux
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Toujours une forte polarisation du marché autour de la date clé du 1¢" novembre.
L'entretien des sépultures perd tendanciellement du poids sur ce marché.

Ol
DAY
l Toussaint

51%
%o Volume
.le

2012
%o Valeur

qg;g; 33%
N—

2012

53%

2013

35%

2013

52%

2014

35%

2014

&, | Entretien des
w _[I sépultures

5% e e 37%  34%
2012 2013 2014

28% 26% 250/

2012 2013 2014

Cérémonie
funéraire

11% 10% 13%

2012 2013 2014

39% 39% 40%

2012 2013 2014
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Cimetiere et obseques un marché tributaire du cycle de la vie

. . - ‘ r r -
DAY ] o.l'l Entretien des A Céremonie
|_1 J) Toussaint . ¥ ik sépultures funéraire

Retraités
Caractéristiques 50 ans ou +
socio-
démographiques
saillantes versus Coup|es
la population
Frangaise
Villes de moins de 100 000 habitants
Province (hors Mediterranée)
En hausse En hausse En hausse
PCS+, 25 a 34 ans, PCS+, PCS-, 65 ans et plus,
Ce qui bouge seul au foyer 50 a 64 ans Région Parisienne
versus 2013 ) ) )
En baisse En baisse En baisse
Inactifs, 35 a 49 ans, Inactifs, 35 a 49 ans PCS+, 50 a 64 ans,
familles, revenus ou 65 ans et plus revenus élevés
Base : acheteur CIM faibles
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Des évolutions différentes par occasion, qui mettent en avant des

comportements différents.

DAY l

Toussaint

Chiffres clés

Acheteurs
(en millions)

2012 2013 2014

9,3M 9,4M 9,6M

. +0,2M
Volume . 33,1 34,0 33,3
(en millions) -1,9%
(e\r,7ar|71ei7;/!-ons) 284 290 28_17/0%
oo 33 34 33
somme | E. 27,5€ 27,8€ 26,7€
-1,1€

v

Progression des

acheteurs, mais

diminution des
volumes et valeurs

@

Entretien des
sépultures

2012 2013 2014
5,1M 5,0M 4,9M
-0,1M
24,3 23,3 22,0
-2,8%
239 221 207
-1,7%
4,1 4,4 4,3
-0,1
40,6€ 37,9€ 40,8€
+2,9€

v

Diminution des
acheteurs, maintien des

volumes, avec un panier

valeur en hausse

.,

Cérémonie
funéraire

2012 2013 2014

3,5M 3,4M 3,5M
+0,1M

7,4 6,6 8,5

+16%

335 331 329
-3,3%

2,0
+0,4

77,9€ 85,3€ 79,4€
-4,1€

1,7 1,6

Progression des
acheteurs et des
volumes, mais pour un
budget moindre
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CIM

La grande distribution progresse a I'occasion de la Toussaint et dans I'entretien
des sépultures.

Grande distribution

Volume 3§ 32/ 1 33%
25%

Valeur € 249/

Exploitation Fleuriste

DAY ] * 16% 16% 16% =16%
Toussaint ‘é' 16% > 17% 24% =24%
" Fleuriste
X 23% { 24% N
Grande ¢ 449, P 40% Ja!-d_ln(?rlle
: distribution specialisee
&, | Entretien des 3% 20% = 20% 3¢
w [} sépultures % 21% 4 22% 6% =_,16% €
€13% % - °<

o _ Fleuriste Ce sont les fleuristes appartenant a une chaine
i(‘:ergm(_)nle i{f 709%0 4 73% qui progressent en volume (+6pts) ; les
unéraire indé -
€ 80% } 799/, independants souffrent (-3pts).
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Pour la Toussaint 2014, les chrysanthemes et cyclamens ont gagné des parts

de marché. Les bruyeres perdent du terrain.

Octobre et novembre

Les plantes
en pot pour
la Toussaint

. . Autres
Chrysantheme Bruyere Cyclamen espéces
2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014
¥
% Volume 96% 95% 67% 67% |11% 9% | 6% 8% |13% 11%
-1pt = -2pts +2pts -2pts
e
9% Valeur 91% 91% 66% 67% 8% 7% 5% 7% |11% 9%
= +1pt -1pt +2pts -2pts
TNS Sofres
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Une recherche d’économie en 2014 dans les achats hors Toussaint (cérémonie
funéraire ou entretien des sépultures). Dipladénias, Chrysanthemes et rosiers

continuent leur progression en volume.

‘ r r -
§ Ceremonie
funéraire

Plantes en pot
2013 2014

¥ 49% P 4a6%
€ 26% { 30%
Prix moyen

26,5€ en 2013
25,8€ en 2014

Présentations florales
2013 2014

¥ 399, 4 45%
€ 65% Pp64%
Prix moyen

85,3€ en 2013
57,0€ en 2014

% Volume
Q, | Entretien des :I;f
&% i sépultures
(hors Toussaint)
Dipladenia
11% 4 129/, Chrysantheme *
Plantes en pot 9%, Rosier |
¥82% P 80% 6% < 8% Kalanchoé o
0 0
€ 72% P 66% ol = 6% v
Prix moyen Pas de changement Primeveére
8,3€ en 2013 dans le top 5 des 5 o
8,1€ en 2014 espéces 8% }5 /o
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A retenir sur I'ensemble du marché des végétaux pour le cimetiere et les
obseques

« Un marché qui se porte relativement mieux que les VI et les VE : progression de la
pénétration, maintien des volumes mais recul des sommes dépensées.

« L’entretien des sépultures perd tendanciellement du poids sur ce marché au profit de la
cérémonie. L'essentiel des achats demeure concentré lors de la Toussaint.

« On observe une progression de la grande distribution, notamment a I'occasion de la
Toussaint.

- En dehors de la Toussaint, les plantes fleuries représentent toujours I’'essentiel du
marché mais perdent des parts de marché, pour I'entretien notamment.

« A l'occasion de la Toussaint, le chrysantheme demeure I'espece la plus achetée avec
pres de 7 plantes fleuries sur 10. On note que le cyclamen progresse au détriment de la
bruyére.
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Merci !
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