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Agenda

Les achats de végétaux,
arbres, plantes et fleurs

® ® ®
Les foyers Une Une bonne
francais ont exceptionnelle progression du
acheté plus de  progression en marché des
végétaux et ont valeur du marché végeétaux
sensiblement de végétaux d’extérieur,
augmenteé le d’intérieur, grace a la bonne
budget dédié grace a

I'augmentation végétaux

du budget moyen d’ornement

par foyer

acheteur

Le marché du
cimetiére est
en progression,
le marché des
obseques
progresse en

performance des valeur mais pas

en guantités

Les achats pour I'entretien et
I'améenagement des jardins

21,6 millions
de foyers
possedent

un jardin ou
une terrasse,
un nombre en
hausse depuis
par la crise
sanitaire.

Le recours a
une personne
extérieure est
important
durant cette
période de crise
sanitaire ; les
spécialistes du
jardinage sont
toujours les
prestataires les
plus valorisés.

Un centrage
des
interventions
autour des
prestations plus
essentielles /

« de gros
travaux »
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Des résultats issus de sondages réalisés auprés d’un échantillon constant de foyers,
représentatif des résidants en France métropolitaine

Echantillon Mode de recueil Dates de terrain
NS
T
Cette étude a été realisée a partir du Un double mode depuis 2019 pour Chague mois (rétrospectif) dans la
Panel consommateurs de Kantar : tenir compte de I'évolution des vague mensuelle du panel, de janvier
Metaskope, représentatif des foyers comportements et pour bien a décembre.
francais selon les criteres représenter 'ensemble des foyers

sociodémographiques usuels.

7000 foyers interrogés sur les achats Une partie de I'échantillon est interrogee
de végétaux d’'ornement et les achats de online, I'autre partie par voie postale
plants potagers, de plantes aromatiques

ou condimentaires

%;EBLIQUE -:t-. 3‘3%
ICANTAR | o oo tGiver Valor
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Les foyers francais
ont acheté plus

de végétaux et

ont sensiblement
augmente le budget
dedie




Malgreé la persistance de la crise sanitaire tout au long de I’'année, la part de foyers acheteurs de

vegeétaux reste stable : 3 foyers sur 4 en ont acheté en 2021.

ENSEMBLE DES VEGETAUX
(ORNEMENT ET POTAGER)

®

Niveau foyer

Taux de pénétration

% des foyers en France 7 5 O/

2020 : 75%
2019 : 76%

ko4

Evolution en Volumes
+59%0 vs 2020

@ Evolution en Valeur
+15% vs 2020

Nombre de foyers acheteurs
en millions

2020 : 21,1M
y 2019 : 21,5M

® Significativement supérieur/inférieur a 2020

ﬁﬁtauqus .:L-. @‘%E
KANTAR | 585 g oceigriver valior



O

En moyenne, les foyers ont acheté environ deux végetaux de plus par rapport a 2020.
La quantité moyenne achetée par foyer revient donc au niveau de 2019, mais les sommes _
dépensées ont fortement augmenté : +17€ de budget annuel dédié aux végétaux. VEGETAUX

Budget moyen et quantité moyenne achetée

2019 2020 2021

ﬁ% Quantte moyenne © 207 ® L7
Budget moyen 112,60 € 112,80 €
par foyer acheteur

%ﬁ " et vegeta 3,52 € 3,79 € 4,10 €

130,00 €

@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

%;ﬂauquz -:' EEQ
KANTAR FRANCA'SE FranceAgriMer Val'hor !



La grande distribution demeure le 1er circuit d’achat. La fréquentation reprend dans &
les jardineries, sur les marchés et dans les magasins de bricolage et décoration. SeuBLE

 DES
VEGETAUX

Pénétration des lieux d'achats en % foyers 2,2 lieux d’achat fréquentés en moyenne

@ 7 2019 W 2020 W 2021
i Professionnels des végétaux

82/83/84
57 57 59
47 16 46
43, 44
o0 22 21 20 20 19 19 18
III III Ili i " ﬁ

Grande Distribution Fleuriste Jardinerie Producteur Libre service Sur un marché Magasin de
agricole bricolage/déco

@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

ﬁr;:mquz .:' !I!
[CANTAR et FranceAgriMer Va"hor 8
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Le budget moyen augmente dans tous les lieux d'achats. Cela est dd principalement
a la hausse du prix moyen payé pour un végétal, visible dans tous les lieux. eenmLe

 DES
VEGETAUX

Budget moyen par foyer acheteur dans le circuit

7 2019 W 2020 W 2021

€82,20
€74,70
€67,20 €62.90 cc250
— €54,40 €52,60
A\ €51,40 ’ , €47,00
: €37,60 €36,30
- €29.70 €28.40 7 €31,40 €30,90 €33,40
Budget moyen
par foyer acheteur
Fleuriste Producteur Jardinerie Libre service Sur un Grande

agricole marché Distribution

Soit en prix moyen

par végétal : 13,20 € 15,60 € 16,80 € 2,30€ 260€ 280€ 3,60€ 3,30€ 3,80€ 1,70€ 1,80€ 2,30€ 2,20€ 210€ 220€ 250€ 260€ 290€

Evolution prix moyen vs 2020 : +8% +8% +15% +28% +5% +12%

5PlﬂBLIQUE ﬂ i!!

[CANTAR ANASE EranceAgiiMer  Val'hor °
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Les quantités achetées et les sommes dépensées augmentent pour quasiment tous @

les types de vegetaux (excepté sur le segment des obséques) entre 2020 et 2021. En valeur, SEVBLE
le marché retrouve et dépasse le niveau de 20109. VecS
Volume et valeur des différents marchés (en millions)
Volume Valeur @
Quantités achetés (QA) 2019:2790,5 Sommes dépensées (SD)
2019 : 747,6 .
_ Les végétaux 100,461 2020 : 2 636,4 Les végétaux 1088,214
2020:671,9 d’intérieur 88,215 2021 : 3 040,2 d’intérieur | 964,426
2021 : 707,7 95,518 1114,952

ﬁﬁgauqus -:L-.. @‘:%5
[CANTAR BN FranceAgriMer  Valhor 10



Les quantités achetées et les sommes dépensées augmentent pour quasiment tous @

les types de végetaux (excepté sur le segment des obséques) entre 2020 et 2021. En valeur, sEvBLE
le marché retrouve et dépasse le niveau de 20109. VecS
Volume et valeur des différents marchés (en millions)
Volume Valeur @
Quantités achetés (QA) 2019:2790,5 Sommes dépensées (SD)
2019 :747,6 :
_ Les végétau 100,461 2020 : 2 636,4 Les végétaux 1088,214
2020:671,9 d'intérieu 88,215 2021 : 3 040,2 dintérieur 964,426
2021 :707,7 95,518 1114,952
Les végétaux 582,706 Les végétaux 1 052,997
d’extérieur 525,447 d’extérieur 1 038,860
(ornement et potager) 550,893 (ornement et potager) 1 236,285
EX |
':L..i B 11
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Les quantités achetées et les sommes dépensées augmentent pour quasiment tous &

les types de vegetaux (excepté sur le segment des obséques) entre 2020 et 2021. En valeur, SevmLe
7 7 . DES
le marché retrouve et dépasse le niveau de 20109. VEGETAUX
Volume et valeur des différents marchés (en millions)
Volume Valeur @
Quantités achetés (QA) 2019:2790,5 Sommes dépensées (SD)
2019 :747,6 .
_ % Les végétaux 100,461 2020 : 2 636,4 Les végétaux 1088,214
2020:671,9 d’intérieur 88,215 2021 : 3 040,2 d’intérieur 426
2021 :707,7 95,518 1 114,952
Les végétaux 582,706 Les végétaux 1 052,997
d’extérieur 525,447 d’extérieur 1 038,860
(ornement et potager) 550,893 (ornement et potager) 1 236,285
55,044 408,226
Clrzgf:;:: - 49,138 .Pog( le £ 357,436
53,245 cimetiere 390,120
gﬁﬂauqus .:.L-.i é%i 15
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Les quantités achetées et les sommes dépensées augmentent pour quasiment tous
les types de végetaux (excepté sur le segment des obséques) entre 2020 et 2021. En valeur,

O

ENSEMBLE
DES

le marcheé retrouve et dépasse le niveau de 20109. VEGETAUX

Volume et valeur des différents marchés (en millions)

Volume
Quantités achetés (QA)

Valeur @
Sommes dépensées (SD)

2019 :2 790,5
2019 :747,6 2020:2 636,4
_ % Les végétaux 100,461 ' ! Les végétaux 088,214
2020 : 671,9 d’intérieur 88,215 2021 :3 040’2 d’intérieur 64,426
95,518 1114,952
2021 :707,7
Les végétaux 582,706 Les végétaux 1 052,997
d’extérieur 525,447 d’extérieur 1 038,860
(ornement et potager) 550,893 (ornement et potager) 1 236,285
Pour | | 408,226
cimgﬁérg .rzotj.(re 357,436
cimetiére 390,120
- 9,354 - 241,004
é’};% Obseques | 9,136 @&% Obseques | . 274,026
7,845 296,575
KANTAR | fdesr B .
FranceAgriMer Valhor
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Une exceptionnelle
progression en valeur J
du marché de

végétaux d’intérieur, . _§%

<

du budget moyen
par foyer acheteur

grace a 'augmentation ~_'\}4

2




Plus de la moitié des foyers frangais a acheté au moins un végétal d’intérieur en 2021.
Le budget moyen par foyer acheteur augmente considérablement. JeoetAux

D'INTERIEUR

+8%0 vs 2020 +16% vs 2020

VEGE:I'AUX % Evolution en Volumes @ Evolution en Valeur
D’INTERIEUR

@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

ICANTAR

gﬁﬂauqus .:.L-.i é%i
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Plus de la moitié des foyers frangais a acheté au moins un végétal d’intérieur en 2021.

Le budget moyen par foyer acheteur augmente considérablement. JeoetAux
D’INTERIEUR
VEGETAUX % Evolution en Volumes @ Evolution en Valeur
DINTERIEUR +8% vs 2020 +16% vs 2020
Taux de pénétration Nombre de foyers
@ % des foyers en France en millions
15,2M
074N I A1 11T N
53 / 2020 - 52% 1 2020 : 14,7M

2019 : 55% 2019 :15,5M

@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

gﬁﬂauqus .l.i é%g
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Plus de la moitié des foyers frangais a acheté au moins un végétal d’intérieur en 2021.
Le budget moyen par foyer acheteur augmente considérablement. JeoetAux

D'INTERIEUR

VEGETAUX % Evolution en Volumes @ Evolution en Valeur
D'INTERIEUR +8% vs 2020 +16% vs 2020

@ Taux de pénétration Nombre de foyers Budget moyen Quantité moyenne

% des foyers en France en millions en valeur en volume

15,2M & %

........................................ B5,80€ 0) e 5.7 e

2020 : 14,7M
2019: 15,5M De budget moyen Quantités en moyenne

53%

¢ 2020 :52%
2019 : 55%

par foyer acheteur par foyer acheteur
2020 : 58,20€ 2020:5,3
2019 : 58,30€ 2019:5,6

@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

gﬁﬂauqus .l.i é%g
[CANTAR NGRS FranceAgriMer  Val'hor o



Les volumes achetés et les sommes dépensées sont restés la plupart de I’'année
en dessous du niveau pré-crise, exception faite de la performance exceptionnelle
au printemps, suite a I’'allegement des restrictions, ainsi qu’en septembre.

VEGETAUX
D'INTERIEUR

Evolution des volumes et sommes dépensées en indice (2019=100)

@ 1 2019 &= 2020 W 2021

100102
100106 100104 g4 w00 120
% I 90 II 100 100 105 I 100 107 100105 g7 100 g3 81 100117102 100 91 91 100 74 93 III
TN REEE ulls EEm Nam mEE Esm Hal

Volumes Janvier Février Mars Avril Juin Juillet Aodt Septembre Octobre Novembre Décembre
achetés
100108 05
100108 98
100 - gg 212
Sommes Janvier Février Mars Auvril Juin Juillet Aot Septembre Octobre Novembre  Décembre
dépensées

ﬁr;:mquz .:' !I!
ICANTAR et FranceAgriMer Va"hor 18
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Les fleuristes prennent de I’avance sur le reste des lieux d'achat. Les marchés
ont également attiré plus d’acheteurs. JeoETaUX

D'INTERIEUR

Pénétration des lieux d'achats en % foyers acheteurs

@ W 2019 = 2020 W 2021 Professionnels des végétaux

72173173
52 50
50 50 48 50
24 25 25
12 11 13
I l ﬂ : : 7 : : : : : .
Fleuriste Grande Jardinerie Sur un marché Libre service Magasin de bricolage/ Producteur
Distribution agricole de décoration
Base : foyers acheteurs de végétaux d’intérieur @ @ Significativement supérieur/inférieur a 2020

l(ANTAR gﬁ,‘}}}&f -:' l-“ LES ACHATS DE VEGETAUX PAR LES FRANCAIS EN 2021 19
FranceAgriMer  Val'hor
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Les quantités achetées ont progressé de fagon assez uniforme dans tous les lieux d’achats,
a part la jardinerie qui reste stable. Mais seule la grande distribution retrouve le volume
pré-crise. En sommes dépensées tous les lieux d’achats dépassent 2019, sauf la grande

distribution.

Quantités achetées et sommes dépensées par lieux d’achats (en millions)

2019 2020 W 2021

33,6 285
]
Volumes achetés Grande Distribution Fleuriste Jardinerie
Evolution vs 2020 +7% +8% stable
5244

200.8
@ 1365
] O

Sommes dépensées Grande Distribution Fleuriste Jardinerie

Evolution vs 2020 +12% +13% +19%

VEGETAUX
D'INTERIEUR
Professionnels des végétaux
52,5M / / 49,8M
7,8
2,6 2,5 1,9
- | | —
Sur un marché Libre service agricole Producteur Magasin de bricolage
ou de décoration
+32% +9% +12% +6%

Professionnels des végétaux

720,2M / / 796,7M
66,4 26,0 27,3 16,7
[ | — — —
Surun marché  Libre service agricole Producteur Magasin de bricolage

ou de décoration
+34% +25% +26% +16%

ﬁﬁtauqus .:L-. @‘%E

FRANCAISE 5 J
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Les Francais ont plus dépensé pour les végétaux d’intérieur dans tous
les lieux d'achats.

VEGETAUX
D'INTERIEUR
Budget moyen par foyer dans le lieu d’achat
2019 = 2020 W 2021
€60,80
€56,30
€50,90
€32,40 €30,60 €30,80
1,7 €28,30
€2430 erp g0 €24,70 2800 €27, s €24,50 €25,50 o a0 €23,70
Q €19,80
Budget moyen
par foyer acheteur Grande Marché Fleuriste Producteur Jardinerie Libre-service agricole
Distribution
Base : foyers acheteurs de végétaux d’intérieur par type de canal (3730)
v i
I(ANTAR ?ﬁiﬁ%&%f . ' LES ACHATS DE VEGETAUX PAR LES FRANCAIS EN 2021 21
FranceAgriMer  Val'nor
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Les achats de végétaux d’intérieur continuent a se faire tres majoritairement sur le lieu
de vente. En 2021, 6% des acheteurs ont utilisé Internet pour des commandes de VeoETAux

végétaux d’intérieur. DINTERIEUR

Taux d’acheteurs par internet et part de marché des achats sur internet

2019 2020 W 2021

[Eﬂ % Acheteurs % Volume @ % Valeur
\j Individus de 18 ans et plus Quantités achetés (QA) Sommes dépensées (SD)

6 6

3

® Significativement supérieur/inférieur a 2020

ﬁﬁtauqus .:L-. @‘%E
[CANTAR BN FranceAgriMer  Valhor 2




Offrir est toujours le premier motif d’achat de végétaux d’intérieur. La répartition pour
offrir / pour soi-méme reste stable en volume et en valeur. On remarque cependant une - .

hausse significative des foyers acheteurs pour eux-mémes.

Pénétration et part de marché selon I'occasion d’achat

7 2019 = 2020 W 2021

®) &4

% des foyers acheteurs de % des quantités
végeétaux d’intérieur achetées

81%  78%  79%

EQ 58% 530  54%

0
@ 54%  55%  60% 4206 A% 46%

Base : foyers acheteurs de végétaux d’'intérieur (3730)

D'INTERIEUR

©

% des sommes
dépensées

73% 70% 71%

2704 30% 29%

@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

%;tsuqus ﬂ !II
IKANTAR | wese =5 vat'ior
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Une bonne
progression du
marché des végetaux
d’exterieur, grace

a la performance des
vegetaux d’ornement




57% des foyers ont acheté au moins un végétal d’extérieur. La catégorie profite d’'une
performance exceptionnelle en valeur, grace a ’'augmentation du nombre d’acheteurs
et du budget moyen dédié aux végétaux d’ornement, alors que le potager reste stable.

% Evolution en Volumes @ Evolution en Valeur

@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

%;EBLIQUE -:t-. 3‘3%
[CANTAR BN FranceAgriMer  Valhor 2



57% des foyers ont acheté au moins un végétal d’extérieur. La catégorie profite d’'une
performance exceptionnelle en valeur, grace a ’'augmentation du nombre d’acheteurs
et du budget moyen dédié aux végétaux d’ornement, alors que le potager reste stable.

% Evolution en Volumes @ Evolution en Valeur

@ Taux de pénétration Nombre de foyers

% des foyers en France en millions

2020 : 55% 2020 : 15,6M
2019 : 56% 2019:15,6M
@ Significativement supérieur/inférieur a 2020
EX
Pl i
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57% des foyers ont acheté au moins un végétal d’extérieur. La catégorie profite d’'une
performance exceptionnelle en valeur, grace a ’'augmentation du nombre d’acheteurs
et du budget moyen dédié aux végétaux d’ornement, alors que le potager reste stable.

¥

@ Taux de pénétration

% des foyers en France

-----------------------------------

2020 : 55%
2019 : 56%

Evolution en Volumes

Nombre de foyers

©

Budget moyen
en valeur

2020 : 15,6M
2019 :15,6M

de budget moyen
par foyer acheteur

2020 : 60,90€
2019 : 58,90€

Evolution en Valeur

Quantité moyenne
en volume

Quantités en moyenne
par foyer acheteur

2020:32,1
2019: 34,2

@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

i £ 11

ICANTAR CQ FranceAgriMer  Var'hor
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57% des foyers ont acheté au moins un végétal d’extérieur. La catégorie profite d’une
performance exceptionnelle en valeur, grace a ’'augmentation du nombre d’acheteurs
et du budget moyen dédié aux végétaux d’ornement, alors que le potager reste stable.

@ Taux de pénétration

% des foyers en France

2020 : 55%
2019 : 56%

Ornement : 47%
2020 : 44%

2019 : 46%
Potager : 36%

2020 : 36%
2019 : 36%

Budget moyen
en valeur

Sy,

de budget moyen
par foyer acheteur

2020 : 60,90€
2019 : 68,90€

Ornement : 65,90€
Potager : 25,80€

Quantité moyenne
en volume

Quantités en moyenne
par foyer acheteur

2020:32,1
2019: 34,2

Ornement : 18,6
Potager : 27,5

@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

REPUBLIQUE -:'
ICANTAR FRANCA'SE FranceAgriMer

i
varhor
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Les végétaux d’ornement retrouvent un niveau avant crise en volume, et augmentent
considérablement en valeur vs 2019. En revanche, les chiffres sont moins dynamiques

pour le potager.

Volumes et valeur des différents marchés (en millions)

Volume
Quantités achetés (QA)

267,307
o 225,092
VEGETAUX
D’EXTERIEUR 264,768
D’ORNEMENT
48% +18% vs 2020
0
C%% 315,399
(% )P
- 300,354
VEGETAUX
D'’EXTERIEUR 286,125
POUR LE
potacer  -00 vs 2020
52%

VEGETAUX
D’EXTERIEUR
D’ORNEMENT

78%

VEGETAUX
D’EXTERIEUR
POUR LE
POTAGER

22%

Valeur
Sommes dépensées (SD)

758,176

793,420

960,702

+17% vs 2020

259,577
280,684
275,583

-2%0 vs 2020

gﬁﬂauquz -:' EEQ

KANTAR FRANCA'SE FranceAgriMer Val'hor
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En 2021, le taux d’acheteurs de végétaux d’extérieur progresse a la fois pour les
jardins et les terrasses, balcons et rebords de fenétre. On retrouve des taux similaires
a la péeriode avant crise sanitaire.

Pénétration et nombre d’acheteurs

@)

Terrasse, balcon,

Végétaux d'extérieur Jardin rebord de fenétre

0 0)
56% o7 45% 44

26% 2304 26%

2019 2020 2021 2019 2020 2021

Taux d’acheteurs
(% des foyers acheteurs en France)

15,6M 156M 16,2M

Nombre de foyers acheteurs
(en millions)
@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

ﬁﬁtauqus .:L--i @3%5
KANTAR | s o fGiver vattior ”

12,/M 12 5M
7’4M 6,5M 714M




3.1

Des sommes
dépensées pour les
vegetaux d'exterieur
d’'ornement en
progression sur tous
les lieux d'achats




En volume, les achats de végétaux d’ornement ont alterné moyennes et bonnes

performances tout au long de I’'année. Les sommes dépensées au contraire

progressent chague mois, sauf janvier et octobre.

Evolution des volumes et sommes dépensées en indice (2019=100)

@ 2019 2020 2021

100

- ] ] B
Volumes Janvier Février Mars Avril
achetés

100

= ]
Sommes Janvier Février Mars Avril
dépensées

100
I 100
[
Mai Juin
I 100

Juin

100

Juillet

100
[ |
Juillet

100

Aot

100

Aot

100
=

Septembre

100
.

Septembre

100

Octobre

100

Octobre

100
L

Novembre

100

Novembre

100

Décembre

100

Décembre

ﬁﬁtauqus .:L--i @3%5
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Les pénétrations des lieux d'achat reviennent au niveau de 2019 : les jardineries,

les marchés et les magasins de bricolage remontent. La grande distribution reste P
le lieu le plus fréquente. DEXTERELR

Pénétration des lieux d'achats en % foyers acheteurs

@ W 2019 = 2020 = 2021 Professionnels des végétaux

st FranceAgriMer

Fraternité

63 /62 /63
44 43 44
35 34 35 33 33
30
17
15 16 15 15 15 14
I I I I 12 i
Grande Fleuriste Jardinerie Producteur Libre service Sur un marché Magasin de bricolage/
Distribution agricole décoration
Base : foyers acheteurs de végétaux d’extérieur (hors potager) @ @ Significativement supérieur/inférieur a 2020
5I;EBLIQUE ﬂ III .
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En volume, on observe des bonnes performances pour les jardineries, les LISA et les producteurs,
qui dépassent largement le niveau pré-crise. En valeur, tous les circuits sont en progression par
rapport a 2019, les hausses les plus importantes étant sur les jardineries et les producteurs.

Quantités achetées et sommes dépensees par lieux d'achats (en millions)

2019 2020 2021

ot

Volumes achetés Jardinerie Grande Distribution
Evolution vs 2020 +33% +2%
Sommes dépensees Jardinerie Grande Distribution
Evolution vs 2020 +37% +31%

Producteur

+12%

Producteur

+5%

Libre service
agricole

+38%

Libre service
agricole

+44%

VPC

-22%

VPC

-16%

Professionnels des végétaux

159,4M
Sur un marché Magasin de Fleuriste
bricolage ou de
décoration
+42% +57% +2%

Professionnels des végétaux

584,2M
Sur un marché Magasin de Fleuriste
bricolage ou de
décoration
+52% +69% +25%

EXx
REPUBLIQUE -:L.-. é*z%i
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Apres la progression de 2020, les achats de végétaux d’extérieur d’ornement sur
Internet diminuent significativement en volume et en valeur, au profit des achats
sur le lieu de vente.

Taux d’acheteurs par internet et part de marché des achats sur internet

2019 2020 2021

[fn % Acheteurs % Volume @ % Valeur
\j Individus de 18 ans et plus Quantités achetés (QA) Sommes dépensées (SD)

@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

55:BL|QUE -:L.-. 3‘%%
ICANTAR BN FranceAgriMer  Valhor %




3.2

Des végétaux a
destination du potager
plutot stables, avec la
grande distribution qui
perd du terrain apres
I'élan de 2020




Les achats de végétaux pour le potager se concentrent sur la période février-mai.
En volume, les achats restent en retrait par rapport a 2019, mais en sommes dépensées

@

varnor

Fraternité

VEGETAUX
sy . - D'EXTERIEUR
le marché s’est mieux porté. POTAGER
Evolution des volumes et sommes dépensées en indice (2019=100)
@ [ 2019 W 2020 W 2021
10012 100 92
% o S 78S 87
71 100 87 81 100 94 100
100113102 . IlI I I III 100121 95 100129156 10076103 100158 67 272306
Volumes Janvier Février Mars Avril Juin Juillet Aodt Septembre Octobre Novembre  Décembre
achetés
120 100 97 88
127 100
100 go115 19091 100 94 95
100 66 123 l 100119103 10011089 100131112 10098 97 100152124 100162105
Sommes Janvier Février Mars Auvril Juin Juillet Aot Septembre Octobre Novembre  Décembre
dépensées
EXN
REPUBLIQUE -:' ii!
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La fréquentation des jardineries et des magasins de bricolage et décoration est en ‘\|
hausse, alors qu’elle baisse dans la grande distribution et chez les producteurs. VEoE ALK

D'EXTERIEUR
POTAGER

Pénétration des lieux d'achats en % foyers

@ M 2019 W 2020 W 2021 Professionnels des végétaux

66/71/70
43
37 39 , 37
34 3
24 24 923
13 13
8 7 9
BEE o
B = R
Grande Jardinerie Libre service Producteur Sur un marché Magasin de Fleuriste
Distribution agricole bricolage/déco

Base : acheteurs de végétaux potager @ Significativement supérieur/inférieur & 2020

l(ANTAR gﬁ,‘}},{%‘f -:' I.II LES ACHATS DE VEGETAUX PAR LES FRANCAIS EN 2021 38
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En volumes achetés et sommes dépensées, la grande distribution est en baisse, apres s>

la hausse de 2020. Les jardineries et les LISA baissent en volumes mais ne sont pas

affectés en sommes dépenseées.

Quantités achetées et sommes dépensées par lieux d'achats (en millions)

[ 2019 W 2020 W 2021

; ? ; 58,3

68,5 60,1

629
555 466 570 545 473 527 494

Volumes achetés Jardinerie Libre service agrlcole Producteur Grande Distribution
Evolution vs 2020 -12% -12% -5% -19%
72,7 76,4 54.3
49,9 53,0 51,6 49,2 373 472 379

36
EEE =E N =N =

Libre service agricole Producteur Grande Distribution

@ =

Sommes dépensées Jardinerie

Evolution vs 2020 +5% +2% -5% -20%

VEGETAUX
D’EXTERIEUR
POTAGER

Professionnels des végétaux

190,8M / 202,8M / 183,1M

336 576 34,1

18,1
12,0 152 54 37 60

e .
Sur un marché Magasin de VPC
bricolage/déco
+23% +27% +61%
Professionnels des végétaux
167,5M / 199,8M / 199,5M
208 17,4 18,2 85 106 121 106 88 11,4
Sur un marché VPC Magasin de
bricolage/déco
+4% +14% +29%

ﬁ;ﬂsuqus -:' i“
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A

Le marché du
cimetiere est en
progression, le
marché des obseques
progresse en valeur
mais pas en quantités




La marché des végétaux a destination du cimetiére, apres I'importante baisse de 2020,
commence sareprise grace ala hausse du nombre de foyers acheteurs. Le budget
moyen et la quantité achetée restent stables.

VEGETAUX POUR ﬁ% Evolution en Volumes Evolution en Valeur
& LE CIMETIERE +8%0 vs 2020 @ +99% vs 2020

® Significativement supérieur/inférieur a 2020

ﬁﬁtauqus .:L-. @‘%E
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La marché des végétaux a destination du cimetiére, apres I'importante baisse de 2020,
commence sareprise grace ala hausse du nombre de foyers acheteurs. Le budget
moyen et la quantité achetée restent stables.

VEGETAUX POUR %% Evolution en Volumes Evolution en Valeur
& LE CIMETIERE +8% vs 2020 @ +99% vs 2020

% des foyers en France 2019 : 33%

Niveau foyer 07/0Y)  [FUTTTOmsmstmumRRRO Y 11T W
Taux de pénétration 30 /0 2020 : 28%
8,6M

2020 :7,9M
2019:9,3M

@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

gﬁﬂauqus .l.i é%g
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La marché des végétaux a destination du cimetiére, apres I'importante baisse de 2020,
commence sareprise grace ala hausse du nombre de foyers acheteurs. Le budget
moyen et la quantité achetée restent stables.

VEGETAUX POUR %? Evolutlcc))n en Volumes EVOIugon en Valeur

& LE CIMETIERE +8% vs 2020 <:> +9% vs 2020

Budget moyen Quantité moyenne

@ en valeur en volume
® -
veau foyer SO I S $E o U
Taux de pénétration 2020 : 28% 42 70€ 6.1
% des foyers en France 2019 : 33% , ,

8,6M de budget moyen Quantités en moyenne

2020 : 7,9M par foyer acheteur par foyer acheteur

2019:9,3M

@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

gﬁﬂauqus .l.i é%g
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La grande distribution augmente sa part de marché en volume et reste le 1°" circuit pour
les achats a destination du cimetiére. D’autre part, les fleuristes restent en premiere ecttaox

POUR LE

position en sommes dépensées. Les jardineries augmentent leur part de marcheé en CIMETIERE
volume et valeur.

Part de marché volume et valeur des lieux d'achats

% Volume
Quantités achetés (QA)

Grande
distribution

28%

Jardinerie Fleuriste

21% 17%

@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

ICANTAR

i i
FRANGASE ] b
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La grande distribution augmente sa part de marché en volume et reste le 1°" circuit pour

les achats a destination du cimetiére. D’autre part, les fleuristes restent en premiere ecttaox
position en sommes dépensées. Les jardineries augmentent leur part de marché en CIMETIERE

volume et valeur.

Part de marché volume et valeur des lieux d'achats

% Volume
Quantités achetés (QA)

Grande
distribution

28%

Jardinerie Fleuriste

21% 17%

Base : achats de végétaux a destination du cimetiere

% Valeur
Sommes dépensées (SD)

Fleuriste

28% Grande

& -2pts  distribution

19%

Jardinerie

20%

(\) significativement supérieurfinférieur & 2020

ﬁpﬂsuqus ﬂ !IE

ICANTAR et FranceAgriMer Va"hor
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Concernant les vegétaux pour les obseques, la part de foyers acheteurs progresse
|égerement. Malgre une petite baisse du budget moyen et des quantités achetees,
le marché progresse en valeur.

VEGETAUX POUR ﬁ% Evolution en Volumes Evolution en Valeur
LES OBSEQUES @ -14% vs 2020 @ +8% vs 2020

ﬁﬁtauqus .:L-. @‘%E
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Concernant les vegétaux pour les obseques, la part de foyers acheteurs progresse
|égerement. Malgre une petite baisse du budget moyen et des quantités achetees,
le marché progresse en valeur.

VEGETAUX POUR ﬁ% Evolution en Volumes Evolution en Valeur
LES OBSEQUES @ -14% vs 2020 @ +8% vs 2020
® I
Niveau foyer 0/ R (111 WO
Taux de pénétration 11 A-) 2020 : 10% W
% des foyers en France 2019 : 10% 3 OM
20;0 1 2,7M
2019 : 2,8M

ﬁﬁtauqus .:L-. @‘%E
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Concernant les vegétaux pour les obseques, la part de foyers acheteurs progresse
|égerement. Malgre une petite baisse du budget moyen et des quantités achetees,

le marché progresse en valeur.

VEGETAUX POUR % @
LES OBSEQUES

® I
Niveau foyer 11(y
o ] 0 .........................
Taux de pénétration 2020 : 10%
% des foyers en France 2019 : 10%

Evolution en Volumes
-149% vs 2020

2020:2,7M
2019:2,8M

©

Budget moyen
en valeur

86,20€ -4.40e

de budget moyen
par foyer acheteur

Evolution en Valeur
+8% vs 2020

Quantité moyenne
en volume

2,0 o7

Quantités en moyenne
par foyer acheteur

ﬁﬁtauqus .:L--i @3%5
IKANTAR | fiesie o Griver Vaior
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Les fleuristes renforcent leur part de marché prédominante en volume comme

en valeur. Les services de commande a distance ont perdu en parts de marche: VEGETAUX
POUR LES

sortant de la crise, les restrictions de mobilité ne sont plus un moteur de succes.

Part de marché volume et valeur des lieux d'achats

% Volume
Quantités achetés (QA)

Fleuriste
Service de
Jardinerie 67% commande
a distance

7%

6% ©-6pts

OBSEQUES

@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

i =1 il

ICANTAR N ceAgiMer  Valhor
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Les fleuristes renforcent leur part de marché prédominante en volume comme

en valeur. Les services de commande a distance ont perdu en parts de marche : VEGETAUX
POUR LES

sortant de la crise, les restrictions de mobilité ne sont plus un moteur de succes.

Part de marché volume et valeur des lieux d'achats

% Volume
Quantités achetés (QA)

Fleuriste
Service de
Jardinerie 67% commande
a distance

7%

6% ©-6pts

OBSEQUES

% Valeur
Sommes dépensées (SD)

Fleuriste
Service de
commande 67% Boutique cimetiére /
a distance pompe funebre
©-apts 11% 7%

@ Significativement supérieur/inférieur a 2020

ICANTAR

kP -1 il
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Les
enseignements
clés




Contexte & enseignements clés en 2021

2021 : 2eme année de crise sanitaire (couvre-feu en début d’année, 1 mois
de confinement au printemps)

Belle performance du marché qui traduit I'attachement des Francais aux
végeétaux, la capacité a payer un peu plus pour ces achats :

= Stabilité du nombre d’acheteurs

» Hausse des quantités achetées

= Forte progression des dépenses

Performance portée par les végétaux d’intérieur et les végétaux d’'ornement

La fréquentation des lieux d’achat revient au niveau pré-crise avec une belle
progression des jardineries en valeur

Mais une tendance qui s’inverse au premier trimestre 2022 :

» Recul en volume (-18%) et valeur (-12%)

= Sur les segments de l'intérieur et de I'extérieur

L,

grﬂauqus -:i ﬂ%g
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Méthodologie de I’étude

@ Echantillon Dates de terrain

11 897 foyers 29 décembre 2021
représentatifs au
des foyers francais. 7 février 2022

Etude réalisée tous les deux ans.

Ex
REPUBLIQUE III .
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Principaux
resultats




Les % des foyers possedent un espace extérieur : une proportion en hausse,
vraisemblablement favorisée par la crise sanitaire.

Possesseurs
jardin OU terrasse

76% -

des foyers en France

21,6M

de foyers

En 2021 : 28 480 000 foyers en France

ﬁl;:BLIQUE -:L--I ?%5
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Les % des foyers possedent un espace extérieur : une proportion en hausse,
vraisemblablement favorisée par la crise sanitaire.

Possédent un jardin
Possesseurs

jardin OU terrasse

Ghw  61%
' 17,3M de foyers
76% -

des foyers en France

21,6M

de foyers

Al 676 m?

K en moyenne

En 2021 : 28 480 000 foyers en France

gﬁﬂauqus .:.L-.i é%i
KA N TA R FRA MR France AgriMer Val '




Les terrasses ont plus particulierement été recherchées, notamment en complément

d’un jardin.

Posseéedent un jardin Posseéedent une terrasse
Possesseurs
jardin OU terrasse o
.o = s- 2
Al 676 m?2 50% 7] 31m
74 en mo 4 en moyenne
yenne
14,2M de foyers
76 /O o Jardin E'I|' Terrasse
des foyers en France
Jardin Terrasse
21 6I\/I uniguement uniquement
]
de foyers
En 2021 : 28 480 000 foyers en France
Exn
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3,6 millions de foyers ont fait appel a une personne
extérieure, soit un taux de recours de pres de 13%.

Un nombre de foyers en hausse par rapport a 2019 malgré un taux de recours
en léger recul, du fait de 'augmentation du nombre de jardins et terrasses.

%

Base : possédent un jardin ou une terrasse

o

Rappel 2019 : 3,0M

IKANTAR |

Ea
REPUBLIQUE
FRANCAISE
Liberté

Fraternité

=

FranceAgriMer
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Au sein des foyers composés de personnes télétravaillant,
ce taux de retour est méme supérieur.

Recours a une personne extérieure, au sein des foyers composés
de personnes qui télétravaillent (en %)

O

O—

17,3%

RERD) 1]

ICANTAR i France;\%Mer varhor 60



Dans un contexte de crise sanitaire, les personnes plus agees, plus nombreuses a faire appel
a une personne extérieure en général, I'ont toutefois moins fait cette année.

Recours a une personne extérieure par région (en %)

o

Rappel ensemble foyer
12,8%

@ -2pts

13%

@ -2pts

Profil des foyers ayant eu recours a une personne extérieure (en %)

@ Age de la personne de référence Q’ Revenus annuels du foyer
Moins de 35 ans - +5pts Moins de 12 000 € I
35-44ans [ 12000220000 € [
4554ans [JJ 20000245000 € [ 53
55-64ans [ 15] © ot 45000270000 € [l 19] © s
65 ans et plus _ @ -5pts Plus de 70 000 € I +3pts

1| Type de logement

¢ | Surface moyenne du jardin

vaison I 50 787 m
Appartement [l [20]

5I;EBLIQUE ﬂ !I!
ICANTAR e FranceAgriMer Va"hor
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Les entreprises du jardin ou paysagistes conservent leur place historique de premier
prestataire pour entretenir les espaces extérieurs : 1 foyer sur 2 les sollicite.

Evolution du type de prestataire (en %)

Nombre
2013 2015 m2017 m2019 m2021

moyen de 1,2

prestataire

45 46 47
19 17 +3pts @ @
15 15 15  -2pts
13 13 10 13 14 8 7 10 8 6 -2pts
il cimEn | . i
Entr. du jardin, Personne non Personne Entr. de services a la Entr. de services a la Personne avec un Jardinerie Autre prestataire
entr. paysagiste rémunérée* rémunérée en personne personne généraliste autre mode de
CESU* spécialisée dans le rémunération
jardin
b & E4 2 2 < &
Ex
KANTAR | s ® M o
FranceAgriMer  Val'nor



Paralléelement, les entreprises de services a la personne regagnent de I'importance :

1 foyer sur 4 fait appel a ces professionnels.

Evolution du type de prestataire (en %)

2013 ©2015 m=2017 w=2019 m2021 Total Entreprises de services a la personne

24% () +apts

45 46 47
19 17 +3pts
15 15 14

III Il cEER| sEE  aam
Entr. du jardin, Personne non Personne Entr. de services a la Entr. de services a

entr. paysagiste rémunérée* rémunérée en personne la personne

CESU* spécialisée dans le généraliste

jardin

b & EZ Bg e

15 -
8

Personne avec

©

2pts

6
I

un

autre mode de

rémunération

=4

Nombre

moyen de 1,2

prestataire

&

5 4 5 3
|| e

Jardinerie Autre prestataire

&

%;:BUQUE -:' iﬁg
KANTAR ‘ FRANCA'SE FranceAgriMer Val'hor
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Au sein des foyers composés de personnes télétravaillant, on fait aussi plus

souvent appel a une jardinerie.

&:é
Recours au type de prestataire, au sein des foyers composés de personnes qui télétravaillent (en %)
46
o 13 10 12 12
L L I . ’
] — —_—
Entr. du jardin, Personne non Personne Entr. de services Entr. de services a la Personne avec un Jardinerie Autre prestataire
entr. paysagiste rémunérée* rémunérée en a la personne personne généraliste autre mode de
CESU* spécialisée dans rémunération
le jardin
e & EZ 2 2 < &
EX .
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Le budget consacré par foyer en prestations d’entretien et aménagement augmente
progressivement sur la durée.

2019 représente une exception avec un budget moyen en baisse.

Budget moyen et médian annuel par foyer en prestations d’entretien et d’aménagement (en euros TTC)

\_‘QY g Ensemble des prestataires payants
©=0

1365 €

Moyenne }

Médiane } 391 € 418 €

496 € 499 € 496 €

2013 2015 2017 2019 2021

ﬁl;:BLIQUE -:L--I ?%5
KANTAR | 585 g oceigriver valior
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Les spécialistes du jardinage valorisent le mieux leurs prestations avec des budgets moyen
et médian les plus élevés.

Budget moyen et médian annuel par foyer en prestations d’entretien et d’aménagement (en euros TTC)

o
\G%Y g Ensemble des prestataires payants @ Spécialistes du jardinage
O

1472 €

1365€ @ WZQ €
190 €
1092
Moyenne

558 € 597 € 589 € 549 €

Moyenne

496 € 499 € 496 € o 513 €
391 € 418 € Médiane

Médiane >

2013 2015 2017 2019 2021 2013 2015 2017 2019 2021

ﬁﬁtauqus .:L--i @3%5
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Les foyers ayant fait appel a une personne extérieure se sont concentrés sur des prestations

plus essentielles / de « gros travaux » : élagage des arbres ou entretien des haies.

Evolution des prestations (en %)

2013 2015 m=m2017 =m2019 m=m2021

7€ +4pts
60 ©
-5pts
42 4338 43 44 8 42 8pts
151516
| T DA
— = N - I I
Elagage des Entretien des Entretien de la Entretien des Plantation des Création ou Création terrasse Installation
arbres* haies pelouse végétaux végétaux aménagement systeme
paysager d’arrosage
(¢]
\\r < G
@ SV % % 1= &(ﬁ = =0

, 65
- Il .
Installation
systeme
d’éclairage
]

&

: i
ICANTAR \ il FranceEMer varhor
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A l'inverse, ils ont moins fait appel pour du petit entretien, la pandémie les ayant probablement
encourageés a le faire eux-mémes.

Evolution des prestations (en %)

2013 2015 m=m2017 =m2019 m=m2021

7€ +4pts
-5pts 8
42 43 38 43 44 42 8pts
151516
4 O 5 6 6 5
1 2 2

— - I - Il .

Elagage des Entretien des Entretien de la Entretien des Plantation des Création ou Création terrasse Installation Installation

arbres* haies pelouse végétaux végétaux aménagement systeme systeme
paysager d’arrosage d’éclairage

& gt 2% 4 nZ s e SL @

: i
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Les interventions sont le plus souvent multi-prestations.

Proportion de mixité / exclusivité pour chaque type de prestations (en %)

Ont fait réaliser uniguement Ont fait réaliser Autres prestations réalisées,
ce type de prestation plusieurs prestations les plus fréquentes
2iéme 3iéme
O q . ..
’g»i\l\lfl Entretien des haies Elagage des arbres Entretien des végétaux Nombre moyen de
prestations

Q Elagage des arbres* Entretien des haies Entretien de la pelouse
% Entretien de la pelouse Entretien des haies Elagage des arbres
@ Entretien des végétaux Entretien des haies Elagage des arbres

2 Plantation des végétaux Entretien des haies Elagage des arbres
==
llf% Création ou aménagement paysager Plantation de végétaux Entretien des haies

Liberté
Egalité
Fraternité

gﬁﬂauqus .l.i é%g
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Les foyers composeés de personnes télétravaillant ont aussi fait réaliser de gros travaux D

et plus particulierement de la création ou de I'aménagement.

Evolution des prestations (en %)

55

37 39 38

45

26
. 10 11 10
1] [ ] 1]

Elagage des Entretien des Entretien de la Entretien des Plantation des Création ou Création terrasse Installation Installation
arbres* haies pelouse végétaux végétaux aménagement systeme systeme
paysager d’arrosage d’éclairage

G & ¥ P £ g B S Q@

- i
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b Principaux enseignements

Des pratiques inevitablement
Impactées par la crise
sanitaire :

— Des pratiques un peu différentes
selon les tranches d’age

— Un recentrage des prestations
autour des prestations
essentielles / de gros travaux,
avec en parallele, une envie de
faire soi méme, pour les
prestations plus accessibles

Mais qui restent tres

favorables aux spécialistes

du jardinage :

— lls conservent leur position de
leader en proposant une offre qui

répond globalement a 'ensemble
des besoins

— lls valorisent le mieux leurs
prestations

ICANTAR

FranceAgriMer Val'hor
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Béatrice Guilbert

beatrice.quilbert@kantar.com
01 40 92 44 00

Daniele Schinaia

daniele.schinaia@kantar.com
01 40 92 28 68

Emeline Brulebois

emeline.brulebois@kantar.com
01409267 11

Kantar — 3, Av. Pierre Masse, 75014 Paris Cedex
01 40 92 66 66 | www.kantar.com
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