
           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Notice explicative téléprocédure 
indicateurs 2021 



Ouverture et connexion du portail FranceAgriMer e-services 
 
 

 
 
 
Accédez au portail e-services de FranceAgriMer via l’adresse suivante 
https://portailweb.franceagrimer.fr/portail/ 
 
Pour une première visite, vous devez vous inscrire sur le portail en cliquant sur 
* M’inscrire + pour créer votre espace personnel.  
La vidéo * Visite guidée + vous explique les différentes étapes à la création de votre 
espace. 

 



Lettre de confirmation d’inscription sur le portail des e-services de 
FranceAgriMer  
 
 

 
 
 
Attention  Identifiant = numéro de téléusager à 4 chiffres 
 
Lors de votre inscription, un document pdf est généré. 
Conservez ce document car il contient votre identifiant et votre code d’accès, 
indispensables à votre connexion au téléservice de FranceAgriMer. 



Connexion grâce aux codes d’accès fournis par FranceAgriMer  
 
 

 
 
 
Renseignez votre identifiant et mot de passe. 
Cliquez sur le bouton * Me connecter +. 

 



Ouverture du dossier personnel sur e-service FranceAgriMer et choix de 
saisie des indicateurs  
 
 

 
 
 
Choisissez la téléprocédure OCM fruits et légumes – Indicateurs en cliquant sur le 
bouton correspondant.  

 
 
 
 
 



Ouverture de la plateforme des saisies des indicateurs page d’accueil  
 
 

 
 
 
Vous êtes redirigé vers l’accueil de la plateforme de déclaration des indicateurs. 
Vérifiez les informations préremplies et cliquez sur * Valider +. 
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Accès aux différents formulaires à saisir  
 
 

 
 
 
Choisissez le formulaire que vous souhaitez remplir en cliquant dans la liste.  
 
Seuls les formulaires 2.1 et 2.2 sont à saisir en ligne. 
 
Pour les usagers avec PO, un fichier Excel complémentaire est à télécharger, 
compléter et importer sur cette même page. Cette étape est détaillée plus loin dans 
la notice.  
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Saisie de chaque onglet  
 
 

 
 
 
Le formulaire est composé de plusieurs onglets auxquels vous pouvez accéder par 
deux options : 

- Cliquez directement sur le titre qui vous intéresse. Seule cette partie se 
déroule. 
ou 

- Affichez la totalité du formulaire via le bouton * Tout déplier +. 
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Saisie des données  
 
Exemple : sur le formulaire 2.1  
 
 

 
 
 
Vous pouvez saisir les informations concernant votre OP par simple clic dans les 
cases correspondantes.  

 
 
 

 

93FL2019 

OP FRANCEAGRIMER 

OP FRANCEAGRIMER 

12 RUE H ROL TANGUY 

TSA 20002 

93555 

MONTREUIL CEDEX 



Saisie des zones obligatoires avec un astérisque rouge  
 
 

 
 
 
Les champs obligatoires sont identifiés par un astérisque rouge. 
Vous ne pouvez pas valider votre formulaire sans renseigner ces champs.  
 
Les données calculées sont identifiées par un astérisque vert.  
Vous ne pouvez pas modifier leur contenu.  

 
 
 
 
 
 



Validation du formulaire (sauvegarde des données saisies) 
 
 

 
 
 
Une fois votre formulaire saisi, cliquez sur le bouton * Valider + pour sauvegarder vos 
données. 

 
 



En cas d’erreur sur le formulaire saisi 
 
 

 
 
 
Des contrôles de cohérence sont automatiquement lancés lors de la validation de 
vos données. 
 
Si un problème de cohérence entre les données est identifié, la validation de votre 
formulaire est bloquée et le message suivant s’affiche : 
 
* Il y a des problèmes de cohérence entre les données. Un lien existe en haut de page 
du formulaire pour y accéder. Souhaitez-vous éditer directement le fichier des 
erreurs de cohérence ? + 
 
Cliquez sur non pour fermer la fenêtre et revenir au formulaire. 
Cliquez sur oui pour ouvrir la fenêtre de téléchargement du fichier des erreurs. 



 
 
 
Cliquez sur OK pour ouvrir le fichier de contrôle de cohérence.  
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Rapport d’erreur afin d’expliquer l’anomalie 
 
 

 
 
 
Le fichier Excel de contrôle vous permet d’identifier les données incohérentes. 
La lecture du message d’erreur vous permet de comprendre les cohérences 
attendues entre les différentes questions.   
Vous pouvez ensuite modifier les données saisies en fonction des indications.  

 
 

 



Si la saisie est correcte  
 
 

 
 
 
Lorsque la sauvegarde a été correctement réalisée, un message de confirmation 
s’affiche.  
La première étape est terminée. 
Vous pouvez retourner directement à la liste des formulaires ou rester sur la page du 
formulaire. 
L’état de saisie de votre formulaire passe en * Saisie en cours par le déclarant +. 

 



Aide à la saisie du formulaire 2.2  
Importer la table des produits  
 
 

 
 
 
Le formulaire 2.2 comporte un onglet * Produits commercialisés par 
l'OP/OTP/AOP/ATOP (par ordre d'importance en termes de valeur) +. 
 
Les noms des produits doivent être sélectionnés à l’aide d’une liste déroulante.  
 
Le détail de cette liste est disponible sous format pdf via le bouton * Imprimer la 
table des produits + en bas de page.  

 
 



Téléchargement du formulaire Excel  
 
 

 
 

 
  
Pour compléter votre déclaration, vous devez télécharger le fichier Excel 
Indicateurs_FO_20XX.xlsx ; l’enregistrer et le compléter sur votre poste.  
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Importation de votre formulaire Excel rempli 
 
 

 
 
 
Le fichier Excel Indicateurs_FO_20XX.xlsx complété par vos soins doit être déposé 
sur le téléservice via le bouton * Importer +. 
 
Attention ! Vous ne pouvez déposer qu’un seul fichier Excel ! 

 
Suivez les étapes de l’écran suivant pour sélectionner le fichier à importer.  
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En cas d’erreur lors de l’importation 
 
 

 
 
 
Seul un fichier Excel est accepté lors de l’importation.  
 
Un message d’erreur s’affiche pour signifier un mauvais format ou un souci technique 
lors de la transmission. 
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Si l’importation est correcte 
 
 

 
 
 
Un message de confirmation s’affiche lorsque l’importation de votre fichier Excel 
s’est bien passée.  
 
Attention : votre déclaration n’est pas terminée ! N’oubliez pas de transférer vos 
données (voir consignes ci-dessous). 
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Transmission de votre déclaration à FranceAgriMer  
 
 

 
 
 
Une fois les deux formulaires saisis en ligne et votre fichier Excel importé, tous vos 
formulaires sont à l’état * Saisie en cours par déclarant +.  
 
N'oubliez pas de transmettre votre déclaration en cliquant sur le bouton 
* Transférer + qui se trouve sur l’écran liste des formulaires.  
Attention cette action est irréversible. 
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Le message suivant de confirmation s’affiche : 
 
* Vous allez transférer votre dossier chez FranceAgriMer. Il ne sera alors pour vous 
plus possible de le modifier. Etes-vous sûr de vouloir transférer votre dossier chez 
FranceAgriMer ? + 

 
 
 



En cas d’oubli d’importation du fichier lors du transfert 
 
 

 
 
 
Si vous avez oublié d’importer votre fichier Excel avant de transférer votre 
déclaration, un message d’erreur vous rappelle que ce document est manquant. 
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Confirmation de la transmission à FranceAgriMer 
 
 

 
 
 
Un message de confirmation s’affiche *  La sauvegarde s’est bien passée +. 
Cliquez sur OK. 
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Rafraîchissez la page via le bouton * Renvoyer +. 
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L’état de saisie de vos formulaires est passé en * Transférée par déclarant +. 
Le bouton * Importer + n’est plus accessible. 
 
Votre déclaration est terminée. 
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