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1] Evolution et tendances
FranceAgr'iMer |

Evolution de la démographie et des habitudes alimentaires

Une offre alimentaire de plus en plus individualisée

Des nouvelles tendances de consommation différentes selon les
generations

Moins de regularité dans I'horaire du repas

Un développement du plateau-repas au détriment des repas pris a
table

Une croissance des produits transformes

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _ .5

Source TNS SOFRES & MEDIA INTELLIGENCE - CREDOC
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DES CONSOMMATEURS INQUIETS ET
PRESSES




_-:' ILS ONT LE SENTIMENT D’UNE DEG
QUALITE DE VIE EN FRA '

FranceAgr'ilVler

L’'EVOLUTION DES CONDITIONS DE V
Est-ce que vous avez I'impression que depuis 5 ans les gens comme vous vivent mieux

ou moins bien qu’avant ?
80 -
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30 -
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— Mieux — Moins Bien
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-D QUAND LE CONSOMMATEUR EST SOUMIS AUX
PRESSIONS BUDGETAIR PT
COMPORTEMENT D’ACH

FranceAgr'iMer

Je dois réduire mes
depenses

J’achete moins J’achete moins cher

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _ .9



o

FranceAgr'ilVler

Les évolutions de consommation
fruits et legumes

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _
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' 1) La consommation des princi

FranceAgriMer
kg/personne/an
300
287,7
Céréales, pomme de terre
250 -
Fruits et Ilégumes 191 72
200 - o 186,72
152,2
150 - ¢
141,61
Lait, produits laitiers 132,22
100 - * — —_— .
94,37 90,19
501 Poisson
44,4 24,11 22,77 23,04
10,5 15,4 PPN o ® ° °
o— —— ¢
O | | | | | | | |
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6 000 000 -
=¢=—Quantités extrapolées (Tonnes) 5 524 202
== Sommes dépensées extrapolées (K€) 5 161 148 5213727
4 975 780
3000000 1 4624 025 o
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4000 000 A
3000 000 A
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20000007 @ —& ) S—- o ——
1000 000
0 T T T T T T T T T T T T T )
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Source : kantar Worldpanel
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i Les léegumes frais contrib
FranceAgriMer des a

Part de marché volume Part de marché valeur

8 7,9 79| 8,8 91|93 9,4

-8 00— 4 o

84 || 81 8 85 (|86 |86 ||93||106
2813313512 |[43]|[47 |[48

18,6 ||18,2||18,5||18,7|| 19 ||206|| 21 || 21 ||18,9 18,7 ||18,3||18,2||18,3||18,2||18,9||19,3||19.8|| 18,3
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Niveau moyen d'achat par an et par ménages en Kg de  légumes frais

120
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Consommation a domicil
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FranceAgriMer

5000 000 T
4520609 4 478 017

4 500 000 - 4 243 578 4276 626

4 038 496 4 020 621 4 005 468 4 102 550

4 000 000 - B —l— ——

3 500 000 -

3 000 000 -
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Source : kantar Worldpanel
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FranceAgriMer
Niveau moyen d'achat par an et par ménages en Kg en  Fruits frais
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Fruits : moyenne 2005/2011 des volumes d’achats

100%
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80%
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e 17
Kantar — élaboration FranceAgriMer)
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Légumes : moyenne 2005/2011 des volumes d'achats

100%

POMMES DE
TERRE
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20%
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(source panel de consommateurs Kantar — élaboration FranceAgriMer)
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Les évolutions de consommation
fruits et legumes hors domicile

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _
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Les fruits et legumes frais en restaurat

FranceAgFiMer

Volume Valeur
469 350tonnes 698,8 mios € HT
| N
\/ \/

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER
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- A ume d'achat des Fruits et Legumes frais entredReuration Collective et Restauration Comme
rance

Restauration commercialg

Restauration collective < 48% Total:
244 250 tonnes :

C 469 350 tonnes

Ya e
SA SR = | om
-

26%

| 61%.' 39% (8650 T

% 2 segments particulierement opposés en termes deustures d'acti.@tt

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _
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FranceAgﬁMer 4

L es tendances de consommation




2 LES GRANDES TENDANCES

FranceAgr'ilVler

NUTRITION
| SANTE
/| FORME

NATURALITE

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _ .23



NUTRITION / SANTE / FOR /

FranceAgrilJe

ANTIOXIDANTS
FIBRES
SUPERFRUITS

Lo
D |

TAUX DE SEL REDUIT

panel — Performances au CAM 2T 2011
ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER .24



1 DES CONSOMMATEURS

FranceAgr'iIVler

L'ERE DU MANGER MIEUX...CONSCIENT DE
L'IMPACT DE LEUR ALIMENTATION SUR LEUR
SANTE

81 % des francais jugent « que
I'alimentation joue un rble important
sur la santé ».

80 % « Sont inquiets des résidus de
pesticides présents dans les fruits,
legumes et cereales »

76 % Essaient d’'éviter d’acheter des
produits avec OGM

Source : kantar Worldpanel

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _
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Pourcentages de Francgais déclarant acheter de

Questions : Pour quelles raisons principales achetez-vous souvent des légume

Les légumes : facteur s

Base : 878 individus &gés de 18 ans et plus achetant souvent des légumes frais

C'estimportant de manger souv ent des légumes frais

Vous aimez les [égumes

C'est plein de vitamines et de minéraux

L'aspect des légumes est appétissant

C'est facile & préparer |
C'est facile a conserver |

C'esthon marché [

#3
i Seconde raison
L
i C'estplein de vitamines etde minéraux | 31,1
e 1
| Vous aimez les [égumes 26,2
2
o C'estimportant de manger souv ent des légumes frais 25,3
38 T
o C'est facile a préparer 67
17 R
" L'aspect des légumes est appétissant . 59
14 .
% C'est facile a conserver | 3,3
C'estbon marché | 1,6
i %

¢ pour « Les entretiens de Ri#fgis »



Facteurs structurels: tres forte image sant
plaisir. U

FranceAgr'ilVler

Pourcentages de Francgais déclarant acheter des fruits frais pour ces diverses raisons

Questions : Pour quelles raisons principales achetez-vous souvent des fruits frais ?

Base : 926 individus 4gés

C'estimportant de manger souvent des fruits frais

Vous aimez les fruits

C'est plein de vitamines et de minéraux

L'aspect des fruits est appétissant

C'estbon marché | 1,

C'est facile a utiliser

Sourt

C'est facile & conserver

de 18 ans et plus achetant souvent des fruits frais

404 C'est plein de vitamines et de minéraux

36,6 C'estimportant de manger souvent des fruits frais

— 16,4 Vous aimez les fruits

L3 L'aspect des fruits est appétissant
1,3

C'est facile a utiliser

| Clest facile 3 u

ce : Enquéte Consommation, CREDOC, Juin 2007 estiacile a conserver

0,7

C'estbon marché |

° 27



- FM Les gros consommateurs
ranceAgriMer préocc

Stabilisation de la prise de conscience que la santé passe par
I'alimentation

Pensez-vous que la maniére dont les personnes de votre foyer (y compris vous-méme) mangent a une
influence sur leur état de santé ?

m 1997
= 2000
m2003
2007

w2010

1997 2000 2003 2007 2010

98

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER .28
Source : CREDOC, Enquéte CCAF 2010



Le message du PNNS sur les F&L a ete le mieux
Fr entendu

Quel aliment faut-il privilégier pour avoir une bonne alimentation ?

Base : Enfants (N=525 en 2010)

. 80%
Les legumes 87%
75%
. 70%
Les fruits T4%
66%
. 59%
La viande 60%
58%
- . 59%
Les produits laitiers 55%
63%
53%
L'eau 51%
54%
. 45%
Les poissons 47%
43%
. 32% m2010
Le pain 3:-%%‘W
y = 2007
21%
Le poulet 21% m2003
0%
6%

Les produits sucrés 3% -

122 Source - CREDOC, Enquétes CCAF 2004, 2007 et 2010 ﬁ CREDOC “ ﬂ v
ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _ .29



2 NATURALITE /

FranceAgr'iMer

Panicr Légumes Blo s,
[ et -l RO g 7 "
RO it

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _
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Fortes hausses de |'achat de fruits, légumes, ceufs
et volailles bio

Produits bio achetés (Réponses « systématiquement » + « de temps en temps »)

Base : Ménages (N = 521 individus en 2010)

+ Légumes 51%

50%
(Eufs 45%

* -
Fruits 39%,

36%
Yaourts . 39%

Pain, céréales ?:)}3!!}2:'

29%
F
romages 28% m2010

29% Z2007

Volailles 2%

. 28%
Lait 6%

Autres produits laitiers 2%2:,6,

Biscuits et biscottes 22%

: 20%
Viandes de boucherie 7%

10%
Vins 6%

Source : CREDOC, Enquétes CCAF 2007 et 2010
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Consommer des produits bios parce qu'ils sont bons pour la santé et

parce qu'ils protegent I'environnement

Pour quelles raisons consomme-t-on chez vous des produits bios ?
Base : Ménages (N = 521 individus en 2010)

lls sont bons pour la santé 63%

lis protégent I'environnement 43%

lls ont plus de saveur que les

38%
autres

lls sont plus sirs 33%

lis sont fabriqués de fagon

32%
artisanale ’

lis respectent le bien-étre
animal

lils vous rappellent vos

o 14%
origines

lls ont fait leurs preuves
depuis longtemps

1|

Source : CREDOC, Enquétes CCAF 2010




-:' Fruits et légumes biologiques: forces et faiblesses

FranceAgr'iMer

FORCES

- Les fruits et légumes biologiques : marché dynamique;

*Des acheteurs de F&L Bio qui en achétent de plus en plus et plus souvent

FAIBLESSES

- Mais les F&L Bio restent une niche sur les achats de F&L : moins de 2% du marché, achat
de complément

* Image de cherté des produits biologiques vis-a-vis des consommateurs ;
* Clientele réduite : les jeunes et les ménages aux faibles revenus sont sous-consommateurs

de fruits et légumes biologiques ;

sLes magasins Bio : un circuit encore trés sélectif: seulement 4,4% des foyers ont acheté des
F&L en magasin Bio cette année...

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _ «33



3 PRATICITE | SNACKING

FranceAgr'ilVler

Clearspeing '

ORGANIC FRUIT PUREE
AFMT & MANMNGD

JE CUISINE MOI-MEME
MAIS RAPIDEMENT

Haricots Ver
. Ewrra 1ine o

<34
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FranceAeMES PLU
RECRUTENT ET FIDE

SURIMI BATONNET +19% FROMAGES APERITIF +12%
SALADES TRAITEUR +15% TUBES FROMAGES FRAIS +12%
SUCRES
COMPOTES GOURDES  +12%
FROMAGES EN TRANCHE +9%
Les snacks ambiants salés
MINI SAUCISSONS +15% CHIPS +5%
BISCUITS SALES +5% FRUITS ET GRAINES SALES +3%

Source : Kantar Worldpanel TOTAL PGC-FLS — TOUS CIRCUITS — CAM 1T 2011 vs CAM 1T 2010

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _ «35



-1, CONSOMMATION JUS DE FRUITS ET NEC

FranceAgr'ilVler

Millions de litres

1800 - —&—Jus de fruits + jus & base de

concentré + smoothies
== Nectars

1 600 - 1651

==fe=Total

1 400 - 1261

1 200 A
1 000 -
800 A

600 -

376 390
400 1 321 349 317

200 - 143

O T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Source : Unijus
ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER «36



':' La bonne santé des cons

FranceAgriMer plus

Niveau d’achat (kg) Budget Moyen (€) Fréquence d’achat

81.9 7.97 204 7.4 2.56
Conserves 815 7.74 19.9 7.3 257

de Fruits
81.5 7.61 19.6 7.3 2.57
64.9 6.90 174 2.52
Compotes 63.6 6.68 16.8 2.52
62.8 6.50 16.4 6.2 2.52
61.8 8.8 2.65

Fruits au
sirop 62.4 8.9 3.7 2.68
62.8 9.0 3.7 2.67
2010 B CAM2T 10 2009

Total France — Total Conserves de Fruits

KANTAR WORLDPRMEL High definition inspiration UPPIA ~——~
ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _ «37




: A'EM Les compotes restent la pre
ancere®onserve It

174 248

Fruits en conserve 164 375
163 555

13451

Ananas en tranches | 13922
13516

16619

Poires |6 426
7 034

15 960
i i 16 601 o
Cocal de fruts 15 980 (milliers tonnes)
2 644
Desserts aux fruits indiv 3337
|3194
118 048

Compotes 107 197
105 215

Fruits Frais 2314 532

2 264 920

1 15 502

Desserts et Fruits surgelés | 15353 12010
15 580

1 484 616 #2009
UF (YAF et desserts lactés) 477722 2008
481 776
KANTAR WORLDPRMEL  High definition inspiration UPPIA ~——~— — - -
ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER «38




&  PLAISIR

FranceAgriMer

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _
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...........................................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................

e Attentes des consommateurs en fonction
- des lieux d’achats
- du prix
- de la qualite

.40
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o Evolution du par

FranceAgr'ilVler

/7000

6000

5000

- / —Hypermarchés
3000 —Supermarchés

——Hard Discount

2000

1000

O I I I I I I I I I
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

ource : Distribook-Linéaires
ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER 41, ..




'ﬂ Part de marchés des circuits de distribu
FranceAgriMer 4

% PDM (volume)

40

35

30

25

20

15

10

= Hyper
= Super

Marchés
= HD

= Primeurs

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Source : Secodip/Kantar
ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _ ca2
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DES CONSOMMATEURS
PRESSES QUI FONT DES
CHOIX EN TERMES DE
PREPARATIONS DE REPAS ET
DE CIRCUITS

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _ .43
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Franceﬂmril\ﬁar

Stabilisation du temps passé a cuisiner en 2010

Chez vous, combien de temps dure la préparation d’'un diner en général ? En minutes

Base : Menages (N = 1222 individus en 2010)

60

1988
M 1995
H 1997
2000
2003
m2007
m2010

En semaine En week-end

Source : CREDOC
ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER .44



'ﬂ FAIRE SES COURSES : TOUJOURS UNE
FranceAgr'ilVler PRE

&
LES COURSES : CORVEE OU PLAISIR 3 CONTRAINTE -
Pour vous, faire vos courses hebdomadaires,’€’est plutot :
70 - -~ o
AT L S~ Aller moins loin pour
60 faire ses courses :
PROXIMITE
50 -
40 -
30
20
Utiliser les

- automatisations en
2007 12008802009 .2 magasin (caisses
auto, scanettes)

Source : TNS SOFRES 2010

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _

Source : Kantar Worldpanel
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1 LE HARD DISCOU

FranceAgr'ilVler

% acheteurs en circuit HD

PDM valeur du HD vs univers HM+SM+HD+Proxi (%)

I
—

CAM P8 CAM P8 CAM P8 CAM P8 '
2008 2009 2010 2011 13,313,7 13,6 13,5 13,9 14’0; 13,7 13,7 13,6 13,6 13,5

. A
Nombre moyen d’articles
achetés en HD

HISTORIQUE

li RUPTURE

k T T T T
CAM P6 CAMP6 CAMP6 CAMP6 CAMP6 CAMP6 CAMP6 CAMP6 CAMP6 CAM PGE CAM P6 ANNUEL CAM P6 CAMP7 CAMP8
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 , 2010 2010 2011 2011 2011

CAMP8 CAMP8 CAMP8 CAMPS
2008 2009 2010 2011 Source : Kantar Worldpanel

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _
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1 LE DRIVE DEPAS

FranceAgr'ilVler

8,9 63€ 31

déplacements au drive par panier articles par panier
(vs 39€ en Hyper) (vs 17 en Hyper)

Source : Kantar Worldpanel. TOTAL PGC-FLS — TOTAL DRIVE — CAM P5 2011

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _
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FranceAgr'ilVler

Les attentes : prix, aspect et qualité

.48

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _




il Raisons de fréquentation des primeurs
FranceAgr'ilVler

Le choix et la qualité

14. Q9-Et parmi ces raisons, quelles sont celles qui vous on fait
choisir ce commercant

il propose des produits de qualité _
il a un bon choix, une grande diversité de produits #
j'ai une relation de confiance avec lui 44% A

il est proche de mon domicile / de mon travail

c'est mon commercgant habituel

me conseille bien sur les différentes variétés de produit

ses prix ne sont pas trop élevés

il me propose des dégustations de produits
propose des produits qui n'ont pas d'équivalent ailleurs 0

il propose des produits labellisés "la Saveur d'abord"

il me conseille des recettes pour utiliser les produits

0% 20% 40% 60% 80% 100%

- e
segmenfs'lfs PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER tion de la démarche qualité saveur dbord »
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i Evaluation de la qualité
FranceAgriMer

Le go(t et I'aspect sont les indicateurs de qualité
Moins bonne compréhension spontanée de la notion de teneur en sucre

51. Q37-Qu'est-ce que qu'un produit de qualité pour vous
guand on parle de fruits ?

un produit qui a du gout 4%

un produit qui est mar [ 21%
un produit qui a une teneur garantie en sucre |

. .ouenjus _ .
un produit qui est constant, semaine apréesg

semaine
un produit labellisé 3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

-aoe
Segmenrs'ES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER tion de la démarche qualité Saveur Wbhord »

Efudes consommateurs



':'. Facteurs structurels : D
conservation/praticitée

FranceAgriMer

Pourcentages de Frangais déclarant ne pas acheter de fruits frais pour ces diverses raisons

Questions : Pour quelles raisons principales n'achetez-vous pas ou peu de fruits frais ?
Base : 87 individus 4gés de 18 ans et plus achetant rarement ou jamais de fruits frais

C'est trop cher 25,6

C'est difficile & conserver 16,9

Vous ne pensez pas a en manger 13,4

Vous en disposez gratuitement 13,1
Vous n‘avez pas le temps d'en acheter 11,8

Vous n'aimez pas les fruits 9,5

Vous avezpeur que les fruits e 4 3
contiennent des produits nocifs -

Clest difficileachoisir | 2,9
Vous ne savez pas ou trouver debons 27
produits -

Premiére raison

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER

C'est difficile & conserver 239

Vous ne pensez pas aen manger 13,8

C'esttropcher 11,6

Vous n'avez pas le temps d en acheter 10,7
Vous n'aimez pas les fruits 8,1

Vous en disposez gratuitement 7.9

Vous ne savez pas outrouver de bons produits 6,6

C'est difficile & choisir 6,0
Vous avez peur que les fruits contiennent des produits nocifs 53
Ceest difficile atransporter |~ 4,8

Cen'est pas pratique aconsommer | 1,4

Seconde raison

*51



. et seulement -
28% sont préts a aller
dans plusieurs
magasins pour trouver
les prix les plus bas.

FLragcg,-’»l'\'/lgNAc;Es FRANCAIS
PAS A UN PARADOXE
EN MATIERE DE DEPENSES

DE PRIX...

81 % font attention ... mais seulement

a leur budget pour 249% se fixent un
acheter des produits budget strict quand
courants... ils font leurs
courses...

Source : KANTARWorlpanel Questionnaire Styles de Vie 2010

. 52
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FranceAgr'il\PriX moyen
salade IV

—

9,0 -
8,5 -
80 o
754 802

7,0 -
6,5 -
6,0 -
5,9 -
50 -
4,5 -
4,0 -
3,5 -
3,0 -

7,91

25 - 1,89
20 | /
1,5 -
110 I I I I I I I I I I I

2,51

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE €T|

e SALADES EN SACHET == SALADE - Source : WorldKantar

2010
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FranceAgr'ilVler ,

Quantités achetées e
éme gamme

450 000 A

400 000 A 386 378 374 354 384018
354 299 355 732 363 468

350 000 -

300 000 - 282 498

250 000 -

200 000 A

150 000 - —&—Quantités extrapolées

—8=Sommes dépensées extrapolées

100 000 -

46 615 52 722 50 990 48 293 48 644 50 846
L r—
O T T T T T T T 1
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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FranceAgriMer

Somme dépensée pour 100 ménages en € par an pour la  salade IV gamme

1600 €

1400 € -

1200 € -

1000 € -

800 €

600 €

400 € -

200 €

0€ -

MOINS DE 35 ANS DE 35 A 49 ANS DE 50 A 64 ANS 65 ANS ET PLUS

O Moyenne 8 ans @ 2010

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _




Perception et r éalité du prix des fruits et| égumes
':'_ « les fruits et | égumes sont chers  »
FranceAgriMer - :

Une bonne dose d’'incompréhension réciproque :
* Une majorité de consommateurs reproche aux fruits et légumes d’étre chers ou trop chers

» Mais les fruits et légumes sont les produits alimentaires dont le prix est le plus regardé par
les consommateurs

* Les fruits et légumes sont percus comme des produits naturels, arrivant « directement du
champ » et donc sans codts intermediaires

* Les fluctuations de prix sont plus fréquentes que dans les autres secteurs sans gqu’elles
paraissent explicables

* il est tres difficile de faire un lien entre le prix du produit et ses qualités gustatives

Une part de rationalité :

* le prix des fruits et légumes augmente plus vite que le prix moyen des produits
alimentaires

 un codt par calorie ingérée défavorable
Sources : FranceAgriMer, CREDOC, CTIFL
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'i' Construction des échelles de prix pour le consommateur

FranceAgr'iMer | —

A partir de l'offre :

Facteurs justifiant un prix plus élevé Facteurs deva nt entrainer un prix plus faible
Fruits exotiques ou rares Origines peu valorisantes
Produits bio Fruits et Iégumes de saison ou abondants

Fruits et Iégumes fragiles, a I'évidence non
mécanisables

A partir du point de vente :

Facteurs justifiant un prix plus élevé Facteurs deva nt entrainer un prix plus faible
Magasins spécialisés (fruits et Iégumes frais) Hard discount
Large assortiment Offre pauvre
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L'aspect et le prix des fruits frais importent prioritairement

Lorsque vous achetez des fruits frais, quelle est la raison la plus importante pour vous ? (cité au
moins une fois parmi deux réponses)

Base : Ménages (N = 1222 individus en 2010) .
L'aspect du produit

T3%
Le prix

La région d"origine

La variété

Le mode de production

La taille des produits

Le conditionnement avec le prix
affiche

L'information sur le produit dans le
rayon ou le magasin

Rien d'autre
Le type d"emballage

L'indication d"usage




- -

L'aspect du produit prime pour les légumes mais forte progression de
I'importance de la région d'origine

Lorsque vous achetez des légumes et des pommes de terre frais, quelle est la raison la plus importante
pour vous ? (cité au moins une fois parmi deux réponses)

Base - Ménages (I = 1222 individus e 2010) I

L'aspect du produit ———————————————————————————————————————————————————————— L

56%
-
— -

La waristé

* La région d™arigine

La taille des produits

L ode de productio = 2010
& mode uction
= 2007

Le conditiocnnement avec le prix
affichié

* Liindization d"usage

* B 2=

Rien d"autre

Le type d"emballage aag
L'information sur le produit dans 2%
le rayon ou le magasin 2%

. Source - CREDOC, Enquétes CCAF 2007 et 2010 of CREDOC theds




i [ \ , .
.. 2Les criteres d’achat

L'origine quelle qu'elle soit
m 2008

La marque
@ 2003

La présentation en rayon

L'origine France

Le parfum _
La couleur —

Le prix

La variété

La fraicheur ﬁ_.l
Le bel aspect ﬁ

T T T

0 10 20 30 40 50 60 70

Source : ISL / CTIFL Barométre Pomme
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1:'. Conclusions : consommatio

FranceAgriMer
Faiblesses
Forces
- Association bénéfique entre * Stabilite du niveau de
consommation de fruits et consommation de F&L frais

légumes et sante _ o
= Evaluation de la qualite

- Légere croissance du niveau difficile a appréhender par le
de consommation des fruits et consommateur
légumes transformeés S

* Prix juges éleves
= Diversification de I'offre
= Niveau de qualité reconnu
chez les clients

» Un fort décalage entre les
discours valorisant des
legumes et les comportements
au quotidien
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o Conclusions : ¢

FranceAg?ilVIer

Praticité

Plaisir Naturalité, sant é
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