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Ce guide des bonnes pratiques du déposant
vise a vous accompagner vers une meilleure
comprehension des attendus du dispositif de
Fromotion des vins vers les pays tiers, financé par
a politique agricole commune.

Il présente, a partir d'exemples concrets, les
bonnes pratiques et les erreurs a éviter lors du
depdt de vos évenements sur le portail avec les
documents a fournir pour justifier de la réalisation
d'un évenement.

Il est concu de la maniére suivante :

- Présentation de chaque événement
Explications lorsque l'intitulé de l'événement
demande a étre clarifié
Preuves de réalisation attendues (celles de
I'annexe 1 de la décision créatrice de l'aide)

Un exemple d’'une bonne pratique vis-a-vis de la
preuve de réalisation et/ou du descriptif

Le cas echeant, des exemples d'erreurs les plus
souvent commises

Quelques remarques complémentaires :

Les preuves de réalisation attendues par évenement
sont cumulatives. Elles doivent  toujours étre
transmises dans le portail au niveau de chaque
evénement renseigné. Elles permettent de vérifier
la matérialité de l'action realisée et de montrer
I'action permettant de mettre les vins en avant.
Par ailleurs, les descriptifs doivent étre précis et
eclairer les preuves transmises.




Publicité et annonce dans les
médias (télévision [ radio /
affichage [ presse), y compris
numérique

Dégustations (en pays tiers) —
public ciblé — Dégustations B
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Publicité et annonce dans les
médias (internet [ réseaux
sociaux)

Sponsoring [ placement de
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EVENEMENT

Publicité et annonce dans les
médias (télévision [ radio [
affichage [ presse), y compris
numeérique

Cet événement concerne notamment
I'achat d’espaces publicitaires y compris
sur le web (Facebook Ads, Gooles Ads,
Pinterest Ads, TikTok...).

Preuves de réalisation attendues dans la
fiche :
O Un exemplaire des supports de
communication congus et produits

P Les frais de conception et de
production des supports de
communication ne sont éligibles que
sous forme de prestations c’est-a-dire
lorsqu’ils sont réalisés par une entité
tierce.

Bonne pratique

Dans cet exemple,

le support de
communication est une
publicité pleine page
dans le magazine «
Food & Drink »
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Description de I'évenement :
publicite dans le magazine du LCBO,
Food & Drink. »

« Page de




Erreurs fréquentes

Confusion avec d'autres évenements / Erreur de classement
dans les différents évenements, notamment entre :
- « Publicité et annonce dans les médias (télévision / radio /
affichage / presse), y compris numerique »
- et « Relations presse ».

AInsi, pour un evenement ayant pour description, « Nous
travaillons pour la France et I'Export avec une agence
de presse. Le but de notre collaboration est de créer des
dossiers presse concernant notre structure et nos Vvins
et ensuite de communiquer avec la presse francaise
et internationale pour creéer de la notoriete. » et ayant
pour preuve de réalisation un communiqueé de presse,
Il s'agitd’'un événement de type « Relation presse » et pas
« Publicité et annonce dans les meédias ».

P =

TUTIAC
Un CommUniqUé de presse | TUTIAC QU TOUT BORDEAUX EN UNE SEULE MARQUE
n’‘est pas rattaché a | SRS e s
I’événement « Publicité » mais e B e S TR e
a I’ évéenement « Relations o e e

Presse ».

I

ad

Ui Pinrrlie SR Chargée o Tt

£i
TUTIAC
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EVENEMENT

Publicité et annonce dans les
meédias (internet [/ réseaux
sociaux)

Cet événement concerne notamment la

communication via votre site internet,

VOs propres réseaux sociaux et ceux de vos

partenaires (influenceurs, prescripteurs).

Preuves de réalisation attendues :

O Compte rendu du prestataire [
rapport d‘exécution faisant apparaitre
le nombre de posts, de pages, de
tweets...

O Documents de présentation de la
campagne, mentionnant les vins, la
cible et le message : contrat ou une

P> Quand lalangue utilisée est I'une de celle
de I"'Union européenne (anglais, francgais,
espagnol, portugais...), seule la partie de
dépense afférente au pays tiers faisant
I'objetdel'opérationestadmissibleal’aide.
Aussi, pour étre pleinement éligibles, les
dépenses présentées notamment au titre
des sites internet, des réseaux sociaux
ou des matériels utilisés devront étre
accompagnées d‘éléments permettant
de justifier qu’elles sont induites par des
événements ciblés sur des pays tiers

de ses annexes inscrits dans la convention. Par exemple :

AUDIANCE TWITTER

Country name 9% of audiance

United States 143 %
Umtedegdown ............................................................................... 13% .......................................
France ................................................................................................... 11% ........................................
Cana da ................................................................................................. 8% .........................................
Austraha ............................................................................................... 2% .........................................
Spam ..................................................................................................... 2% .........................................
Russ|a .................................................................................................... 2% .........................................
Ireland .................................................................................................. 2% .........................................
Italy ....................................................................................................... 1% .........................................
SouthAfnca ........................................................................................ <1% ......................................

NB : Les dépenses relatives a ce type d’événement sont admissibles
sous forme de prestations uniquement, c’est-a-dire lorsqu’ils sont
réalisés par une entité tierce.
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Bonne pratique

Description de l'evenement @ « Création de posts et
d'articles et publication sur les réseaux sociaux tout au
long de I'année. Prestation d'animation des sites WeChat,
Welbo avec des mini campagnes et des mini series. »

&
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g the Launching date of the priject
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mentionnant les vins, el

la cible et le message ¥ — -

...... ion

1 COPMMGHTS B0 CREATED CONTINTS

1.3 Wechat : Apercu des articles de janvier a juin

Top 3 articles
par | wemive T Tope | vor ] W
. I RWAR TN
ORTATND [ Al ] Em“"* Bapiriaman | K21 n 1

Lot DT e e e M T g L Ve By

FHE-EDT. TRRREF
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Tieon gt beciure = normbre Ot woes'sombre de olipwery.

JUSTIFIER DES ACTIONS DE PROMOTION DES VINS REALISEES EN PAYS TIERS @ 7



Erreurs fréquentes

Sur cet évenement ayant pour description, « Création
d'un site internet chinois pour la societe qui travaille
exclusivement avec la chine. » la fourniture de |'adresse du
site comme preuve de realisation est insuffisante :

L'adresse du site Internet ne
suffit pas. Il faut joindre le
contrat avec le prestataire
ayant congu le site internet
et le compte rendu faisant
apparaitre le nombre de
visites.

ADRESSE DU SITE INTERNET CHINOIS

Pour que les frais de conception d’un site internet soient éligibles, vous
devez apporter des preuves de réalisation mentionnées dans lI'annexe 1 de la
décision, indiquant qu’il s’agit d'une action de promotion. Ainsi, les dépenses
relatives a un site de e-commerce seront inéligibles car elles se rattachent a
des actions strictement commerciales.

En revanche si votre site internet est une vitrine pour votre appellation,
votre savoir-faire, vos produits, et participe réellement a une démarche de
promotion, les dépenses afférentes seront éligibles. Vous devez, pour prouver
cela, fournir les documents qui prouvent la démarche de promotion et la
décrivent par exemple :
« le contrat vous liant a votre prestataire et faisant apparaitre votre réflexion
stratégique,
» votre maquette,
 vos attendus concernant la conception du site internet,
« le cahier des charges de I'appel d’offres définissant les objectifs du nouveau
site internet (image, notoriété...)
» ou l'offre du prestataire.

Vous devez également fournir un rapport faisant apparaitre le nombre de
visites sur votre site internet. Il peut notamment s’agir du compte rendu
Google Analytics. Il doit permettre de connaitre I'impact et de justifier du ou
des pays cibles de cette action.
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Précisions sur la fiche événement « Publicité et annonce dans les médias (internet [ réseaux
sociaux) » a propos du site internet :

Actions éligibles :

© © 0 0 00000000000 000000000000000000000000 000

+ Frais de création d'un site internet sous
forme de prestation de service dans les
conditions mentionnées ci-dessus

+ Mise a jour d'un site internet par un
prestataire dans la mesure ou cette
mise a jour concerne un évenement de
promotion clairement identifiable
Exemple : Mise a jour annuelle du site
internet de I'évenement Vignes Vins
Randos par un prestataire

Actions inéligibles :

« Création, mise a jour, animation d’'un
site internet en interne

» Correction des bugs par un prestataire
Exemple : Correction des bugs
(code erreur sur la page, liens
ne fonctionnant plus...) par un
développeur web

« Mise a jour, actualisation,
aménagement non rattachables a une
action de promotion de promotion
Oou ne concernant pas un message de
promotion
Exemple : Amélioration de I'ergonomie
et du design des pages

© © 0 0000000000000 0000000000000000000000000
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EVENEMENT

Sponsoring [ placement de
produit

Preuves de réalisation attendues :

O Support de communication, photos ou extraits vidéo permettant de constater
la réalisation de I'événement

O Contrat de sponsoring ou de placement

P> Les dépenses retenues sont strictement celles de sponsoring et de placement.

Les dépenses connexes aux événements de sponsoring ne sont pas a présenter dans
cet événement. Ainsi, si des activations telles que des dégustations spécifiques ou
des animations sont effectuées en lien avec I'événement de sponsoring, renseignez-
les dans les fiches événements correspondantes

Bonne pratique

Description de I'événement : « Sponsor d’un concours
de basket. La marque *** est le fournisseur exclusif
dans les loges et les bars. Pendant I'événement, forte
représentation de la marque. Le logo est présent sur
de nombreux supports officiels de communication
de l'organisateur (mur des partenaires, affiches,
panneaux, casquettes, autour du stade...). Environ 6.000
participants. »

Photos datées issues de la banque
d’'images de I'événement permettant

Contrat de sponsoring de constater la réalisation de
I’évenement
/.’:..‘:7
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Bonne pratique

Focus sur le placement de produit

Le placement de produit est « une technique publicitaire
qui consiste pour une entreprise a placer sa marque ou
son produit de maniére la plus visible possible dans un
film, une émission ou série de télévision, un clip musical,
une vidéo Internet ou un jeu vidéo. »

WORLD PREMAERE

Dans le cadre du film No time to die, la
bouteille mise en avant dans les scénes
constitue un placement de produit.
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Erreurs fréquentes

Description de l'€venement : « ** est le vin officiel d'une
course automobile. ***fait donc beaucoup d’activations On-
trade autour de cette course de maniere a augmenter les
ventes en volume et augmenter la population atteinte et la
visibilite de la marque. »

L'action de sponsoring n'est illustrée par aucune preuve de
realisation tangible (absence de contrat transmis, de support
de communication ou photos de I'tvenement permettant
de constater la realisation de I'évenement.

De surcroit, les activations mentionnées doivent étre
réparties dans les évenements correspondants, s'il s'agit par
exemple de dégustations ou d’animations.

Preuves de réalisation fournies insuffisantes :

La photo du matériel utilisé «
hors contexte » ne permet pas
de prouver la réalisation de
I'évenement

—

|

Photo non rattachée a un
évenement en particulier mais a une
succession d'activations autour de la
course qui ne sont pas réparties dans

les évenements correspondants et
ne sont pas décrites
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EVENEMENT

Relations presse

Cet évéenement concerne notamment la Preuves de réalisation attendues :
réalisationetladiffusiondecommuniqués O Liste des journalistes ou des

de presse et dossiers de presse, influenceurs

I'organisation de conférences de presse, O Supports de communication
la mise a disposition et la réalisation des (transmission aux  journalistes,
kits presse. Les voyages presse sur lieu de influenceurs)

production sont a classer danslarubrique O Photos datées de I'évenement (sauf
« voyage sur le lieu de production ». pour les communiqués de presse)

Bonne pratique

Description de l'evenement : « Diner de presse ** .
Organisation d'un diner de presse sur les vins de** aupres
de la presse specialisee Australienne. /| Objectifs de
participation : 15 participants / Résultats : 15 participants
/ Retombees presse 1 article publié en ligne dans The Real
Review et 3 articles publies dans GoodWeekend, Gourmet
Traveller Wine / Circulation/mois pour les articles presse :
669 000 Audience/mois : 1079 000 »

CHABLIS
N s
4 - e -
_ -
+ e Tk

. \ BOURGOGNE

Exemple de support de
communication distribué
aux participants pendant

I’événement

Date de I'événement

JUSTIFIER DES ACTIONS DE PROMOTION DES VINS REALISEES EN PAYS TIERS @ 13




Bonne pratique

Description de l'evénement : « Relation
presse : invitations des medias et rédaction
des communiqueés de presse sur le mois
de novembre et decembre. Au total: 4
communiqueés de presse rediges et diffuses et
30 medias presents. »

ey
EVENEMENT COCKTAILS « RHOMNE AUX MILLE FACETTES » A WUHAN
PROFIL DES MEDEASNOL BRVITES

. Bem Fratd e e folkoers | Vil
1 Bowed Wb Mt o Dl b8 WP 14 mallion W
] Noyag b b “Woryage 4 Meuyle 4000 Whun
] [ “irpine €f Weityie b2 Wb
N o St Gt 00000 Wi

] Wohun tan chen | Bbdin actualioh de Wohen 280000 Wuhan

] ke B Vi Camitronormin e vapeg 40000 Wt

La liste des journalistes
et influenceurs présents
indiquant le type de presse/
influence et la ville.
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EVENEMENT

Dégustations (en pays tiers)
- grand public - Mini salons,
manifestations locales,
régionales, nationales

Preuves de réalisation attendues:

O Compte rendu de l'opérateur [ du
prestataire : calendrier et vins mis en
avant

O Exemplaire  des
communication

O Photos datées de I'évenement

supports  de

Les dégustations lors d'un salon ou d'une
manifestation internationale doivent étre
rattachées a l'action 2 et a I'événement «
Salons internationaux ». La liste des salons

internationaux est celle de la télé-procédure.

Lorsque vous participez a plusieurs mini-
salons dans un méme pays, vous devez créer
un événement pour chaque mini-salon.

Les échantillons utilisés dans le cadre d'appel
d'offres sont non éligibles. Les frais de
stockage des échantillons sont non éligibles.
Les échantillons envoyés a des clients et non
liés a une dégustation identifiée dans un
évenement présenté ne sont pas éligibles.

Bonne pratique

Compte rendu

fr——riithr

Tastin’
FRANCE

CHATEAL HAUT-BLAMVILLE
(VIGROELE VINS DE BLANVILLE)

BILAN TASTINFRANCE
MASTERCLASS AD'OCC

JAPON
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Description de l'evenement
2020 par Business France, I'un de nos partenaires pour realiser la
promotion de nos vins en Pays Tiers.»

Exemple de support de
communication : vidéo
présentant les différents
terroirs et vins de *** aux
participants (NB : Les
vidéos sont a transmettre
via ZIP ou viaun lien a
ouvrir dans le portail)

« Salon organis€¢ en novembre

Photos datées de
I'évéenement




EVENEMENT

Dégustations (en pays tiers) -
grand public - Dégustations sur
lieux de vente

Preuves de réalisation attendues : Ne sont pas éligibles :

O Compte rendu de l'opérateur [ du
prestataire : calendrier et vins mis en
avant

O Exemplaire  des  supports de
communication (le support peut étre
dématérialisé)

O Les échantillons utilisés dans le cadre
d'appel d’offres

O Les frais de stockage des échantillons

O Les échantillons envoyés a des clients
et non liés a une dégustation identifiée
dans un évenement présenté

Bonne pratique

Description de I'évenement : « Présentation généerale des marques
“*dans les points de vente Spec’s et degustation. »

La preuve de realisation transmise ci-dessous est suffisante : toutes les
mentions attendues sont présentes (dates de I'evénement, vins
mis en avant ainsi que compte rendu bref de 'action realisee).

] ey

SR € Calendrier

—> Compte rendu

Les photos ne suffisent
pas a prouver la réalisation
de I'événement.

Des photos peuvent étre
transmises en complément
mais il convient de joindre
les preuves demandées.
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=—> Vins mis en avant

'SHARE the
JOY LIFE

Support de
communication :
flyers distribués lors
de la dégustation
et présentant les
spécificités des vins de
I'appellation



EVENEMENT

Voyage sur lieux de production

Preuves de réalisation attendues :
O Liste des participants, pays de provenance et qualité des visiteurs
O Programme détaillé des voyages et visites sur lieux de production

Bonne pratique

Description de I'evenement : « Faire decouvrir le monde du
Rhéne, sarégion et les vins AOC de la Vallee du Rhone a des
Jjournalistes ameéricains. »

Preuves de réalisations :

Description

3 journalists ont été recrutés: Identité des

Blake Gray, pour Wine Searcher & The Gray participants et qualité
Report,

Patrick Comiskey, pour LA Times & Wine & Spirits

Michael Franz, pour Wine Review Online

Tussday, Apdl 16™ 2009 , TAIF L' HERBITAGE — MAUVES

07000 3 Breakiost of the hotel
OF:ADG P CHack ool Gl your facen

08:00 - 09:30am ¥ Preseniotion ADC Soind Joseph in the bus
09006 ¥ Opaning of o

11:200am = Shutfle for fhe Picnic Lunch on Hermitage HEl from Mouses
Da00pm B Closng of the fox

T rrpe——— 08215pm P DEDONES 10 Avignon Dy Dus
A4 Coams Moo Jounss. 84000 08:00pm B Diner ot Lo Table de Sorguee restourant
Aofgnon 10:30pm 3 Arival of your hotel = Hoted Bristol
Prome: «3% [0)4 90 14 48 Hight = Your hatek Brstal Avgran
Programme détaillé I Wednesday, Aprll 17102017 ¥ avicron - paias des popes
g 08:15am P Brecikias af the holel

oB:45am 3 Departure for the fok &
OF00am P rialier chass Gigonda
12:00-2:00pm S Lurc b Buffet

Mighi. Wil Brisiol Avhgron 06:00pm =F Closing of e loir

A4 Ceowry Soan Joudi, Ba000 O7:15pm B Meating in the hobel lobor |
Avigren OF:30pm J Cru Liroc™s dinnes
Phane: =33 j0je 90 14 48 Hight ¥ Four hotel Briskal Avigron

Il'hundﬁv.Ade- 1802019 P AWMGNON - Pals des Papes

OF:30am ¥ Breckian ot the holel

OB:400m -5 Chack out of your room JUGEODE can be storsd i the haobel)
Od:dfom S Doporture for te foir

09:00am - Opening for the ok

11:00em ¥ Annual Bhdne pres conference

12:00-2:00pm 2 Lunch Bufiet
O 30PN B Privals 1CENng with LEcS in e Doedl (oo
04:00pm < Taxd ploks you up of Bristol Motel

Hight: i Saind-Exupéry DA 24pen B Boording for your troin
S0 s O RO L Qb Sdpm P Daporturse Of your iGin to Lyon [OWGOTESE Booking TEIMNLF)
A7 125 Lyon Soir - Exugdy OF:SSp < Check in Ot your hoted

Phane; 0872 1012 74 NEgHt =3 ¥ our habel: B8 Lyon Scint-Exsgbny
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Erreurs fréquentes

Des photographies du voyage sur le lieu de
production ne peuvent pas constituer a elles
seules des preuves suffisantes. Par allleurs,
cette photo ne montre rien en lien avec un
voyage sur le lieu de producteur et ne permet
pas d'attester la réalisation du voyage. Pour
que l'evénement soit eligible, 'opérateur doit
fournir un programme detailleé du voyage et
une liste des participants mentionnant leur
qualite et leur pays d'origine.

Les photographies peuvent
servir de complément a

la justification mais ne
sont pas substituables

aux preuves attendues
(programme du voyage/
liste des participants)

VISITE CUVERIE
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EVENEMENT

Dégustations (en pays tiers)
- public ciblé - Dégustations
accord mets et vins

Preuves de réalisation attendues :
O Menu avec vins associés

O Pour chaque repas : liste et qualité des participants (métier/fonction du
participant)

Bonne pratique

Description de l'evenement @ « Dans le cadre de
notre programme de promoUon prévu en Afmque e
s'est rendu des le mois de janvier pendant 2 jours a
Johannesburg afin de présenter notre gamme aupres
des professionnels du secteur. Ce voyage a ete organise
par notre partenaire *** distributeur local. Un Wine
lunch et un wine diner ont ainsi été organiseé aupres de
sommeliers et restaurateurs essentiellement. »

Guesls

Menu avec vins associés

M

Participants et qualité
(restaurateurs et
sommeliers)
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Erreurs fréquentes

Description de I'evenement : « *** g ete chef
de cave pendant 20 ans dans la maison
=* Nous avons organise un évenement en
octobre en son honneur et pour accuelllir la
nouvelle cheffe de cave ™ »

88 8T bt TaAl L Ee O TR B L i £ R i bt ] W R,

Une liste précise des participants
est attendue par diner incluant leur
qualité et pays représentés afin de
démontrer qu'il s’agit bien d’une
action de promotion

Aucune photo n’est attendue pour ce type d’évenement.
Elles peuvent étre fournies en complément pour éclairer
le contexte de réalisation de I'événement, mais pas au
détriment des preuves attendues.
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EVENEMENT

Dégustations (en pays tiers) -
public ciblé - Dégustations B to B

Attention : Cet événement n’est pas un simple rendez-vous d’affaires. Vous devez
impérativement prouver que vous avez réalisé une action de promotion de vos
vins, c’est-a-dire une dégustation avec des professionnels. A défaut, I'activité sera
considérée comme de la prospection commerciale et donc considérée comme
inéligible.

Preuves de réalisation attendues : Ne sont pas éligibles :

O Déclarationdu prestataire [opérateur O Les échantillons utilisés dans le cadre
sur les dates et lieux, les vins mis en d’appel d'offres
avant, liste des participants précisant O Les frais de stockage des échantillons
leur qualité O Les échantillons envoyés a des clients

etnonliésaunedégustationidentifiée
dans un événement présenté

Bonne pratique

Preuves de réalisation :

0T VI PROPCL (WOM DU ORITEALY  COUREUR MemLisine
EEALLETET BORDEAUY FUPERIEUR ROUGE 2018
ECREE TR BORDEALR ROUGE EoH
r ST BOADEAL ROUGE 2015
. LRS P BORDEAL ROUGE 7017 . .
v wmemsrmen wowe me > VINS MIS en avant
T . t.:u i BORDEALR SUPEREUR ROUGE 2004
i "H‘h"'l!_"{'“":_ﬂ'tum BORDL ALY SUPl RUR BOUGE 07

- Dates et lieux
g2

.

=

e

= : Liste des participants
el précisant leur qualité

—ra (restaurateurs,

e !' : importateurs...)

S
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Erreurs fréquentes

Unévenementayant pourdescription « Tourneée de promotion
afin de présenter et promouvoir nos vins a différents
professionnels et enseignes. » et pour preuve de réalisation
une unique photo non contextualisee sans compte rendu ni
liste des invites.

Aucune photo n’est attendue pour
ce type d'événement. Elles peuvent
étre fournies en complément pour
éclairer le contexte de réalisation
de I'événement, mais pas au
détriment des preuves attendues.

A
Wririetire OELCLAT CORE ME WT o5 arvead g
i Baciurasion [Circonance n* 301 B du W
ek Xy

Un engagement de ENGAGEMENT DE PARTICIPATION
participation a un salon S
ne constitue pas une . omesenn 5ogw
L . vénement
preuve de réalisation At vt 1 oy 41 oy
suffisante G e it P o

I8 nommaigne [nom, prence Frmction . DRECTRICE DES VENTES
BEEBET OLT S COMpE G T ENTEpISE Ci-apris

o . DRECTRICE DES VENTES

Un engagement de participation transmis comme unique preuve de réalisation
ne permet pas de justifier 'événement de dégustation B to B. Le justificatif
attendu est une déclaration du prestataire ou de I'opérateur sur les dates et les
lieux, les vins mis en avant, et la liste des participants, précisant leur qualité.
L'engagement de participation peut étre fourni pour enrichir les justificatifs
mais pas au détriment des preuves attendues.
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EVENEMENT

Animation [ mise en avant (sans
dégustation)

Attention, pour cet événement, les
supports de communication doivent
étre spécifiquement rattachés aux
événements de promotion dans le cadre
desquels ils ont été utilisés. Sans ce lien,
les dépenses relatives aux supports
de communication ne seront pas
considérées comme éligibles.

L'événement « Animation [/ mise en
avant (sans dégustation) » concerne

par exemple :

O La disposition des vins en téte de
gondole en grande surface ou dans
des mini frigos spécifiques

O Une animation « service du vin » chez
un caviste

Preuve de réalisation attendue : compte
rendu de l'opérateur, du prestataire ou
du magasin : calendrier et lieu, vins mis
en avant

Bonne pratique

Proyamend ti TR i G0 - Forlet Pasen

T r—

OBUECTIFS DE L'ACTION
At i roinda et e 08 Chabs ROy 009 (ONBOTITEN Dt

eyt g paee
Pontiorrur [hutin mpris & monopola Fliat

LE PROSEAMME & REALIATHI

Le rapport
mentionne les
objectifs, la
cible, le lieu
et les actions
réalisées
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e o i pha poriand oriad de proeoion T ) deposbor Do 9 SAQ
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& U arici iciionl nicieh par Fiicuips ichionaie: de ln 540 en colaborsion ses: Sopaes bl of e s

o walir 'on masimum e 17 prodiuly
® L bicet i vt chare la ectin Inapinssicny
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it B e b b
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Prassmory programmen rumierass i) prooosi 2 b SAL o i Wi de Chatin ord partooh s kst Ls Pason,
Pobrioge - Boivacn o I promoten e POT 2020 du caendrier de i SAQL, pendant T jours” 0 13 e 79 sepmessine
e

Seor b SR o, L Wire ce (hatsin. ont conc s T e arant s Sy Sen tmerts. C-omtacsy
= Lme bt w5t b page 0 acoued 530 007 [Darrere rnogaie d sie]

Liste des vins mis en avant

Tomhe dirs s s, v e ¢ ol L v

Ex ovabnasn i pariieres COVID- 19 (68 vimien o0 bns Bupvid e, monapoied onl et Ssymenth
S by 5o 1 AU, b vl D i Lo CPOSENOR 4 <200 curnt Dt i B

Un exemplaire d’une des
prestations réalisées

Le compte rendu du prestataire détaille précisément les calendriers, les vins mis en
avant ainsi que les objectifs des événements et les résultats obtenus. Les supports
de communication produits par le prestataire et mentionnés dans le rapport ont

également été transmis par l'opérateur.
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Bonne pratique

Preuves de réalisation :

Calendrier et
lieu, vins mis en
avant

Erreurs fréquentes

Unigue preuve de réalisation fournie :

Photo ni datée
ni légendée ne
permettant pas
de prouver la
réalisation de
I'événement

Pour rappel, un compte rendu de l'opérateur, du prestataire ou du magasin
comprenant a minima le calendrier, le lieu, et les vins mis en avant est attendu.
Vous pouvez fournir des photos en complément pour éclairer le contexte de
réalisation de I'événement, mais pas au détriment des preuves attendues.
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Erreurs fréquentes

il Sestinre I #arehesi di Barsin Weingul S1ad Krems
Attention |e Progecdd DOC Spamante Bdadsato dAEL DOED Grlner Yelleas Kremital
7

Extra Dvy JTagara DAL Ried Wainrariberg
référencement
sans mise en avant
des vins et de
leurs qualités est
inéligible.

SOHE, BT

Haymreg Lopsz
Syrah Torre Siciliana WP Valdepafian 00 Beuerwn

2, Bxiel i o Bk e rSes

Les mentions de
rabais, remises ou ,
ristournes sont

inéligibles. Bodagas Borao Egdagas Arruags
Camps a8 Barja DO Mirviire
Tewe Picoe Eibeda del Duers DO,

Eeverva Arsuaga

A, §xis] S0, L sl

Le référencement des produits est inéligible si aucune mise en avant du produit
n‘est réalisée. Il convient de mentionner les qualités intrinseques des vins, les
cépages et appellations.

Les mentions de rabais, remises ou ristournes sur les mises en avant constituent
des actions commerciales inéligibles au dispositif.
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EVENEMENT

Formation [ participation a la
dégustation ou a la connaissance
des vins

Preuves de réalisation attendues:

O Compte rendu de l'opérateur/du prestataire sur I'événement, dont calendrier,
caractéristique de la formation et vins mis en avant

O Pour chaque session de formation, liste des participants précisant leur qualité

Bonne pratique

Description : « Le 20 septembre 2019, a eu lieu une master class
organisee par notre importateur aux Philippines. A cette occasion,
*-Charge de Relations Publiques - €tait present afin de présenter
la maison *** et ses champagnes. 6 personnes ont eu l'occasion de
decouvrir et de déguster les champagnes ** et notamment la ***
et le Rose Prestige. »

oate() [ 20w T | 1 I [ ]
ueupg [ Asr-fr(ﬂnma I 1 [ . [ ]
‘siaction 1.7 Fi & la dégustation

Lo 20 seplemboe 2019, a oy oy une masior class organisée pa ey S~ T o Cee=cimi - nolre Mponateur Bux PREppS

A cotte oocasion, e Dy s - Chargh de Reglations Publiques - éal priserd alin do présenter la miskson Duval Lavoy of s63 champagnes. B

|perncnsad o0l by I i dbooin ol de SBguater laa champagnas Duval Leroy ot notammand |a Fermma GC of i Rlosd Prestipe

mmmn:ﬂg:hmmmmmmuwﬂmmmmm. .
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Fariciparts | wor Ia'nﬂ- ) ) \

ﬂm_mmm/ﬂmwﬁwmw \

L j __\\N _ o \&
Date de la formation Vins mis en avant Caractéristiques de la

formation

BT RS R
S L,

NO. cfo

1 I oml Baval PRty Duval Leroy . o o

: e i Lls’te.des participants
” e lglls e précisant leur qualité
4 S - P pour cette formation
5

]

Bl gl
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Erreurs fréquentes

Description et justificatifs transmis @ « Les salaires pour M. X,
l'un des 2 ambassadeurs & sommeliers. Il s'occupe d'animations
de dégustations, s€minaires et réceptions (Wine dinner) pour des
amateurs du vin et des clients professionnels pendant toute I'année
2020. »

.  ; 4
:H*i ' 20200120 14 B

71500013

"I Mote de fraiis pour Monsiewur X dans le cadre
| d'animation et de formation 4 la dégustation des vins

HEiAOE:
sEama & =R
I
Ll
fTan
. T
- . FMoo
- Monsheur X - ambassadeur et sommelier 300 -
® |
. (ARE
S LB 300 .. |
Une note de frais, facture
ou une fiche de paie du
formateur ne constitue
SR G Gl Prix fictifs
réalisation

Les preuves de réalisation attendues sont un compte rendu de |'opérateur/ du
prestataire sur I'événement, le calendrier avec les caractéristiques de la formation
et les vins mis en avant et pour chaque session de formation, la liste des participants
précisant leur qualité. De surcroit, la fiche de paie transmise n’est pas traduite et
n‘est donc pas recevable.
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EVENEMENT

Participation a un concours

Preuves de réalisation attendues :
O Bulletins d’adhésion ou d’inscription au concours
O Photos datées de I'événement

Attention, cet événement ne doit pas étre confondu avec I'événement « organisation
d’un concours » qui se référe a l'organisation d’un concours par l'opérateur.

Cet événement inclus la participation a des concours de vins dans le cadre de
I'obtention de médailles.

Bonne pratique

Confirmation d’inscription au concours

Confirmation d'inscription au concours 2021

[Important] Metification of payment confirmation from

) Vomgn aves anareed oF meLage e 22062077 151D
Thank you for paying your entry fee,
Please follow the steps below.

®MyPage Login URL:
10
Password:

WFuture Procedures
1. Enter wine information {Dead line is on November 30, 20203
2. Deliver samples by lanuary 20, 2021
* Download the outer box sheet from My Page and attach it
* Please arrange your delivery as earlier as possible to avoid the influence of COVID-19,

<SAMPLE DELIVERY ADDRESS : SHIP TO f CONSIGNEE=
ATT:
SEIWA KAIUN CO., LTD

13th China

Sommelier

competition Photos datées mettant

Masterclass en avant les vins
concourants

Oct Lish, Diosra Garden Shanghal
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EVENEMENT

Campagne d’information sur
les régimes de I'Union relatifs
aux appellations d’origine, aux
indications géographiques et a la
production biologique

> s'agit d'un événement que vous
retrouvez dans les mesures : promotion
générique et information marché
intérieur.

Preuves de réalisation attendues :

@ Supports de communication

@ Compte rendu du prestataire faisant
apparaitre les activités, leurs dates et
les différents coOts

P Les frais de création, conception,
diffusion, mise en ceuvre des supports
de communication ne sont éligibles que
sous forme de prestations.

Cet éveénement concerne notamment
I'information des consommateurs sur les
appellations d‘origine, sur lesindications
géographiques ou sur la production
biologique.

Les supports du message sont variés :
presse, radio, affichage, internet...

Lescampagnesd’informationssefondent
d’avantage sur les qualités intrinseques
du vin ou ses caractéristiques que surune
marque commerciale. Si vous souhaitez
faire de la publicité pour votre marque
commerciale, vous devez vous référer
aux fiches événement de I’Action n°1,
« Publicité et annonce dans les médias

(télévision [ radio [ affichage [ presse),
y compris numérique » et « Publicité
et annonce dans les médias (internet /
réseaux sociaux) ».

Vous pouvez notamment communiquer
sur les caractéristiques propres a un
cépage ou sur des éléments concernant
la qualité, basé notamment sur les
cahiers des charges des AOP ou IGP.
Vous pouvez informer le consommateur
sur un terroir particulier (sol, climat...), la
réputation de votre appellation (origine,
histoire...), le savoir-faire (pratiques
culturales...)....

Par exemple, il peut s’agir de la réalisation
par un prestataire d'un spot radio diffusé
au Canada pour le compte d'un syndicat
viticole souhaitant communiquer sur le
durcissement de son cahier des charges
quant au déserbage chimique total.

Il peut s’agir pour une interprofession
de recourir a un prestataire afin de
réaliser une campagne d’affichage au
Etats-Unis mettant en avant la fraicheur
desvins de I'appellation d{e a son terroir
exceptionnel de par sa proximité avec
un fleuve.

JUSTIFIER DES ACTIONS DE PROMOTION DES VINS REALISEES EN PAYS TIERS @ 29




Erreurs fréquentes

Un référencement au sein d’un catalogue a
visée commerciale n’est pas une campagne
d’'information / promotion

SHOP ALL WHAT’S NEW

* 6 x 75cl /d/ 4/
£ 50 Delivered

While stocks last | Valid until

Les prix mentionnés
sont fictifs

Le justificatif transmis est un catalogue a but commercial, mentionnant des prix
de vente. Ce support ne met aucunement en avant les qualités intrinseques des
vins et n‘apporte pas d’informations sur les différents régimes de I’'Union relatifs
aux appellations d’origine, aux indications géographiques protégées et a production
biologique. Or, les campagnes d’informations se fondent sur les qualités intrinséques
du vin ou ses caractéristiques.
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EVENEMENT

Salons internationaux

P> La liste des salons internationaux Preuves de realisation att?ndyes:
n‘apparait dans la télé-procédure que © Compte rendu de l'opérateur ou

pour certains pays. Si vous ne trouvez du prestataire sur le programme
pas le choix « salons internationaux » réalis¢ sur le salon : participants,
sur le pays choisi, renseignez votre salon eévenements, animation, vins mis en
dans l'événement « dégustations (en avant

pays tiers) - grand public - Mini salons, © Photos datées de I'événement (stand

manifestations  locales, régionales, et manifestations)
nationales ».

Bonne pratique

Photos datées de
I'événement

Moyens mis en place : (= Egpace dédid ANPIN DE FRANCE de 14m' avec comptoir de dégustation des Vin De
France médailléis 2019
*  Agenda de 15 rendez-vous ciblés et qualifiés avec les décideurs de la GD et des = I' “
importateurs pour : Programme realise sur
= Présenter Foffre Win De France Cépage, o3 atouts et son potentiel

v DERUSIAtoNn COmMMEentée 3 une sElection 08 vins représentatifs de la gualité % Ie Salon : pa rticipa nts’

WDF Cépags

s Dégustation |ibre des vins présents wur e stand par e visiteurs du sakon évé n e m e nts’ a n i m ation

»  Diéveloppement de supports de communication : dis fiyers en libne-servios Lur le tand
pour gapliguer ks S1OULs 3¢ L GEnomination VOF Cépags

Réalisateurn(s) : Business France Brésil

Rézultats obtenus = 37 références de VDF Cépage présentées sur le stand svec possibilité de dégustation :

& Le Bosquet Sauvignon Blanc -Vignobles & Comipagrie

& Maison De La Villette Sssignon Blan - Badet Cment

@ Hombead Sauignon Blang - LG Wines

@ La Potite Perridre Savdgnan Blarg - Saget La Perriire

o Tussock umper Chasdannay - Wineforces

> Mic Rager Chardonnay - Vignobles & Compagnie

o Georges Duboeuf Chardonnay - Les Vins Georges Duboewf v' 2

= I Moreau & Fils Chardonnay - La Famille Des Grands Vins > I ns m |S e n ava nt

= Duo Des Mers Sawdgnon Blanc, Viegnier - LGI Wines

o Gérard, Simone & Marcel Grenache Blanc, Sauvignon Blanc, Marsanne -
vignobles & Compagnie

& Pyréne Chanmanseng Gros Manseng - Lionel Csmin & Cie

w  Pyréne Grains Donds- Gros Mamseng, Sauvignon Blanc - Lionel Osmin & Cie

= Tusseck lumper Grenache - Wineforces.

o Volturette Grensche - Vignobles & Compagrie
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Erreurs fréquentes

Preuve de réalisation non conforme :

Olivier D Herail De Brisis

| Furwes mit

l-llle 1 — -
o PVG # CDG
20115 7 17 MOV Eftactiah par AR FRANCE

Une carte d’embarquement
n‘est pas un justificatif de
réalisation de I'événement
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EVENEMENT

Etude de marchés nouveaux

Cet évéenement concerne les études
de marchés exploratoires, nécessaires
a l'élargissement des débouchés
(dont notamment, une nouvelle zone
géographique, une nouvelle tranche
d’age, un nouveau packaging...) ou rendu
nécessaire suite a une transformation du
marché.

Preuves de réalisation attendues :
O Rapport d'étude (document livré)

Les dépenses relatives a cet événement
sont admises sous forme de prestations
uniquement.

Acheter |'accés a une base de données ne
constitue pas une dépense éligible.

La seule présentation de données
chiffrées est insuffisante pour prouver la
réalisation de I'action. L'étude de marché
doit étre interprétée et donner lieu a un
rapport.

Bonne pratique

JUSTIFIER DES ACTIONS DE PROMOTION DES VINS REALISEES EN PAYS TIERS @ 33

Description de I'evenement : « Etude de nouveaux marches,
de donneées, panels et statistiques pour aider a la mise en
place des vins frangais AOC et IGP, sur le marche russe. Cela
permet a la ** d'appréhender des elements relatifs a de
nouveaux debouches. »

Rapport d’étude livré




Erreurs fréquentes

Preuve de réalisation non conforme :

g. S

CONTRAT DE PRESTATIONS DE SERVICES

Le rapport d'étude
livré doit étre fourni
et non le contrat

de prestations de
services.

ENTRE LES SOUSSIONEES
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EVENEMENT

Etude d’évaluation des résultats
des actions de promotion et
d’information

Preuves de réalisation attendues :
O Rapport d'étude (document livré)

Les dépenses relatives a cet événement sont admises sous forme de prestations
uniquement.

Les études d’évaluation doivent concerner uniquement I'évaluation des actions de
promotion réalisées et non |'évaluation de I'activité commerciale de votre structure.

Bonne pratique

Description de l'evenement : « Etude des conversations de
consommateurs de vin de notre structure sur Nos réseaux Sociaux
afin d'evaluer les forces et faiblesses de nos réseaux pour ameliorer
la communication sur le marche chinois vins. »

Rapport d’étude livré

Facture du prestataire
fourni a I'onglet
prestation de service

=
i

=
i

beaica

o orcpa

i

|

Piper-Heidsieck
Australian Open 2021 (W3)

X
[

gl
!
k

[ T —

fi
f
H

Rapport d’évaluation du
prestataire sur l'action
de sponsoring réalisée,

analyse des résultats

Cette étude d’évaluation d‘une trentaine de pages analyse les retombées
commerciales d’un événement de sponsoring effectué lors des tournois de tennis de
I'Open Australie. Le rapport se focalise notamment sur I'impact de I'événement sur
les consommateurs de champagne en Australie.

JUSTIFIER DES ACTIONS DE PROMOTION DES VINS REALISEES EN PAYS TIERS @ 35



Erreurs fréquentes

Evaluations internes

Description de lI'evenement : « Travall sur la présentation des resultats
des actions de promotions lors des reunions de fin d’annees. »

Pour étre éligible, I'étude ETUDES O'EVALUATION DES RESULTATS
d’évaluation des résultats des DES ACTIONS DF PROMOTION SUR LES
actions de promotion doit prendre BEPLETIONS BES BISTRIBUTELRS LSA

la forme d’une prestation et ne

A BT - ANNEE 2020
peut etre réalisée en interne.
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