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« La vellle est une activité continue et en grande partie itérative,
visant a une surveillance active de I'environnement
technologique, commercial, etc...pour en anticiper les
évolutions »

AFNOR 1998

Pourquoi une veille?

e S’adapter a un environnement mouvant
> Anticiper : détecter les changements
> Limiter les risques : détecter les dangers
> Progresser : détecter les écarts
> Innover : détecter les idées nouvelles

« Donner des clés pour I'action
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Les difféerentes sortes de vellle

» Velille scientifigue et technologique
* Veille normative et reglementaire
 Vellle communication

* Veille économique

* Velille sociétale

* Vellle concurrentielle internationale
* Vellle sectorielle
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L’objectif d’'une veille concurrentielle internation ale

Comparer dans le temps la compétitivité de pays retenus comme
concurrents de la France

L’'objet : une filiere agricole définie par un produit (ou une famille de
produits jugée homogene)

=> En conséquence
* Repérer les concurrents

» S’intéresser aux marcheés principaux sur lesquels s’exerce cette
concurrence

 Définir la compeétitivité au niveau d’une filiere (ce qui ne se ramene pas a
la somme de la compétitivité de I'ensemble des entreprises qui la
composent)

» La mesure de la compétitivité d’une filiere étant multi-criteres, se donner
les moyens de comparer des résultats de différentes natures et de les
synthétiser

T 4
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Le déroulement d’'une velille
Une fois choisi le produit, lister les concurrents et
repérer les marchés de consommation significatifs

Définir et structurer les facteurs de compétitivité

pertinents: éventuellement étude de
competitivité comparée (NB a I'échelle filiere!) Comité de
@ pilotage
associant les
@ Repérage des sources d’informations experts
pérennes et comparables / organisation professionnels,
des informations récoltées assisté d’'un
@ prestataire

@ Besoin de pondération des facteurs de
compétitivité et de synthese

1l

Résultats obtenus et utilisations possibles
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. : @ Mise en place de la structure de I'analyse de la compétitivité
ranceAgriMer

Les axes de compétitivitée communs aux veilles
internationales menées a FranceAgriMer

Contexte Macro- Le potentiel
SOcio- économie de production Macro-

économique _ économique
Vins / Amont
6 fruits & légumes / filiere

Biocarburants.

Organisation

des filieres a venir :
Politique et ble tendrde / ont_exte
réglementaire pomme de terre... physique

Capacité des
opérateurs a conquérir

les marchés

Macro-économique

e Micro-economique
Aval filiere

filiere
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'ﬁ @ Mise en place de la structure de I'analyse de la compétitivite

Les axes déclinés en facteurs de compétitivite :
Macro-économie

-Taux de change
- PIB/habitant

FranceAgr'iIVIer

- Niveau de consommation et d’équi- - Surfaces,

pements des ménages
- Parités monétaires...

Organisation des filieres

- Réglementations publiques
(IG / Productivité / Pratiques techniques /
Protection de I'environnement ...)

- Soutien publigue amont & aval
- Degré d’organisation professionnelle
& lobby adverse
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Le potentiel de production

- Niveau de la R&D
- Volumes, (Val.abs et
évol. relative)
- Productivité \
- Prix des mat.1¢®* agricoles, Colt MO..

ces50a 70
facteurs
sont
propres a
chaque
veille

Capacité des opérateurs
a conquérir les marchés

- Segmentation de I'offre (Marques...)

- Présence sur les grands marchés de
consommation

- Prix export,

- Concentration des opérateurs

- Qualité des outils de transformation (si
pertinent) ...
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Macro-économie
-Taux de change

- PIB/habitant

- Niveau de consommation et d’é~
pements des ménages

- Parités monétaire<

Organisation dr

- Réglementations
(IG / Productivité / Pr
Protection de I'envirc

- Soutien publique
- Degré d’organisat.
& lobby adverse
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Une premiere difficulté,
notamment au niveau du
choix des facteurs au sein

de chagque axe

La redondance

(en effet une certaine colinéarité des
axes ou facteurs ne peut étre

@ Mise en place de la structure de I'analyse de la compétitivite

Les axes déclinés en facteurs de compaétitivité

Le potentiel de production

- Niveau de la R&D

- Volumes, (Val.abs et
Qiirfaces évol. relative)

it

1€res ggricoles, Codt MO..

des opérateurs
« conquerir les marcheés

- segmentation de I'offre (Marques...)

- Présence sur les grands marchés de
consommation

- Prix export,

- Concentration des opérateurs

- Qualité des outils de transformation (si
pertinent) ...

exclue)



':D'_ @ Besoin d’informations comparables et pérennes
FranceAgriMer

Une seconde difficulté : a l'international, trouver des sources
d’'informations fournissant des données :

- comparables (champ couvert, méthodologie d’élaboration...),

- tracables et accessibles régulierement (source connue, si possible
officielle),

sur 'ensemble des facteurs de compétitivité retenus...

=> En conséquence

1: Certains facteurs de competitivité ne sont pas quantifiables au sens
statistique => Evaluation qualitative a partir de dires d’experts,

2: Recours a des mesures statistiques indirectes de ce que I'on cherche
a mesurer (mesures approximatives ou « proxy »).

3: A I'extréme, I'absence de source fiable et la difficulté a rationaliser le
dire d’expert peuvent conduire a renoncer a prendre en compte un
facteur de compeétitivité donné.
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1 @ Besoin de pondération des facteurs de compétitivité et de synthese
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Le scoring

Une fois récoltées les informations relatives a chaque facteur
de compétitivité, se posent 2 questions :

« Comment hiérarchiser les résultats obtenus pays par pays au
sein de chaque facteur de compeétitivité?

=> |les abaques de notation

Correspondance linéaire continue, par classe, en

cloche (notion d’optimum), hyperbolique... “—| Choix effectues
- - en Comité de
« Comment additionner I'effet des differents axes et facteurs pilotage
de competitivite pour aboutir a une évaluation globale de la (consensus)
compeétitivité des .d.lfferen.ts pays conCL’J?rrents et pouvoir associant les
comparer les positions ainsi obtenues” experts
=> |a pondération des axes professionnels,
assisté d’'un

On choisit d'attribuer une note maximale de 1000

, restataire
points a répartir sur les 6 axes etles 50 a 70 .

facteurs de compétitivité
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'5_ @ Besoin de pondération des facteurs de compétitivité et de synthese
FranceAgriMer

Tableau comparatif de la pondération des facteurs
Exemple sur I'axe « potentiel de production »

Facteurs de compétitivité Vins | Biocarburants F&L
Bioéthanol | Chou-fleur

R&D - 35 65

Volume de production 40 45

Superficies / % SAU 50 30 45

Pot. de croissance / SAU (surf potentielle) 50 35

Rendement 30 55

Encépagement / Profil variétal 30 - A 45

Prix du raisin / Prix matieres premieres 50 50 -

Main d’ceuvre - - 70

TOTAL 250 250 225

Prix matiere premiere considéré comme proxy intégrant Mix produit intégre dans %SAU

le colt de la MO pour le vin et les biocarburants et Prix Matieres Premieres
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el @ Types de résultats et produits dérivés
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Le type de résultats obtenus

- Positionnement des pays les uns par rapport aux autre S

- Evolution des positions des pays compétiteurs
- Identification des forces et faiblesses

- Mise en exergue des points a am éliorer (axe de réflexion)

Les produits derives

e Base de données

o Atlas produit / Monographie pays-produit

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER
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@ Types de resultats et produits dérivés

FranceAgriMer
Exemple : Positionnement des pays les uns par rapport aux autres
Bulgarie 90 [ 85 [5a] 2 |8 376
NZélande | = =]+ [ 404 VEILLE VIN 2009
Brési 92 [ 71 [26] o [ 407 (données 2008)
Hongrie 5[] ¢ B 415
Chine 53 | 97 [27] 92 B 447
Allemagne 88 | 106 [ 31 ] 122 B 473
Australie 76 | 164 [29] 80 | LY
Afriq du Sud 87 | 150 [31 ] 87 B 496
Portugal 79 [ 108 [ 29 ] 127 Bl 513
Chili 101 [ 131 - 103 - 538
Argentine 74 | 130 [ 29 ] 125 Bl 554
Etats-Unis 84 [ 160 [3L] 116 I 590
France 90 | 104 [ 33 ] 186 Bl 501
Espagne 83 [ 156 - 151 - 614
Italie 99 | 140 [ 31 ] 170 BB 634
0 100 200 300 400 500 600 700
B Pot. viti. @ Agro-clim. O Opérateurs B Filiere O Portefeuille B Macro-éco.

] 13
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. @ Types de résultats et produits dérivés
FranceAgriMer

Exemple d’analyse forces-faiblesses a partir de lave ille BIODIESEL

USA (n°1 a I'époque) Argentine (n°2) France (n°5)

Score final 636 587 565

1¢re année
test (2010
données
2009)

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER
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= @ Types de résultats et produits derivés
FranceAgriMer

Exemple de produit dérivé : Base de donnees F&L (choux fleur)

& FranceAgriMer - ACDE fl 1.24 - Windows Internet Explorer =
@'\.‘/ b |§, http://localhost/index.fl.phplpage=Donnees&idData=5urface '| ] | "?| - | | o) Bing R -
5.¢ Favoris 9% £ ] Galerie de composants .. = f-} ~EBE B = rg: * Page = Sécurité » Outils v @v

_I.'.,’é FranceAgrifver - ACDB f11.24 i -_ Ve i I IeS
=W 2010 et -1

anterieures FranceAgriMer
Récolte > Surface )

Allerrzl;ng;eE[

IUUTPRDRU | 2006 | 2007 | 2008 | 2005 | Source |  Commentaire |

.

- R&D A1. Surface de production chou-fleur- (ha) 4877 4632 4819 4 57a | SasEhes
+ Récolte Elun_ce_samm
® Surface A2 Surface de production -brocali- (ha) 2 364 1885 2214 544 | Slalistiches
= Production Bundesamnt
= Rendement A2 Surface de production totale (ha} 6517 7033 6817 | State
= Technique bundesamt
« Travall [1. Surface de production biologigue spécifique (ha)
+ Aye 2 Ervironnement D2, Surface de production biclogigue fruits (ha) 5600 5900 6200 5600 | BOLW
= Aye 3 Conguéte des marchés D3. Surface de production biologigue légumes (ha) 8900 10 700 11900 10 600 | BOLW
+ Axa 4 - Porte-feuille des marchés D4, Surface de production fruits (ha) 49 600 47 800 47 800 47 700 | Eurostat que verger reste indispo
« Aye & Organisation surface bio en légumes; 8-
« #xe 6 Macro-économie D5. Surface de production IEgumes (ha) 112 000 110 000 114 000 112 900 | Eurostat 9% de |a production en lég
« Exractions tot
« Administration
Besculsr vess ACDE
b
b
?."‘.‘ﬂ,- k&)
@ Internet | Mode protégé: active fy v ®100% ~

6 = O ‘ E = ead
[
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FranceAgr'iMer

UTILISATIONS DES RESULTATS DE L' ETUDE DE COMPETITIVITI

Méthode de hiérarchisation des actions
Matrice Gains compétitivité // Faisabilité

Adopter,
. = = = == = e = e = e e e e = == -
modifier ou I |
ACT @ | Projets structurants, complexes, | Chantiers /
= ayant un levier fort sur Ila rojets a
préciser 2 ! TR e [+ Froots
une s I compétitivité de Ia filiére I privilégier
F Tresélevé Ces chantiers ont
7 . QO
Strategle, g— peudechances -1 |
q ue ce s Olt 8 d’exister dans la réalité | - FEe R | e —
. K] | Chantiers a gains ! dilemmes a
au niveau 5 2 | élevés et assez rapides | « challenger » et/ou
fl | iére ou 7] | a4 mettre en ceuvre | retour sur le long
) é Elevé L o o I terme
entreprise =
=
< Actions spécifiques a
a 1 gains fimités i )
‘™ Moyen Actions itrés complexes
(G a faible retour

A abandonner

1 2 3

Moyennement Complexe Trés complexe
Complexe

Difficultés et faisabilité de mise en ceuvre (politique, technique, organisationnel, )
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FranceAgie _-

Les utilisations des vellles internationales (1)

L’accumulation des scorings sur une période de temps conséguente
permet de relativiser les difficultés liées a la méthode en raisonnant a
biais constant .

Cette accumulation permet :

 de repérer les facteurs de compétitivité qui participent

principalement a I'explication des performances export de la
France relativement a ses concurrents (et ce, au-dela des phénomenes
conjoncturels susceptibles d’'impacter les réesultats d’'une annee
donnée),

« et notamment de cibler et de chercher a am éliorer les facteurs
principaux impactant négativement cette performance

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _
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Les utilisations des vellles internationales (2)

Positif Négatif
(pour atteindre I'objectif) | | (pour atteindre I'objectif)
Q= rorces rdaipiesses
c3 ]
Q ®
D 5 o=
o= Skrenyins
o & | Opportunités Menaces
c
= @ — [r—

D’apres M. Porter

Participer a I'établissement d’'une
analyse « SWOT » complete au
niveau d’'une filiere , moyennant
I'approfondissement de certains
aspects de I'environnement des
filieres et de ses evolutions (1)

(1) : Aspects potentiellement éclairés par
d’autres analyses comme les prévisions
(par exemple sur le développement des
échanges, les marchés émergents ou le
devenir de I'environnement réglementaire
international), les évaluations de politique
publique ou les prospectives (cf infra).

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER
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Les outils d’aide aux choix strategiques
« filiere » disponibles a FranceAgriMer
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Les vellles internationales et les autres outils
d’analyse stratégique (1)

Cet outil s'inscrit dans une panoplie d’exercices developpés a des
degrés variables au sein de FranceAgriMer, qui chacun, avec ses
atouts et ses limites propres, vise a éclairer la prise de décisions
stratégiques au niveau des filieres, et notamment :

1/ Les etudes « compeétitivité des filieres »  réalisées depuis 2010 :

Elles mettent en evidence a une date donnee des facteurs de compétitivité
relativement a un nombre restreint de concurrents, mais étendent I'analyse
aux externalités positives et aux capacités d’adaptation aux changements
d’'une part collectives et d’autre part au niveau des entreprises leader,

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _
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el Le champ des axes de compeétitivité dans les diffé
approches conduites au sein de FranceAgriMer

» Un diagnostic a date de la compétitivité via leslésifilieres

FranceAgr'iIVIer

rentes

*Un suivi de I'évolution de la compétitivité danstéanps via les veilles internationales

D: Compétitivité sur
I'organisation et le
soutien de la filiere

Externalité

Organisation

: A: Com-
Le potentiel atitivité
de production PETIth
Codts

Facteur

des filieres

C: Competitivité Filiere sur
la capacité a avoir un

Capacité des
opérateurs a conqueérir
les marchés

B: Compétitivitée Valeur

portefeuille de marchés ajoutée et Capacité
équilibré et en croissance des opérateurs
Réactivité
; Champ couvert par les axes dans les 2 Champ couvert par les axes
El études compétitivité E&Y (2010-11) Axe de competitivité dans les veilles FranceAgriMer

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER

/potentiel de
rupture sur
la durée /
Donnée de
contexte
pour une
étude
« photogra-
phique »
s’exprimant
dans les
autres
facteurs
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Les vellles internationales et les autres outils
d’analyse stratégique (2)
2/ Les prospectives

Elles visent a éclairer le long terme a travers I'écriture de scénarios décrivant des
futurs possibles,

Elles offrent aux décideurs la possibilité de définir un (ou des) futur collectif
souhaitable et de s’interroger sur les moyens d’en favoriser I'advenue (ou a
contrario, de repérer des trajectoires défavorables et d’agir des maintenant pour
éviter qu’elles voient le jour).

NB : S’intéressant aux tendances de long terme et aux facteurs de rupture, les prospectives
aident a faconner les outils de veille au sens large.

A l'aide de ces outils, toujours menés au niveau filiere (notamment les veilles
internationales, les analyses SWOT, les prévisions et les prospectives), il est
possible d’aider les décideurs de ces filieres a la définition d’objectifs straté-
giques de filiere (additionnels aux stratégies d’entreprise), a partir desquels il
est possible de définir des plans d’action (ou programmes stratégiques), a
court, moyen et long terme.

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _
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Les outils d’aide a la décision stratégique « filiere » (1)
iE itt?atu E,tat Etats futurs
(passé) P resent Proche
PREVISION
(probable)
« toutes choses égales
par ailleurs »
Ei Ef
/—\Eg ............ ‘CT
—
23
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Les outils d’aide a la décision stratégique « filiere » (2)

Etat Etat

initial Etats futurs

(passe) p I‘ése nt Proche a long terme

PREVISION PROSPECTIVE

(probable) (possible)
« toutes choses égales « prise en compte des
par ailleurs » signaux faibles »

s ~
e
? \
%
**
“ r
* i’
o*
** !
o
.
.
.
ATt A LT2
ot

Ei Ep "‘t::““‘ EfCT

24
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Les outils d’aide a la décision strategique « filiere » (3)
Etat
ey Etat Etats futurs
(passé) p Frese nt Proche along terme
EVALUATIONS PREVISION PROSPECTIVE
(ponctuelles) (probable) (possible)
coiTUDES con Cprationes | CHTERERES
(ponctuelles) JONC-
TURE Ef
(continu) \ o LT1
VEILLES e PR, S |
COMPETITIVES ot e i
Ei répétitives) “:::u" EfCT | :f
'“...q.‘..‘.‘.:::! .............. "' LT3
e —— --.............-.__. .... //,
Efi 1
25

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER



v =
FranceAgriMer
Les outils d’aide a la déecision stratégique « filiere » (4)
Etat
el Etat Etats futurs
(passé) p rese nt Proche a long terme
EVALUATIONS @W@T PREVISION PROSPECTIVE
(ponctuelles) ﬁﬁﬁﬁ@ﬁ]@ (probable) (possible)
p . A
EJUDES O atleoren ot B
COMPETITIVITE — CON-
(ponctuelles) JONC-

TURE Ef

(continu) Jy !

NG . )

VEILLES St \ o Ef

OMPETITIVES F Ef ---- g

Ei (répétitives) “:“:::u" cT Lf

~ UL B Il
Plans Rl = i
d’actions
h choix 4
stratégiques
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